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LOINOI PAU

Trong moi truwong kinh doanh canh tranh khoc liét va thuwong
xuyén bién doi, nang cao nang lic doi méi sang tao (innovation)
la mot yéu cau then chot dé duy tri va tao vi thé canh tranh nham
dat duoc sy tang truong dai han cua doanh nghiép. Tai Viét Nam,
néng nghiép déng vai tro quan trong cho phdt trién kinh té va luén
la sw quan tam hang dau ciia Pang va Nha nude qua cdc thoi ky.
Nang sudt lao dong trong néng nghiép can phai dwoc ting truong
dea trén doi méi sang tao, phdt trién néng nghiép céng nghé cao
dé tao ra cdc san pham c6 chat hrong, c6 gid tri gia tang cao, an
toan cho nguwoi siv dung va bén vieng vé méi truong tw nhién, sinh
thai. Tuy nhién, néng nghiép Viét Nam vén dwoc coi la khu viee
sdan xudt nhé, sé leong doanh nghiép dau tw cho nghién ciru va
phat trién trong linh vuee néng nghiép it, trinh @6 nang lwc doi méi
sdng tao trong cdc doanh nghiép néng nghiép con han ché va con
@dp nhiéu khé khén trong tiép cdn cdc chinh sach hé tro ciia nha
nuée dé nang cao néing lc tiép nhan khoa hoc cong nghé nham
ndng cao nang sudt, chdt lwong. Do dé, danh gid thie trang doi
mdi sang tao va nang e déi méi sang tao, dé xudt cdc gidi phdp
ndng cao nang lwc déi méi sang tao cho cdc doanh nghiép néng
nghiép Viét Nam luén la van dé quan trong, can phdi dwoc wu tién
hang dau trong boi canh hién nay ¢ mede ta.

Cuon sdach la két qua cong trinh nghién ciru ciia nhom tdc
gid truong Dai hoc Kinh té Quoc déin va cdc té chirc phéi hop
thuec hién dé tai, dua trén két qua khao sat 463 don vi kinh doanh
nong nghiép (doanh nghiép va Hop tdc xd san xudt néng nghiép)
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trong 6 nganh & Viét Nam trong giai doan 2016 - 2018, két hop
phong vin sdu cdc nha qudn Iy cdc s6, ban nganh c6 lién quan
va dai dién cac doanh nghiép néng nghiép o 6 tinh thanh trong
ca nudc.

Muc tiéu ciia cuoén sach nham dé xuat hé théng cac bién
phdp va kién nghi vé diéu kién thé ché, chinh sdch ndng cao nang
liee d6i méi sdng tao, gop phan nang cao ndng sudt chdt lwong cho
cdc doanh nghiép néng nghiép. Pé dat dweoc muc tiéu nay, cuon
sdch sé lan ot trinh bay cdc ndi dung: i) Péi méi sang tao, ning
Iy doi méi sang tao va tac dong cua nang lyc doi moi sang tao toi
nang sudt, chdt lwong cia doanh nghiép; ii) Tiéu chi va thang do
nang e doi méi sang tao va tac dong cia né dén nang sudt chdt
liwong ciia doanh nghiép néng nghiép; iii) Thie trang déi méi sang
tao va tac dong ciia nang lie doi moi sang tao t6i ndng sudt, chat
luwong cua doanh nghiép nong nghiép Viét Nam; va iv) Gidi phap
ndng cao nang lwe doi méi sang tao nham ndng cao nang sudt,
chat lwong cho cdc doanh nghiép néng nghiép Viét Nam.

Nhém tdc gid xin tran trong cam on Tong cuc Tiéu chudn
Po lwong chit heong - Bé Khoa hoc va Cong nghé, Truong Pai
hoc Kinh té Quéc dan, cac chuyén gia, cdac nha khoa hoc, dai dién
cdc doanh nghiép va cac so, ban nganh co lién quan, cac ban be,
dong nghiép da cé nhiéu dong gép quy bau va hé tro tich cuc cho
viéc hoan thanh cuén sach nay. Do mot 56 han ché vé thoi gian va
diéu kién thu thdp théng tin, chdc chdn cuén sdach khong tranh khoi
nhitng thiéu sot nhat dinh. Nhém tac gia mong nhdn dwoc sy dong
g6p y kién ciia dong dao ban doc dé lan xudt ban sau dwge tt hon.

Tran trong cam on!
Nhoém tac gia



CHUONG I
POI MOI SANG TAO, NANG LUC POI MOI
SANG TAO VA TAC PONG CUA NANG LUC
POI MOI SANG TAO TOI NANG SUAT,
CHAT LUQNG CUA DOANH NGHIEP

1.1. Cac khai niém co ban
1.1.1. Déi méi sdng tao

« P6i méi (Innovation): C6 nhiéu cach hiéu va dinh nghia
khac nhau vé d6i mai. Hiéu mot cach chung nhat, d6i méi 1a mot
thuat nglr dung dé chi trang thai “mot sy vat, hién tugng mai co
gia tri tot hon va dap mg tot hon yéu cau cuia cac chu thé trong
nén kinh té-xa hoi duoc tao ra tir nhiing y tudng, sang kién hoic
giai phap maéi”

Trong mot qubc gia, hoat dong ddi méi thuong khoi dau
tir doanh nghiép va do doanh nghiép thyc hién. O cap d6 doanh
nghiép, dinh nghia vé PMST nhu sau:

Theo huéng dan OECD Oslo Manual (2005) dinh nghia:
Mot d6i méi sang tao la viéc thuc hi€n/hoan thanh mot san phém
(hang hoéa hay dich vu) hay mét quy trinh méi hoic dugc cai tién
dang ké, mot phuong phap tiép thi méi, hoic mot phuwong phap to
chtc va quan 1y méi trong hoat dong thuc tién kinh doanh, t6 chirc
san xuét hodc quan hé ddi ngoai.

Theo Katz (2007), Dbi méi sang tao la vi¢c tao ra, phat trién,
va trién khai 4p dung thanh cong cac ¥ tuong méi va doc dao bao
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gom dua ra cac san pham, qua trinh va chién luoc phat trién méi
cho cong ty din dén thanh cong trong kinh doanh va gianh dugc
vi tri din dau thi truodng, tao ra gia tri cho céac chu thé lién quan,
thiic ddy tang truong kinh té va nang cao muc sdng.

Theo Ngo va O’Cass (2009), DPMST la mot qua trinh mang
tinh hé théng 4p dung nhiing kién thire, k¥ nidng va cac ngudn luc
cua cong ty vao viéc thuc hi¢n cac hoat dong ddi méi dé tao ra
nhitng d6i mai vé k¥ thuat (doi mai vé san pham, dich vu va quy
trinh hoat dong) va nhimg d6i mai phi-k¥ thuat (d6i méi vé quan
1y, thi truong, marketing).

Theo Luat Khoa hoc va Cong ngh¢ 2013, Piéu 3 khoan 16:
Doi méi sang tao (innovation) 1a viéc tao ra, g dung thanh tyu,
giai phap ky thuat, cong nghé, giai phap quan 1y dé nang cao hiéu
qua phat trién kinh té - x3 hoi, nang cao nang suét, chat lugng, gia
trj gia ting ctia san pham, hang hoa.

Ban chat chung cua mot Poi méi sang tao la cong viéc do
phai duoc hoan thanh va cho ra két qua dugc st dung, tic 1a
san pham duoc ban ra, quy trinh cong nghé duge van hanh thanh
cong, phuong phap tiép thi hay phuong phap t6 chirc va quan 1y
mang lai gia trj gia ting cho doanh nghiép', do vdy cudn sach s&
st dung khai niém nay (OECD, 2005) mac du méi day, thang
10/2018 OECD va EU ban hanh Huéng dan Oslo 2018, trong
d6, noi ham dinh nghia vé DMST ciing di c6 mot sd diéu chinh
(OECD/Eurostat, 2018) theo hudng tap trung vao cac d6i mai san
pham, d6i m&i quy trinh va nhin manh PMST 1a mot d6i méi san

I “Két qua diéu tra doi méi sang tao trong cdc doanh nghiép Viét Nam giai
doan 2014-2016"- Cuc Thong tin Khoa hoc va Cong nghé Quoc gia, B6 Khoa
hoc va Cong nghé
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pham va/hodc doi moi quy trinh da duoc hoan thanh cé thé st
dung dugc (déi vO1 san phém) hodc dugc doanh nghiép dua vao
mg dung (d6i v6i quy trinh).

« Phan biét P6i méi sang tao (Innovation) va Sang ché
(Invention): Séng ché 13 giai phap k¥ thuat moi dudi dang san
pham hodc quy trinh nham giai quyét mot van dé xac dinh bang
viéc tng dung cac quy luat ty nhién. Sang ché mang tinh ca nhan,
1a két qua cta qua trinh hoat dong sang tao, dugc trién khai thong
qua cac k¥ nang va nang lyc cia cac doanh nhan.

Nhu vay, khac voi sang ché, d6i méi mang tinh tap thé, xuét
phat tir nd lyc chung ciia nhiéu ca nhan va dugc trién khai thong
qua mang ludi xa hoi. P6i méi 14 khai niém bao trim hon sang
ché & chd dbi méi 1a sy thwong mai hoa thanh cong cac sang ché
trén thi truong va mang lai 1gi nhuén cho doanh nghi€p. N6i méot
cach khac, PMST 1a mot qua trinh bién cic y tuong sang tao
thanh cac san ph'?lm dich vu méi san xuét dai tra va thuong mai
hoa thanh cong cac san ph'flm dich vu do, dap ung nhu cau cua
khéach hang va mang lai lgi nhuan cho doanh nghiép.

* Phén loai d6i méi sang tao:

Phan theo loai hinh PMST, huéng dan OECD Oslo Manual
(2005) phan loai BPMST thanh 4 loai:

Déi méi sdang tao sin phim (product innovation) 13 viéc
phat minh ra sin pham méi hodc san pham c6 nhing cai tién dang
ké vé tinh nang hoat dong hoac muc dich sir dung nhu cai tién vé
tiéu chuan k¥ thuat, linh kién, vat liéu, phan mém, sy than thién
vo1 moi trudng va nguodi su dung...

Doi méi sdng tao quy trinh (process innovation) bao gdm
nhitng thay d6i cin ban trong cach thirc san xuat, may moc thiét
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bi hodc phan mém. P61 mdi quy trinh c6 thé dugc tién hanh nham
cat giam chi phi san xuat hodac phan phoi, nang cao chat lugng,
hodc dé tao ra va’/hoac cung ung san pham mai hodc cai tién.

Déi méi sing tao marketing(marketing innovation) duoc
thuc hién khi cac chi thé ap dung cac phuong phap marketing mai
tao ra nhitng thay doi trong thiét ké mau ma, phan phdi, khuyéch
truong va dinh gia san pham nham xac dinh nhu cau khach hang
t6t hon, tim kiém thi truong méi, hodc dinh vi méi cho san pham
nham ting doanh thu.

Déi méi sdng tao té chirc (organization innovation) 13 viéc
ap dung cac phuong phap t6 chic, quan 1y méi trong thuc hién
cac hoat dong cua cong ty nham lam ting hiéu qua kinh doanh
trén co s cat giam chi phi giao dich va chi phi hanh chinh, cai
thién cac mdi quan hé véi bén ngoai dé nang cao kién thirc, ting
nang suat lao dong tir 46 nang cao hiéu qua cong viéc.

1.1.2. Niing lwc déi méi sdng tao

Romijn & Albaladejo (2002) cho rang niang luc doi mai
sang tao 1 “nhimg kién thirc va k§ nang can thiét dé tiép thu, tinh
thong va cai tién cac cong nghé hién c6 va tao ra cac cong nghé
m&i”. Chen (2009) dinh nghia “ning lyc d6i moi sang tao 14 nang
luc cta cong ty bat ngudn tir cac quy trinh, hé thdng, co céu to
chirc, ma co thé duge huy dong vao cac hoat dong d6i méi san
pham hodc quy trinh”.

Nhu vy, ¢6 thé dinh nghia ning luc DPMST la trinh dé va
kha nang cua cac yéu 10 ngul"in luc bén trong va bén ngoai 10
chirc dwoe huy dong vao cdc hoat dong doi mdi sang tao dé tao
ra cdc két qua déi méi sdng tao. Két qua doi méi sang tao duge
thé hién ¢ bdn khia canh nhu da trinh bay & trén bao gdom: d6i moi

10



sang tao san pham, d6i madi sang tao quy trinh, d6i mdi sang tao
marketing va d61 méi sang tao to chirc. Kha nang nguon luc ctua
to churc dugc huy dong cho DPMST bao gdom cac yéu to:

- Nang luc lanh dao ddi mai sang tao cua nguoi lanh dao bao
gom tong hop céc cac kién thire va k§ nang can thiét cua nguoi
lanh dao, dic biét 1a tim nhin sang tao, tu tudng 1on va kha nang
khich 18 nhan vién, bién y tuong thanh hi¢én thyc, cung voi nang
luc dan dat t chuc thich tng linh hoat véi sy thay doi.

- Trinh d6 ngudn nhan luc voi cac kién thic k§ ning can
thiét cua doi ngii nhan sy dé c6 thé tiép thu, tinh thong va thyuc
hién cai tién trén co s cac y tudng sang tao trong doanh nghiép.

- Kha ning dau tu cho ngudn luc vat chat va tai chinh cho
cac du 4n nghién ciu phat trién (R&D), tiép nhan va sang tao
cong nghé moi, cac diéu kién vé co s¢ ha ting cong nghé va cac
phuong tién diéu kién hd tro phat trién khéc.

- Trinh d¢ ning lyc quan 1y d6i moi sang tao cua doanh
nghiép véi mo hinh quan 1y d6i méi, chién lugc kinh doanh sang
tao, phuong thirc quan 1y hé thong d6i méi cua doanh nghiép lién
tuc duoc cai tién va hoan thién.

- Vian héa ddi méi sang tao cua doanh nghi¢p thé hién & su
thong nhat va chia sé cc gia tri, niém tin hudng téi muc tiéu doi
moi cling nhu mac do hop ly cua nén van hoa dan cha va trao
quyén khuyén khich cac y tudng sang tao.

- Mtic d¢ quén tri tri thitc khoa hoc va cong nghé trong
doanh nghiép tir viéc tiép nhan tri thirc, pho bién tri thirc dén viéc
khai thac, st dung cac tri thirc khoa hoc cong nghé médi vao qua

trinh san xuat kinh doanh cta doanh nghiép.
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- Muc do chat ch€ va hi€u qua cua céc mbi quan h¢ lién
két v&i cac bén tham gia h¢ sinh thai ddi méi sang tao va lién két
chudi gié tri, dic biét 1a véi cac trudng dai hoc va vién nghién ctu,
céc trung gian tu van chuyén giao cong nghé trong cac hoat dong
nghién ctru chuyén giao va thuong mai héa két qua nghién ctru.

- Mutc d6 hd tro cua hé théng co ché chinh sach khuyén
khich PMST cuia nha nudc dbi voi cac doanh nghi¢p va nang luc
cua doanh nghi¢p trong viéc khai thac, van dung chinh sach vao
cac hoat dong DMST.

- Strc ép moi truong chung, moi truong nganh va kha niang
chiu dung strc ép ctiia doanh nghiép dé cap dén cac stic ép trong
moi truong kinh doanh bao gdm strc ép canh tranh nganh, nhu cau
clia ngudi tidu dung, toan cau hoéa va hoi nhap, cach mang cong
nghiép 4.0, thach thirc ciia bién doi khi hau... Day 14 14 cac yéu t6
bén ngoai tao ra strc ép budc doanh nghiép phai PMST dé vuot
qua stc €p.

1.1.3. Ning sudt, chit lwong va két qud kinh doanh

Ning suit (Productivity): Theo chudn cua T6 chirc Hop tac
va Phét trién Kinh té (OECD, 2005), ning suat dugc hiéu mot
cach chung nhét 1a ty sd gitra lwong san phiam dau ra (output)
duogc san xuét ra chia cho lugng déu vao (input) duoc sir dung
dé tao ra cac san pham dau ra d6. Noi cach khac, nang suét 1a dai
luong cho biét mtc do hiéu qua cua vi¢c st dung dau vao (bao
g6m lao dong va tién von) trong qua trinh san xuét.

Stefan Tangen (2002) dinh nghia ning sut & cip d6 doanh
nghiép 1a mdi quan hé giita dau ra (vi du san pham dugc san xut
ra) va dau vao (vidu nguén lyc duoc su dung dé san Xuét) trong
qua trinh chuyén hoa tir dau vao thanh cac san pham dau ra.
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Theo quan ni¢m truyén thong, ning suat duoc xac dinh

bang cong thirc chung:
. Pau ra
Nang suat = ————

bau vao

Dbi véi cac doanh nghiép, dau ra dugc tinh bang tong gia tri
san xuat, kinh doanh hodc gia tri gia ting hodc khéi lugng hang
hoa tinh bang don vi hién vat. O cap vi mo, thudng sir dung tong
gia tri san pham quédc ndi (GDP) 1a dau ra dé tinh nang suat. Pau
vao duoc tinh theo cac yéu té tham gia dé san xuét ra ddu ra nhu
lao dong, nguyén vat li¢u, von, thiét bi may moc, nang luong, k¥
nang quan ly.

Tuy vao muyc tiéu do ludng, c6 hai loai chi tiéu ning sut 1a
nang suat bo phan (PP) va ning suat nhan té tong hop (TFP):

- Nang sudt bé phdn (Partial productivity): Phan anh su
dong gop cua timg yéu té riéng biét ciia dau vao nhu lao dong,

von, nguyén vat li€u... tao nén tong dau ra

Ning suat Tong dau ra (theo gia cb dinh)

bd phén Mot nhén t6 dau ra (theo gia c6 dinh)

- Nang sudt yéu t6 tong hop (Total factor productivity- TFP):
Phan 4nh su dong gop cua cac yéu t6 vo hinh nhu kién thire - kinh
nghiém - k¥ ning lao dong, co cau lai nén kinh té hay hang ho -
dich vu, chat luong von dau tu ma chu yéu 1a chat luong thiét bi
cong nghé, k¥ ning quan 1y... Tac dong cua nd khong truc tiép
nhu ning suat bd phan ma phai thong qua sy bién dbi cia cac yéu
td hitu hinh, dic biét 1a lao dong va von. Co nhiéu céach tinh nang
sudt yéu t6 tong hop nhu phuwong phap dugc st dung phd bién
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hién nay 14 theo ham san xuat Cobb Duoglas v&i cong thirc khai
quat sau: Y = AL KP; Trong d6 Y 1a tong dau ra, K 13 vn dau vao;
L1alao dong dau vao, A 1a hé s6 TFP; a, B1a dd co dan cua dau ra
twong (mg vai lao dong, von.

Theo cach dinh nghia nay thi ning suit c6 mdi lién hé chit
ch& véi viéc sir dung va su san cé cua nguén luc. Piéu nay co
nghia 14 néu doanh nghiép khong st dung day di va hiéu qua cac
ngudn lyc trong qua trinh san xuat hoic doanh nghiép thudng
xuyén duy tri mot tinh trang thiéu hut nguén Iyc thi ning sut lao
dong s& bi giam sut. Nguyén tic co ban cua ting ning suit toi da
hoa dau ra va giam thiéu ddu vao. Tir d6, hiéu qua duogc thé hién
bang ty sb giita dau vao va dau ra hinh thanh nén ban chét cia
khai niém ning suét.

Niing sudt, theo cdch tiép cdn mdi, quan tAm nhiéu hon toi
cac két qua dau ra chir khong chi quan tdm dén hiéu qua str dung
dau vao. Ning sudt phai gin lién voi chat lugng, tinh bén viing,
nang suat xanh va hiéu qua xa hoi. Do d6 niang suit co nhimng dic
trung sau: 1) Nhin manh vao viéc giam lang phi trong moi hinh
thirc chtr khong phai giam dau vao; 2) Nhan manh 1am viéc théng
minh hon chtr khong phai vat va hon; 3)Ngudn nhan Iyc va kha
nang tu duy ctia con ngudi dong vai trd quan trong nhit trong viée
dat dugc ning suat cao hon va hanh dong 1a két qua ctia qua trinh
tu duy; 4) Tang nang sut déng nghia vdi su d6i moi va cai tién
lién tuc; 5) Nang suit dinh hudng theo két qua dau ra va thoa man
nhu cau vi thé, nang suit va chit lugng khong loai trir nhau ma
nguoc lai, ting ning suat dong thoi véi ting chat lugng; 6) Ning
suat phai di doi v6i viéc bao vé moi truong, tirc 1 gan lién voi
nang suat xanh, san xuét sach.
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Chit lwong (Quality): Theo Feigenbaum (1994), “chat
luong san pham 1 tap hop cac dic tinh k¥ thuat cong nghé va van
hanh cua san pham, nhd chiing ma san pham dap ung duoc cac
yéu cau ciia nguoi tiéu dung khi str dung san pham”. Con Juran
(1994) thi dinh nghia chat lugng san pham don gian, ngin gon:
“Chét luong 1a sy phu hop véi sir dung, véi cong dung”.

Nhu vay, phan 16n cac chuyén gia vé chat lugng coi chat
lwong san pham 1a sy phu hop voi nhu cau hay muc dich st dung
ctia ngudi tiéu dung. Tuy nhién, cac dinh nghia trén van chu yéu
theo quan diém chat luong dinh huéng cong nghé, duoc quy dinh
boi dic tinh ndi tai ciia san pham, khong phu thudc vao yéu tb bén
ngoai. Theo do, chat lugng san pham 1a mot hé thong dic trung
noi tai cia san phém duoc xac dinh béng nhirng thong s6 co thé
do duoc hoidc so sanh dugc, liy ngay trong san phim hoic gia tri
st dung cta no.

Pé phat huy mat tich cuc va khic phuc nhiing han ché cua
cac quan diém trén, to chirc tiéu chudn chit luong qudc té 1SO
(Intenational for Standard Organization) da dua ra khai niém
co gén véi tac dong cua cac diéu kién kinh té, ky thuat, xa hoi
cho réng: “chat lugng san phém, dich vu la téng thé cac chi tiéu,
nhiing dac trung cua san phém, thé hién duoc sy thoa méan nhu
cau trong nhing diéu kién tiéu dung xac dinh”. Pay c6 thé néi 1a
mot khai niém hién dai vé chat luong san pham, duoc chip nhan
va str dung rong rai nhat.

Chat lwong san pham dugc danh gia qua mot hé thong cac
chi tiéu cu thé. Nhing chi tiéu d6 chinh 1a cac thong so kinh té -
k¥ thuét va cac ddc tinh riéng c6 ciia san pham phan anh tinh hitu
ich ctia n6. Nhitng dic tinh nay gom c6:
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- Chi ti€u cong dung: Dac trung cho cac thudc tinh, xac dinh
nhirng chtrc nang chu y€u cua san pham, quy dinh gia tri st dung
cua san pham.

- Chi ti€u do tin cdy: Phan anh sy 6n dinh cia cac dac tinh
st dung cua san pham, kha nang san pham va dich vu c6 thé tiép
tuc dap ung cac yéu cau cua nguoi ti€u dung.

- Chi ti€u cong nghé: Pac trung cho phuong phép, quy trinh
san xuat nham tiét kiém cac y€u to vat chat trong qua trinh san
xuat (to1 thiéu hoa céac chi phi san xuat) san pham:

- Chi tiéu lao dong phan anh mdi quan hé giira con ngudi voi
san phém, dac biét la sy thuan lgi ma san pham dem lai cho nguoi
tiéu dung trong qua trinh su dung.

- Chi tiéu thAm my: Pic trung cho muc do truyén cam, hap
dan cua san pham, sy hai hoa vé hinh thirc, nguyén ven vé két cau.

- Chi tiéu d6 bén: Phan anh khoang thoi gian tir khi san
pham dugc hoan thién cho t6i khi san phdm khong con véan hanh,
st dung dugc nira.

- Chi tiéu dé van chuyén: Phan anh su thuan tién ctia cac san
pham trong qua trinh di chuyén, van chuyén trén cac phuong tién
giao thong.

- Chi ti€u an toan: Dac trung cho mirc d§ an toan khi san
xudt hay tiéu dung san pham.

- Chi tiéu sinh thai: Phan &nh muc d6 gay doc hai, anh hudng
dén moi trudong xung quanh trong qua trinh san xuat va van hanh
san pham.

- Chi tiéu tiéu chudn hoa, thong nhét hoa: Pic trung cho kha
nang lap dat va thay thé cua san pham khi st dung.
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- Chi tiéu kinh té: Phan 4anh cac chi phi can thiét tir khi thiét
ké, ché tao dén khi cung tng san pham va céc chi phi lién quan
sau khi tiéu ding san pham.

Ngoai cac chi tiéu dinh tinh trén, c6 mot sb chi tiéu dinh
luong sau:

S6 lwong san pham sai hong

Ty I¢ sai hong = ; ; :
i 8 Tong san pham san xuat

Hodcty l¢ Chi phi cho cac san pham hong

sai hong Tong chi phi san xuat toan b san pham

Tylé dat S4 san phém dat chét lugng

chat luong ToOng s6 san pham san xuat

Hodc ty ¢ dat  Gid tri san pham dat chat luong

chat luong Téng gia tri san pham san xuat

Moi quan hé gitta ning sudt va chat lwong: Theo Darshan
Kadu (2012), khi nang sudt duoc nang 1én s& thuc day su cai tién
vé chat lugng bai vi doanh nghiép khi 4p dung cac bién phap nang
cao ning suat s& chii ¥ hiéu qua chi phi, st dung cac dau vao tot
c6 chét lwong, giam thiéu lang phi ngudn luc va lao dong. Ning
sudt cao hon s& cho phép doanh nghiép giam gia thanh san xuat va
nang cao loi thé canh tranh ca vé gia va chat lugng san pham. Vi
vay tiét kiém chi phi dé nang cao ning suét ciing cho phép nang
cao chét luong.

Két qua kinh doanh: Két qua kinh doanh 13 két qua hoat
dong cudi clung cia cac doanh nghiép trong mot ky ké toan nhat
dinh (1 ndm, 1 quy), dugc thé hién boi cac chi tiéu tai chinh nhu 1a
su biéu hién bang tién ctia chénh 1éch giita tong doanh thu va tong
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chi phi cta cac hoat dong kinh doanh da duogc thuc hién. Két qua
kinh doanh duoc biéu hién bang chi tiéu hiéu qua cudi cung 1a 13i
(néu doanh thu 16n hon chi phi) hodc 16 (néu doanh thu nho hon
chi phi). Két qua kinh doanh ctia doanh nghiép bao gdm két qua
hoat dong san xuét kinh doanh, két qua hoat dong tai chinh va két
qua cac hoat dong khac. Chi tiéu 13i, 16 (1gi nhuan) 1a chi tiéu kinh
té tong hop phan anh két qua hoat dong san xuat kinh doanh cia
doanh nghiép. Chi tiéu nay phu thudc vao cac chi tiéu két qua kinh
doanh khéac nhu tong doanh thu, tong chi phi, thu nhap trudc thué.
Ngoai cac chi tiéu dinh lugng trén, két qua kinh doanh cua doanh
nghiép con dugc thé hién & tiéu chi dinh tinh nhu thuong hi¢u san
pham, danh tiéng va uy tin ctia doanh nghiép trén thi truong.

Két qua kinh doanh 14 chi tiéu kinh té tong hop do d6 nd
phu thudc véo rat nhiéu yéu té tir méi trudng chung (qudc té va
khu vue, kinh té, chinh tri, phép luat, van hoda, xa hoi, cong nghé,
tir nhién...), moi trudng nganh (5 lyc luong canh tranh) dén moi
truong ndi bo ctia doanh nghiép (ngudn nhan lyc, quan 1y lanh dao,
tai chinh, cong nghé, van hoa doanh nghiép...). Mudn nang cao két
qua kinh doanh can xem xét tong hop cac yéu td tac dong nay.

1.2. Tac dong ciia ning luc ddi méi sang tao téi ning suit,
chit lwong va két qua kinh doanh ciia doanh nghiép

1.2.1. Tic déng ciia ning lwc doi méi sdng tao dén két qua doi
mdi sdng tao

Quan h¢ giita nang luc PMST va két qua PMST 1a quan
hé gitta diéu kién va kha ning ngudn lyc can thiét d& PMST co
thé tré thanh hién thuc trong d6 nang luc DPMST la diéu kién va
DMST la két qua. Khi DMST tré thanh hién thuc, né lai tao didu
kién dé tao ra nhiing nang lyc sang tao moi & cép do cao hon. Vi
vay, nang cao nang luc PMST tuc 1a nang cao kha nang cua céc
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nhan té tac dong dén PMST ciia doanh nghiép. Khi cac yéu to
nang lyc tac dong dén PMST cuia doanh nghiép duoc hoan thién
hon thi ning lyc PMST cua doanh nghiép dugc nang 1én va két
qua 1a BPMST dugc tao ra. Nang lwc DMST phan anh kha ning
cia cdc yéu té tic dong, DPMST phan anh biéu hién ciia két qud
doi mdi thong qua cdc hoat dong DPMST cua doanh nghiép. Mébi
quan hé nay dugc thé hién trong hinh 1.1

Cic yéu té ning luc PMST Két qua PMST
(Cdc nhdn 16 tac dong)
Kha ning lanh dao do6i méi ) —
Nguén nhan luc d6i méi sangtao [y—o
Nang luc R&D > PMST
Ning luc quén tri tri thic KHCN  [y¥— San phim
Z> Quy trinh
Vin hoa PMST trong doanh nghiép [0 Marketing
To chire
Nang lyc quan ly BPMST )
Lién két trong hé théng PMST |):>
Chinh séch khuyén khich -
DPMST/nang luc van dung
Stre ép moi truong/nang luc thich |y—
trng strc ép

Hinh 1.1: Tic djng ciia ning lwc PMST dén két qua PMST
ciia doanh nghiép

Nguoén: Tong hop ciia nhém nghién ciru
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1.2.2. Méi quan hé giita d6i mdi sdng tao va nding sudt, chit
lwong va két qud kinh doanh

PMST va ning suat: Cic san phdm mdi v6i cong nghé
dugc cai tién s& cho phép nang cao NSLD hoic nang cao sb luong
dau ra duoc san xuit trén mot don vi dau vao. Cac quy trinh san
xuat m&i duoc thiét ké hop 1y va khoa hoc hon sé& cho phép tiét
kiém thoi gian va chi phi san xuét, tir d6 giam chi phi dau vao dé
taing NSLD. Cac phuong phap marketing méi thac day nghién
ctru thi truong, nam bat nhu cau khach hang va tim kiém thong tin
vé thiét ké san pham méi voi nang suat va tinh nang vuot troi, dap
g nhu cau khach hang. Cac phuong phap quan 1y méi cho phép
nang cao hiéu luc quan 1y tir d6 tac dong tich cuc dén cai tién nang
suét san phém dich vu.

DMST va chit lwgng: San phim méi duoc san xuét ra co
ham lugng KHCN 16n hon, bén canh ning suét cao hon s& c¢6 chit
luong va tinh nang sir dung tot hon va dap ting cao hon nhu cu
khach hang. Quy trinh san xuat méi khoa hoc hon s& cho phép
giam thiéu ty 1¢ san pham 13i, tir d6 dam bao tiéu chuan k¥ thuat
va chat luong san phdm. Phuong phap marketing méi véi cac
hoat dong nghién ctru thi truong va tim kiém thong tin vé thiét
ké san phAm moi voi chat lugng va tinh ning vuot troi, dap ung
nhu ciu khach hang. Phuong phap quan 1y méi s& nang cao hiéu
qua cac cong tac quan 1y tir 1ap ké hoach dén t6 chuc, diéu hanh
va giam sat, tu d6 gitp doanh nghi€p dam bao dat dugc muc tiéu
chat luong.

DMST va két qua kinh doanh: Khi doanh nghiép c6 san
phdm méi voi ning suit va chat lugng cao hon, dap Gng tot
hon cac nhu cau cua khach hang thi két qua 1a doanh thu va loi
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nhuan s& duogc ting 1én. Quy trinh san xuit méi duoc cai tién
1a mot yéu t& quan trong cho phép nang cao ning suét, chat
lugng san pham dé nang cao két qua kinh doanh. Doanh nghiép
ap dung cac phuong phap marketing méi s& nim bat tét hon
nhu ciu cua khach hang, quang céo, xuc tién ban hang duoc
hi¢u qua hon, tur do thac déy tiéu thu san phém. Tuong tu, khi
phuong phap quan ly méi duge ap dung s€ nang cao hi¢u qua
quan 1y, giam thiéu chi phi, thuc day tiéu thy, tir d6 nang cao
két qua kinh doanh.

Tac dong cua két qua PMST dén nang suat, chat luong va
két qua kinh doanh ctia doanh nghiép dugc thé hién trong hinh 1.2

DMSTsan pham

- NANG SUAT
DPMSTquy trinh

- CHAT LUGNG
DMST marketing - KET QUA KD
PMST t6 chite

Hinh 1.2: Téc dong ciia doi méi sdng tao dén ning suit,
chit lwong va két qud kinh doanh ciia doanh nghiép
Nguon: Tong hop ciia nhém nghién ciiu
1.2.3. Mé hinh tong hop vé moi quan hé giita déi méi sdng tao
va ndng sudt, chat lwong cua doanh nghiép
Do6i méi sang tao din dén nang cao ning suit chat lugng

dugc phan anh trong hinh 1.3. Pay 1a su tic dong bic cau giita
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nang lyc DPMST va ning suat, chat luong thong qua bién truyén
dan la két qua DMST. Cu thé bao gém 2 tdc dong: 1) gitra nang luc
DMST va két qua DMST; va 2) giita két qua PMST va ning suat,
chat lugng va két qua kinh doanh. Khi cic nhan t6 ning lyc d6i
moi sang tao dugc cai tién s& tao ra Kkét qua BDMST trén ca 4 khia
canh DMST vé san phim, DPMST quy trinh, PMST marketing va
DMST quan ly. Diéu d6 cé nghia 1a doanh nghiép s& san xuit ra
duogc cac san pham, dich vu méi véi quy trinh san xuat méi, ap
dung nhiing phuong phap marketing méi va phuong phap quan ly
moi. Tiép theo, 1a mi quan hé truyén dan giita két qua PMST va
nang suit, chit luong va két qua kinh doanh. Khi doanh nghiép
c¢6 san pham, dich vu méi, quy trinh san xuat méi, phuong phap
marketing, quan Iy mdi s& nang cao ning suat, chat lugng va két
qua kinh doanh.

Theo md hinh sau, ¢6 9 bién doc lap, 4 bién tmyén dan, 3
bién phu thudc va 4 bién kiém soat. Cac bién trén 13 cin ctr cho
viéc xay dung tiéu chi va thang do nang luc PMST va tac dong
clia né t6i nang suat, chat lugng va két qua kinh doanh ctia doanh
nghiép (s& duoc dé cap & chuong tiép theo).
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PMST
- NANG SUAT

1. San phdm
2. Quy trinh
3. Marketing

- CHAT
LUONG

-KET QUA KD

X R\
eeegee
w)

/ @ Bién kiém sodt:

- Nganh san xuét
- Quy md doanh nghiép
- Hinh thtc s¢ httu

Hinh 1.3: Mé hinh tong hop vé méi quan hé giiva doi méi sdng tao
va néng sudt, chit liwong cia doalgh nghiép
Nguon: Tong hop cua nhom tdac gid

- Bién déc ldp: 9 bién doc 1ap 1a 9 nhan t ning luc PMST
(lanh dao ddi moi, nhan luc sang tao, R&D, quan tri tri thic, van
hoa ddi méi, quan 1y doi mai, lién két, chinh sach hd trg doi moi
va nang luc ddi pho strc ép moi truong)

- Bién truyén dan: 4 bién truyén dan (DMST san pham,
DMST quy trinh, PMST marketing, PMST quan ly)

- Bién phu thuéc: 3 bién (nang suit, chat luong va két qua
kinh doanh)

- Bién kiém sodt: 4 bién (nganh san xuat, vi tri dia I, quy mo
doanh nghiép, hinh thurc sé hiru).
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CHUONG 2

~ TIEU CHI VA THANG PO NANG LUC
POI MOI SANG TAO VA TAC PONG CUANO
TOI NANG SUAT, CHAT LUQNG
CUA DOANH NGHIEP NONG NGHIEP

2.1. Can ctr xay dung b tiéu chi va thang do

Ti€u chi va thang do nang lyc PMST cua doanh nghi¢p va
tac dong ciia n6 dén nang suét, chat luong 1a bo cau hoi chi tiét
dugc nhom nghién ciru thiét ké dé do ludong nang lyc DMST va
danh gia nhitg tac dong cua nang luc DMST t6i ning suat, chat
luong va két qua kinh doanh cta cac doanh nghiép voi dic thu
cua nganh nong nghi¢p Viét Nam. N§i dung cua cac cau hoi bam
sat vao muc ti€u tac dong cia BPMST tdi nang suat, chat luong dé
xay dung cac cau hoi cho phu hop véi thuc tién bdi canh va moi
truong DPMST cua cac doanh nghi¢p Viét Nam va dac thu nganh
nong nghiép, dic biét trong bdi canh cach mang cong nghiép 4.0.
B0 tiéu chi va thang do duoc phat trién dya trén mo hinh nghién
ctru dé xuit ¢ hinh 1.3. Theo mé hinh nay, ndi dung bd tiéu chi
c6 ba phan co ban 1a do ludng nang luc PMST, do ludng két qua
PMST va do ludng ning suit, chat luong va két qua kinh doanh.
Thong tin thu dugc tir ba ndi dung nay ciing s& duogc sir dung dé
danh gia tic dong cua ning luc DPMST dén ning suat, chat luong
va két qua kinh doanh cta doanh nghiép.

Ti€u chi va thang do nang lyc DPMST cua doanh nghiép
va tic dong cia n6 dén ning suét, chat lugng duoc xay dung
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trong bdi canh di c6 mot vai thang do co ban vé niang luc
PMST (¢ cap d6 qudc gia va doanh nghiép) dugc xay dung ¢
Viét Nam, gém:

Chi s6 doi méi sang tao toan cau (Global Innovation Index,
GII) do luong vé nang lyc PMST ¢ cap do tong thé nén kinh té
theo qudc gia va ving lanh tho, dugest dung tir nam 2007 do
Truong Pao tao Kinh doanh INSEAD khéi xudong. Song day la
chi s6 st dung cho toan nén kinh té qudc gia, khong do luong
nang luc BPMST cua doanh nghiép.

Chi s6 ddnh gid d6i m&i ciia doanh nghiép: Index of corporate
innovation (ICI): The Conference Board of Canada. B¢ chi sd
nay bao gdm 6 thang do ning lyc d6i mdi nhu sau: Ngudn nhan
luyc (workforce capacity), van hoa (corporate culture), lanh dao
(leadership), quy trinh to chirc va ciu tric (organizational process
and structure), lién két hop tac (colaboration and partnerships),
dau tu cho d6i méi (investment in innovation). Cac yéu tb két qua
ddi méi (innovation performance) cling dugc xem xé&t tai vi tri
trung tam cua mo hinh.

Bé chi s6 i2metrix do heong nang luc PMST cia doanh
nghiép Viét Nam, do Trung tam Kinh doanh va Hd tr¢g Doanh
nghiép (BSA) va Cong ty Nghién ctru Kinh té va Tu van Kinh
doanh Dan Houtte, Vuong, Partners Ltd (DHVP) xay dung nam
2013. V6i 10 thude do duge chia ra 1am 3 nhém: Nhom “dau
ra”, nhém “dau vao” va nhom “hd tro” va 60 ciu hoi xoay quanh
nhiéu noi dung da dang nhu tir 1gi ich sinh ra tor PMST; nguén
nhan luyc sang tao; nguén luc tai chinh dau tu cho DPMST; muc
do hd tro cua td chire; dén cac mic do chuyén biét hoa va khac
bi¢t trong canh tranh; tinh thich Gng, cac loai nang luc chuyén
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bi¢t cuia cong ty... Theo bd ti€u chi nay, nang lyc PMST cua
doanh nghiép duoc danh gia bang phuwong phap 360 do, trén
quy md thang diém 10. Cac ngudn thong tin duoc thu thap tir 5
ngudn 13: Nhom nghién ctru danh gia, doanh nghiép tuw danh gia,
danh gia ctia chuyén gia nganh, danh gia cua gidi truyén thong
va danh gia cua nguoi ti€u dung. Bo ti€u chi nay dong vai tro
tich cuc ddi véi hoat dong DPMST cua doanh nghiép Viét Nam
trong thoi gian qua. Tu thang 1 ndm 2014, bo ti€u chi nay da
duoc sir dung dé do ludong niang luc DMST cho 25 doanh nghiép
dan dau trong cac nganh thyc pham, dugc pham, dét may, ché
bién ndng san, hang da dung... Tuy nhién, cac doanh nghiép va
chuyén gia con ban khodn vé mirc do pht hop ctia bo tiéu chi ap
dung cho cac doanh nghiép vira va nho do d¢ dai, sy phuc tap
ctia ndi dung, quy mé thang diém va yéu cau 16n vé ngudn luc
tham gia danh gia.

B9 tiéu chi do lwong nang luc PMST cua cac doanh nghiép
Ha Noi do S6 KH&CN Ha Noi chu tri xay dung nam 2014 tur dé
tai nghién ciru khoa hoc cép thanh phé cta Truong Pai hoc Kinh
té Qudc dan do TS Tran Thi Héng Viét chu tri. Noi dung cua bo
tiéu chi nay gém 2 phan: 1) do luong cac nhan té tac dong dén
ning luc DMST cua doanh nghiép va do luong thuc trang két
qua DMST ctia doanh nghiép bang thang do likert 5 mirc do. Cac
nhan t6 tac dong dén nang luc PMST cua doanh nghiép phan
anh nd1 ham nang lyc, con dugc goi la cac yéu td nang luc doi
mai, bao gém 8 nhan t6 12 nhan luc, tri thic, vin hoa, quan ly, tai
chinh, lién két, chinh sach va dic diém nganh (gdm 57 bién quan
sat). Két qua doi méi sang tao ciia doanh nghiép dugc phan anh
trén 4 ndi dung 1a d6i méi san pham, d6i mai quy trinh, d6i méi
marketing va d6i méi quan 1y (gdm 28 bién quan sat). So v6i bd
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chi s6 i2metrix, cac tiéu chi nay c6 ndi dung don gian, dé hiéu,
phu hop véi d6i tuong tra 1oi chi yéu 1a doanh nghiép vira va
nho. Tuy nhién, cach thiét ké thang do chi phuc vu chi yéu cho
nghién ctru mdi quan hé tac dong giita cac yéu td nang luc va két
qua DPMST ma chua gitp nhiéu cho muc dich thu thap thong tin
mang tinh dinh lugng va cu thé vé thuc trang nang luc va két qua
DMST cua doanh nghiép. Mat khac, ndi dung va tén cac nhan to
van can c6 sy hoan thién dé g'fm két hon véi DMST, thiéu Véng
cac bién do luong ning suat, chat lugng, két qua kinh doanh va
su tac dong.

B¢ tiéu chi do luong DMST cua cac doanh nghi¢p dugc
Cuc Thong tin Khoa hoc va Cong nghé qudc gia (B Khoa hoc va
Cong nghé) tién hanh trong nam 2019, chu yéu tap trung vao doi
moi san pham, doi méi quy trinh; dong thoi dua ra cac yéu td tac
dong t6i doi méi sang tao ctia doanh nghiép. Trén co s cac tiéu
chi, thang do vé ddi méi san phém, doi méi quy trinh, nhoém thyc
hién da luong hoa va danh gia ning lyc d6i mai cong nghé cia
doanh nghiép. B ti€u chi va thang do PMST cua Cuc Thong tin
Khoa hoc va Cong nghé quéc gia c6 nhiéu uu diém bai duoc phat
trién dya trén cam nang vé d6i méi sang tao cua OECD (2005,
2015), tuy nhién b tiéu chi va thang do nay chwa nhan manh toi
moi quan hé gitra PMST véi viéc nang cao ning suét, chat lugng
lugng cua doanh nghi¢p, ddc biét 1a cac doanh nghiép trong linh
vuc nong nghi¢p.

T bdi canh trén, bo tiéu chi nghién ctru nang luc DPMST cua
doanh nghiép va tac dong cua n6 dén ning suit, chat luong dugc
xay dung dua trén co s¢ tham khao cac ndi dung/tai licu sau: 1) Co
s& Iy thuyét va tong quan nghién ctru vé DPMST, ning lyc PMST,
nang suat, chat luong va két qua kinh doanh cta doanh nghiép va
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céc nhan t6 tac dong; 2) Céc bd chi sb6 do luong nang luc DPMST
ctia doanh nghiép da duoc xdy dung trén thé gidi va Viét Nam;
3) Xin ¥ kién chuyén gia doanh nghiép thong qua phong van su,
nghién ctru cac tinh hudng dién hinh tai cac doanh nghiép noéng
nghiép va ap dung do ludng thi diém dé hoan thién bo tiéu chi cho
pht hop véi ddc thu cia nganh nong nghiép va bdi canh tac dong
cua moi truong kinh doanh.

2.2. Yéu ciu ciia bd tiéu chi va thang do

DPé do luong ning luc DMST, thuc trang DPMST va danh
gi4 tic dong cua nang lyc PMST tdi ning suit, chat luong va
két qua kinh doanh cua cac doanh nghié€p nong nghiép, yéu cau
ctia bo tiéu chi 1a phai phu hop véi dbi twong doanh nghiép (chu
yéu 13 vira va nho trong linh vic nong nghiép). So vai bo chi s6
i2metrix, cac tiéu chi nay s& phai c6 nodi dung don gian, d& hiéu
hon cho doanh nghiép, phdi mang tinh cu thé, cé thé do lwong
dwoe, gan gili va bam sdt thiee té, gan lién véi ddc thi nganh néng
nghiép trong bdi canh cach mang céng nghiép 4.0. So véi bo chi
s6 do luong nang luc PMST cua cac doanh nghi¢p Ha N6, bo chi
sd nady can tang tinh luong hoa khi do ludng céac chi tieu PMST
nhu tinh hinh R&D, tinh hinh sang tao cong nghé va tiép nhan
cong nghé, thuc trang cac mdi quan hé lién két trong hé thong
PMST qubc gia. Mit khac, can diéu chinh tén cac nhan t6 gin
v6i DMST va b sung céc bién do ludng ning suat, chat luong va
két qua kinh doanh.Theo do, yéu cau cu thé cua bo tiéu chi cho
nghién ctru nay la:

Vé logi thang do: Két hop gitra thang do likert 5 muc do va
cac thang do khéc (thang do dinh danh, thang do thir bac) trong
noi dung danh gia ning luc DPMST, két qua PMST, ning suat,
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chat lugng va két qua kinh doanh nham cu thé hoa thong tin thuc
trang PMST va ning sudt, chat luong.

Vé ni dung thang do: Vi muc tiéu vira danh gia tic dong
cia ning lyc DPMST dén ning suit, chat luong, vira danh gia
thuc trang nang lyc DMST, két qua DMST va nang suat, chat
lugng, ndi dung chinh ctia b tiéu chi can tap trung vao ba phan:
Phan mot 1a ¥ kién ciia doanh nghiép vé cac nhén t6 nang luc doi
m&i sang tao; Phan hai 1a y kién ctia doanh nghiép vé két qua doi
m&i sang tao; Phan ba 1a y kién ctia doanh nghiép vé ning suit,
chét luong va két qua kinh doanh. Ngoai ra, tén va ndi dung cac
bién doc 1ap va cac bién quan sat can diéu chinh dé gan két hon
voi DPMST.

Vé s6 lwong thang do, s& c¢6 9 thang do duoc sir dung dé do
ludng ning luc DMST cua doanh nghiép (9 bién doc 1ap hay 9
nhan t6 nang luc), d6 1a lanh dao doi méi, nguon nhan luyc sang
tao, R&D, quan tri tri thirc, van hoa ddi méi, quan ly ddi méi,
quan hé lién két, chinh sach khyén khich d6i méi, va sirc ép moi
truong; 4 thang do (4 bién truyén dan) dugc st dung dé do luong
két qua d6i mai 1a ddi méi vé san pham, doi méi vé quy trinh, d6i
m&i vé marketing va d6i méi vé t6 chire; 3 thang do duoc sir dung
dé do ludng nang suét, chat lugng va két qua kinh doanh (3 bién
phu thugc).

Vé doi twong diéu tra, chi ap dung dé diéu tra mot dbi
tugng 1a doanh nghiép tu danh gia cac két qua DMST, ning
suat, chat luong, két qua kinh doanh va cac nhan to nang luc
PMST cua ho. Cac dbi twong khac khong tham gia vao qua
trinh danh gia vi ndi dung cac tiéu chi dé cap dén cac van dé
thudc ndi bd doanh nghiép, doi hoi su hiéu biét, tra 161 va danh
gia cua doanh nghiép.
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2.3. Quy trinh xay dung b tiéu chi va thang do

Buéc 1
- Co s6 ly thuyét M& hinh nghién cuu
- Téng quan nghién ctru dé xuat
Budc 2 |
- Nghién ciru tong quan & Thang do nhép 1
thir cap (xdc dinh cdc bién
- Nghién ciru dinh tinh so bo quan sat)
(phong van sau lan 1)

Bude 3 \l/
Nghién ctu dinh lugng Thang do nhap 2
s0 bo (n=60) Cronbach’s (cdc bién quan sdt sau
Alpha, EFA danh gia so bg)
Budc 4
Nghién ctru dinh tinh
chinh thie Thang do chinh thuc
(phong van sdu lan 2)

Phan tich, ban luan
ket qua nghién ciru
& de xuat

Nghién cuu dinh lugng
chinh thie (n=500)

Cronbach‘s
Alpha, EFA,
CFA, SEM

Hinh 2.1: Quy trinh phdt trién thang do
Nguon: Nhom tic gia
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Theo hinh 2.1, quy trinh xay dung thang do bao gom 4
budc sau:

2.3.1. Nghién citu co 56 Iy thuyét va tong quan nghién cieu dé
xdy dung mo hinh nghién cviru

Céc khai ni¢ém ly thuyét nén vé DMST, nang lyc DMST,
cac yéu to cAu thanh, ning suét, chat luong va két qua kinh doanh
dugc nghién ciru trudc tién gitp hiéu rd ban chat ndi ham cia van
dé. Tiép theo, nghién ctru tong quan cac cong trinh nghién trong
nude va thé gidi co lién quan dén van dé nghién ctru vé cac nhan
t6 tac dong dén niang luc PMST cua doanh nghiép. Khung nghién
ctru (mo hinh nghién ctru) s€ dugce xay dung trén cd so cac nghién
ctru 1y thuyét va nghién ciru tong quan nhu hinh 2.1. Pay 1a budc
dau tién nhung c6 vai trd quan trong va quyét dinh trong viéc xay
dung thang do.

2.3.2. Nghién ciru tong quan va nghién ciru thir cdp, nghién
civu dinh tinh so bg dé xdy dwng thang do nhdp 1

Nghién ciru tong quan xem xét cac cong trinh trudc day
chi ra c6 nhitng thanh t4 nao trong tirng bién doc 1ap (9 nhan t6
nang luc PMST). Nghién ciru tai liéu thir cp tirc 1 nghién ciru
bo chi s6 gan nhit va ph hop nhat d duoc xdy dung co thé ap
dung (¢ day 1a bo chi s6 do luong nang luc PMST ctia doanh
nghiép Ha Noi cia trudong dai hoc Kinh té Qudc dan xay dung
nam 2014). Hai nghién ctru nay két hop voi phong van sau hai
chuyén gia PMST to B KH&CN va tir Truong Pai hoec KTQD
dé xay dyng thang do nhap 1 chung cho cac doanh nghiép Viét
Nam. Thang do chung sau d6 dugc chuyén sang thang do dic thu
cho cac doanh nghi¢p nong nghiép trén co s& nghién ctru cac tai
lidu thir cap va thyc hién phong van sau hai chuyén gia trong linh
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vuc nong nghiép dé hinh thanh nén thang do nhap ban dau cho
doanh nghiép nong nghiép.

Thang do nhép 1 dugc hinh thanh véi téng sé 67 bién quan
sat (sir dung thang do likert 5 muc d9), trong do 9 bién doc 1ap
(cac nhén t6 ning luc DPMST) gdm 40 bién quan sat; 4 bién truyén
dan (cac két qua DMST) gdom 18 bién quan sat; va 3 bién phu
thuoc (ning suat, chit luong va két qua kinh doanh) gdom 9 bién
quan sat.

Vé két cau thang do nhéap 1, thang do gdm ba phan. Phan
mot 1a 11 cau hoi cho phan thong tin chung vé doanh nghiép (str
dung thang do dinh danh va thang do khoang cach). Phan hai gom
67 cau hoi vé ning luc DPMST, két qua vé DPMST va két qua vé
nang suét, chat lugng va két qua kinh doanh (str dung thang do
khang cach kiéu likert 5 mirc d6). Phan ba gom 13 cau hoi b sung
khéc st dung thang do dinh danh va thang do thur bac.

2.3.3. Nghién ciru dinh lwong so by dé hinh thanh thang do
nhap 2

Quy md mau cia nghién ctru dinh luong so bd 1a n=60.
Phuong phap chon mau ngiu nhién phéan tang mot cap duoc ap
dung véi mot tiéu thire phan tang 13 loai nganh san xuat. Trong
60 doanh nghi¢p khéo sat thur, c6 18 doanh nghiép (30%) thudc
nganh tréng trot, 30 doanh nghié¢p (50%) thudc nganh dich vu
nong nghi¢p, 3 doanh nghi¢p thudc nganh chan nudi (5%), 3
doanh nghiép thudc nganh thuy san (5%), 3 doanh nghiép (5%)
thudc nganh tréng trot két hop chin nudi, va 3 doanh nghiép (5%)
thudc nganh nhan va cham soc gidng trong ndng nghiép.

Muc dich cua nghién ctru dinh luong so b 1a danh gia dinh
luong so bd thang do nhap 1 duge xdy dung & budce trén. Dé danh
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gi4 dinh luong so bd thang do, trudc hét can danh gia tinh nhat
quan noi tai bang hé sé Cronbach’s Alpha (kiém dinh d¢ tin cay
ctia thang do) nham loai bo bién khong phu hop, sau d6 thyc hién
phan tich nhan t6 kham pha (EFA) dé kiém dinh tinh don hudng,
gia tri hoi ty, gid tri phan bi¢t cua thang do. Sau khi thuc hién
kiém dinh do tin cay va kiém dinh gi tri cia thang do nhap 1,
két qua ctia giai doan nay 13 hinh thanh bo thang do nhap 2, 1 bo
thang do da dugc lam sach va kiém dinh gia tri, lam co s& cho viée
phat trién thang do chinh thtc.

2.3.4. Nghién citu dinh tinh chinh thivc dé hoan thi¢n thang do
chinh thirc

Nghién ctru dinh tinh chinh thirc dugc thuc hién qua phong
van sau lan 2. Dbi tuong phong van lan nay 14 5 can bo ciia 5 doanh
nghiép duoc lya chon dé dao tao huéng dan ap dung thi diém bo
tiéu chi. Muc ti€u cia nghién ctru dinh tinh chinh thic la kiém dinh
lai sy phi hop ctia mé hinh tac dong cua ning luc d6i méi sang
tao dén nang suat, chat luong va két qua kinh doanh cua cac doanh
nghiép trong diéu kién ctia nganh nong nghiép ¢ Viét Nam.

Céac chuyén gia déu dong ¥ mo hinh dé xuét 1a kha toan
dién, dﬁy du cac khia canh tac dong dén nang lyc DMST cua
doanh nghiép noéi chung va doanh nghi¢p nong nghi¢p ndi riéng.
Mo hinh dugc dé xuat trén co so tong quan cac nghién ctru cd
lién quan trong nudc va qudc té 1a hoan toan phu hop va cé cin
ctr khoa hoc cao. Cac nhan tb tac dong dén nang lyc DPMST cua
doanh nghi¢p nong nghi¢p trong mo hinh nghién ctru 1a kha chinh
xac, day du va phu hop véi bdi canh nén nong nghiép Viét Nam
trong qua trinh do thi héa, hoi nhap kinh té toan cau va cach mang
cong nghiép 4.0.
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Két qua nghién ctru dinh tinh chinh thirc cho thay tén 9 bién
doc lap, 4 bién truyén dan, 3 bién phu thudc va cac bién quan sat
ctia md hinh nghién ctru déu duoc cac chuyén gia hiéu dang nghia.
Tuy vay, cac chuyén gia da giap nhom nghién ctru hi¢u chinh ngén
ngit dién dat cac bién quan sat sao cho phut hop va d& gan, dé hiéu
nhit voi ddi twong diéu tra 1a cac doanh nghiép néng nghiép (chu
yéu 1a vira va nho). Két qua nghién ctru dinh tinh chinh thirc hinh
thanh bd ti€u chi va thang do hoan chinh dé do luong nang luc
DMST va tac dong cua n6d dén ning suat, chat luong va két qua
kinh doanh cua doanh nghiép ndng nghi¢p Viét Nam.

2.4. Noi dung b¢ tiéu chi va thang do ap dung cho doanh
nghiép nong nghiép

2.4.1. Ddc thu cua nganh nong nghiép va doanh nghiép nong
nghiép

Nong nghiép 1a mét trong nhitng nganh kinh té quan trong
va phtic tap trong hé thong cic nganh ctia nén kinh té. N6 khong
chi 1a mot nganh kinh té don thudn ma con 13 hé théng sinh hoc
- k¥ thuat boi vi ddi trong cua san xuit nong nghiép 1a cac co thé
sdng clia cay trong, vat nudi. Chiing phat trién theo quy luét sinh
hoc nhét dinh, tir 6 yéu cau con nguoi phai nhan thire ding din
cac quy ludt sinh trudng, phét trién cua ciy trong vat nudi dé co
nhirng tac dong thich hop. San xuit nong nghiép co nhiing dic
thu riéng ma cac nganh san xuét khac khong thé c6, thé hién trén
nhirng ndi dung sau:

« Péi twong san xudt néng nghiép la nhitng co thé séng/co
thé sinh hoc

Dbi twong ciia san xuat ndng nghiép 1a co thé séng - ciy trong,
vat nudi. Cac loai cdy trong va vat nudi phat trién theo quy luét sinh
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hoc nhat dinh, rat nhay cam véi cac yéu té ngoai canh. Cay trong va
vt nudi vai tu cach 1a tu liéu san xuét dic biét, duoc san xuét bﬁng
cach sir dung truc tiép san pham thu duoc & chu trinh san xuat trude
d6 1am tu liéu san xuét cho chu trinh san xuit sau. Dé chét luong
gidng cdy trong va vat nudi tot hon, doi hoi phai thuong xuyén chon
loc, bdi dudng cac giéng hién c6, nhap ndi giéng tdt, tién hanh lai
tao dé tao ra nhimng gidng méi co ning suat cao, chat lugng tét thich
hop véi diéu kién timg ving va dia phuong.

« San xudt néng nghiép c6 tinh khdc biét theo viing mién,
lanh tho.

Maic du hién nay, vi¢c ng dung khoa hoc cong nghé da mot
phan lam thay ddi cach thirc san xuit néng nghiép truyén thong.
Tuy nhién, phan 16n hoat dong san xuit nong nghiép cta thé giéi
van chiu anh huong cia timg ving 1anh thd. San xuit nong nghiép
duoc tién hanh trén dia ban rong 16n, phuc tap, phu thudc va diéu
kién ty nhién nén mang tinh khu vuc hét stre o rét. Pic diém nay
doi hoi qua trinh t6 chirc chi dao san xuit néng nghiép can phai
cha y: 1) Piéu tra cac ngudn tai nguyén vé noéng - 1am - thily san
trén pham vi ca nudc ciing nhing tinh ving dé quy hoach b tri
cac cdy trong, vat nudi cho phu hop; 2) Xay dung phwong huéng
san xuét kinh doanh, co s¢ vat chat ky thut phai phu hop véi dic
diém va yéu ciu san xudt nong nghiép & timg vung; 3) Xay dung
hé thong céc chinh sach kinh té phai phu hop véi diéu kién cia
tung vung.

* Rudng dat la tw liéu san xudt chii yéu, quan trong trong
nong nghiép

Trong nong nghi¢p, rudng dat 1a tu li¢u san xuat chu yeéu,
quan trong. Dat dai 1a di€u kién can thiét cho rat ca cac nganh san
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xuat, nhung ndi dung kinh té ctia né 1a rat khac nhau. Trong nong
nghiép, dat dai c6 ndi dung kinh té khac biét, no 1a tu liéu san xuat
cha yéu (khé c6 thé thay thé trén dién rong). Rudng dat bi gidi
han vé& mat dién tich, nhung suc san xuét cia rudng dét chua co
gidi han, nghia 1 con nguoi ¢ thé khai thac chiéu sau ciia rudng
dat nham thoa man nhu ciu ting 1én cta loai ngudi vé néng san
pham. Chinh vi thé, trong qua trinh sir dung phai biét quy trong
rudng dat, st dung tiét kiém, cai thao va boi dudng dat lam cho
rudng dat ngdy cang mau md hon, san xuit ra nhiéu san pham trén
mdi don vi dién tich v6i chi phi thap nhat trén don vi san pham.

« San xudt néng nghiép mang tinh thoi vu cao

Tinh thdi vu cao 1a dic thu dién hinh nhét cta san xuét néng
nghiép, boi vi qué trinh san xuit nong nghiép 1 qua trinh tai san
xuét kinh té gén b6 chat ché véi qua trinh tai san xuét tu nhién,
thoi gian hoat dong va thoi gian san xuét xen k& nhau, song lai
khong hoan toan trung hop nhau, sinh ra tinh thoi vu cao trong san
xudt nong nghiép. Dé khai thac t6t nhat cac wu dai cta thién nhién
dbi v6i nong nghiép doi hoi phai thuc hién nghiém khic nhiing
khau cong viéc ¢ thoi vu tdt nhat nhu thoi vu gieo tréng, bon
phan, lam ¢, tudi tiéu.v.v... Viéc thuc hién kip thoi vu ciing dan
dén tinh trang cing thiang vé lao dong doi hoi phai c6 giai phap to
chtre lao dong hop 1y, dong thoi ciing phai coi trong viée bé tri cay
trong hop 1y, phat trién nganh nghé dich vu, tao thém viéc lam ¢
nhirng thoi ky nong nhan.

« Viéc tiép nhin KHCN trong néng nghiép chiu anh hwong
lon boi tam ly cua nguwoi nong din
Trai qua hang ngan nam lich sir, véi nén vian hoa dic

trung ndng nghi¢p lta nude, ndng dan Viét Nam da hinh thanh
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trong minh 16i ung xtr linh hoat (dé thich mg nhanh véi sy
thay doi cua hoan canh séng) va tinh cdng déng va tinh tu tri
lang xa. Tuy nhién, mat trai cia 16i ung xu linh hoat, tinh cong
déng va tu tri lang xa la bénh tuy tién va bénh lam an theo kiéu
san xuat nho. Po 1a hai can bénh giy rat nhiéu khé khin cho
viéc phat trién nén san xuat nong nghiép hang hoa néi chung va
trong tiép thu, tng dung khoa hoc va cong nghé vao san xuat
va doi séng noi riéng. Cac dic diém tam 1y ctia nguoi nong dan
c6 anh huong dén kha niang d6i méi sang tao trong nong nghiép
gdém: tdm 1y e ngai voi nhitng tién bo cong nghé phirc tap va
qui mo; Tam 1y so¢ rui ro khi &p dung cong nghé maéi; va Tam
ly tuy tién, dai khai trong 4p dung cac qui trinh va bién phap
ky thuat moi.

Doanh nghiép néng nghiép: Mot sé dic diém dic thu cia
doanh nghiép néng nghiép c6 anh huong dén ning luc PMST
bao gdm:

Céc doanh nghiép nong nghiép hoat dong gin véi cac yéu
td tu nhién, doi tuong 1a co thé sé)ng, phu thudc vao diéu kién
tu nhién cua tung vung va dia phuong khac nhau tao cho doanh
nghiép bdi canh hoat dong phuc tap va thuong xuyén thay doi.
Diéu d6 anh huong dén kha ning ing dung va phéat huy ning luc
DMST ciia doanh nghiép khi ma cic hoat dong PMST gan lién
véi cac khoa hoc vé tu nhién hoc va sinh thai hoc.

Céc doanh nghiép nong nghi¢p thuong c6 quy mo nhé va bi
han ché vé cac yéu t6 ngudn luc bao gdm chat lugng ngudn nhan
luc thap va chiu anh huéng cia tim 1y nguoi san xuat nho, ngudn
v6n han ché va kha nang huy dong von trong nong nghiép khong
cao, kho tap trung dat dai, cong vai tinh rai ro cao lIam han ché
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kha ning dau tu cho cc hoat dong nghién ctru phét trién va du
tu mao hiém.

O Viét Nam, PMST cua cac doanh nghiép nong nghiép
bit ngudn tir d6i mai quan 1y trong cac HTX ndng nghiép vai
su ra doi cua “khoan 100” va “khoan 10” gan voi qua trinh
chuyén tir co ché ké hoach hoa tap trung sang kinh té thi truong
ma nguyén nhan tu sy khung hoang trong cadc mo hinh HTX
nong nghiép va cac doanh nghiép nha nudc trong ndng nghiép.
Tuy nhién, sau d6i moi ban dau, hién nay cac HTX néng
nghiép dang trong qua trinh tim kiém mé hinh méi va doi méi
theo Luat HTX, cac doanh nghi¢p ndng nghi¢p nha nudc dang
kho khan trong ) phﬁn hoa. Hi¢n tai nang luc DPMST, két qua
thyc hién DPMST va nang suét chat lugng ¢ cac HTX va doanh
nghiép nay rat han ché. Luc lugng chi yéu tao ra céc san pham
noéng nghiép cho nén kinh té lai 1a 10 triéu ho néng dan va vai
tram nghin trang trai nong nghi¢p chtr khong phai la cac doanh
nghiép va HTX.

2.4.2. Yéu cau ciia nang lwe doi méi sang tao ciia doanh nghiép
néng nghi¢p trong boi canh cich mang 4.0

Tur nhitng dac thu ciia nganh nong nghi€p no6i chung va nong
nghiép Viét Nam ndi riéng, nang cao nang lyc DPMST cua doanh
nghiép néng nghiép Viét Nam can cha y dén nhiing yéu cau sau:

« D6i méi sang tao trong khdu san xudt va sir dung giong
cdy trong, vt nudi

Trong ndng nghiép, dbi tugng san xuat 1a nhiing co thé
song cdy trong, vat nudi, phat sinh, ton tai va sinh trudng, phat
trién theo cac quy luat sinh hoc va chiu tac dong truc tiép cua

cac quy luat tu nhién. Do d6, trong qua trinh san xuét, ching
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ludn doi hoi sy tac dong thich hgp cua con nguoi va cua tu
nhién dé sinh truong va phat trién. Vi thé c6 hang loat van dé
can duoc nghién ctru giai quyét dé dat ning suit cay trong, vat
nudi cao va khong ngirng nang cao chit lugng san pham. Trong
d6, cac co so san xuét, kinh doanh dic biét phai chu y khau
gidng va ap dung PMST trong khau gidng 1a rt quan trong dé
c6 thé sir dung cac loai gidng cdy trong, vat nudi c6 pham chat
t6t va nang suat cao.

 D6i médi sang tao phai khdc phuc tac dong bat loi ciia diéu
kién tw nhién va bién doi khi hdu

Do san xuat nong nghiép chiu tac dong 16n cua cac diéu kién
tu nhién. Dudi tac dong ngay cang ti€u cuc cua bién ddi khi hau,
doanh nghiép ndng nghiép can thyc hién PMST, tng dung CNC,
noéng nghiép thong minh trong san xuét kinh doanh, 4p dung cac
bié€n phap bao v¢ va cai thi¢n cac diéu kién ty nhién cta san xuat,
du bao va han ché nhitng rai ro vé diéu kién tu nhién c6 thé xay ra
cho nganh nong nghiép.

« D6i méi sang tao trong tich tu, tdp trung va sir dung nguon
lyc ruong dat

Do tinh chit quan trong ctia rudng dat trong san xuat nong
nghiép, cac doanh nghiép nong nghiép can PMST trong phuong
thirc tich ty, tap trung ciing nhu sir dung ruong dat. Vi vay, can
phai c6 quy hoach, lap dia ban, hd so quan ly rudng dat, co ké
hoach b6 tri str dung rudng dat mot cach hop 1y, thuong xuyén
thie hién cac bién phap bao vé, boi dudng, cai tao dé nang cao do
phi nhiéu ctia dat nham tao ra dugc nhiéu san pham ndéng nghiép
trén mot don vi dién tich. Déng thoi, cac co s san xuat kinh
doanh phai thuc hi¢n nghi€ém tuc cac chinh sach va luat phap cua
nha nude vé quan 1y va sir dung rudng dat.
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« D6i méi sang tao phdi khdc phuc tinh thoi vu cao ciia san
xudt néng nghiép

Cung voi mot loai cay trong, vat nudi ¢ nhitng ving cé diéu
kién khi hau, thoi tiét khac nhau thuong c6 thoi vu san xuét khac
nhau. Vi vy, doanh nghiép néng nghiép can DMST trong t6 chirc
quy trinh san xuat, linh hoat trong thuc hién cic phwong thirc san
xuit cho phul hop vdi tinh thoi vu ¢ dia phuong, khong duge dap
khudn, may moc ap dung mot quy trinh chuan nao. Bén canh do,
tinh thoi vu cta san xuat néng nghiép c6 xu huéng dan dén tinh
thoi vu trong viée st dung cac yéu to san xuat. Do vay, cic co s¢
san xuét kinh doanh tién hanh chuyén mon héa san xuat phai cha
v phat trién san xuat da dang hoa, két hop hop 1y cac nganh san
xudt, xdy dung thuc hién co cdu ciy trong va hé thong luan canh
khoa hoc dé han ché dén muc thap nhat tinh thoi vy trong viée str
dung cac yéu t san xuit.

» Doi moi sang tao phai khac phuc chu ky san xuat dai va to
chire san xudt phirc tap cua san xudt nong nghiép

Néng nghiép 1a mot nganh kinh té phirc tap va co chu ky
san xuét dai. Dé phat trién nong nghiép chét luong hiéu qua, can
DPMST trong t6 chirc lai san xut nong nghiép theo hudong da
nganh, da cap, xdy dung phat trién doanh nghiép nong nghiép,
khuyén khich cac doanh nghiép dau tu vao nong nghiép, thuc
hién cac mdi quan hé lién két hop tac trong hé sinh thai PMST va
chudi san xuat nong nghiép bén viing.

2.4.3. Ngi dung by tiéu chi va thang do ap dung cho doanh
nghiép nong nghiép

Sau khi thyc hién cac budce trong quy trinh xay dung bd tiéu
chi va thang do, trén co s cac dac thu cua nganh ndng nghiép, bo
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tiéu chi chinh thuc 4p dung cho doanh nghiép nong nghiép duogc
hoan thién nhu cac bang 2.1, 2.2 va 2.3:

Bang 2.1: Tiéu chi va thang do Nang luc DMST

ciia doanh nghiép nong nghiép

Tiéu chi
Niing lwc PMST Thang do
Léinh dao déi Lanh dao ludn 14 tim guong vé tam nhin va tu duy séng
mai tao & doi mai

Lanh dao luon 14 tim guong vé dam mé, nhiét huyét, dam
nghi, dam lam

Lanh dao ludn tao diéu kién cho cac y tuong/dy an sang tao
duogc ap dung

Nhén luc sdng
tao

Doi ngli nhan sy ¢6 du nang luc tiép nhén moi tién bod
KHCN moi

Doi ngii nhan sy nang dong, sang tao va c6 nhicu y tudng
moi

Vin héa d6i méi

Cac gia tri ¢6t 161 nhu sang tao, nang suat, chat luong, su
hai long luon dugc chia sé va thuc thi

Moi nguoi luén duoc trao quyén dé thuc hién cong viéc
sang tao va hi¢u qua

Van hoa giao tiép cdi mé, dan chu, théng thén, chia sé y
tudng sang tao

Nhan vién ludn phat huy tinh thdn d6i méi sang tao trudc
moi van dé dat ra

Quan ly dbi méi

Thuong xuyén ra soat by may, tai co cau, sap xep, doi madi
mo hinh hoat dong

Do6i méi sang tao- KHCN va ning sudt, chat luong dugc
dua vao st ménh cia cong ty

Luon thuc thi phong cach 1anh dao dan chu, khuyén khich
cap dudi dong gop y kién trudce khi ra quyét dinh
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Tiéu chi
Nang luc PMST

Thang do

Quan tri tri
thire

Ludn cdp nhat cac thong tin méi vé KHCN va cac chinh
sach ho trg d6i mai phat trién nong nghiép

Ludn khuyén khich chia sé thong tin va chii trong dao tao
nang cao nang luc tiép nhan cong nghé cho moi thanh vién

Moi thanh vién déu van dung sang tao nhiing kién thirc va
ky nang da dugc dao tao vao phuc vu cong viéc

Lién két hop tac

Luén 1am tdt vai trd nong cdt trong cic moi quan hé lién
két trong phat trien nong nghiép

Ludn lam t6t vai tro hd tro k¥ thuat, chuyén giao cong nghé
va kiém soat chat lugng san pham cho ngudi ndong dan

Luon lIam tot vai tro cung tng cac yéu to dau vao: giong
moi, phan bon, bdo v¢ thuc vat, ky thuat... cho nguoi
néng dan

Ludn lam t6t nghién ctru thi truong, bao tiéu san pham,
xUc tién thuong mai va xay dyng thuong hiéu san pham
cho nguoi nong dan

Luén c6 moi quan hé chat ché véi cac truong dai hoc/
trung tdm khuyén ndng trong nghién ctru, nghiém thu,
tiép nhan, ung dung KHCN

Luon phét trién dugc moi quan hé lién két chudi chit ché
va hi€u qua trong toan bg chuoi cung Ging cua minh

Dau tw R&D

Luo6n danh muc chi hop 1y cho cac hoat dong nghién ctlru
phat trién san pham, cong ngh¢ mai tai cong ty

Luon dau tu kinh phi thich dang dé mua cac ban quyén
giong mai, doi mai thict bi va quy trinh san xuat

Luon dau tu kinh phi thich dang cho viéc tham gia cac hoi
cho trién 1am cong ngh¢ trong nong nghiép

C6 hé théng may moc, cong nghé thong tin hién dai va co
so du liéu hiéu qua
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Tiéu chi
Nang luc PMST

Thang do

Chinh sach cua
Nha nuoc

D& dang tiép can dugc cac ngudn hd tro tai chinh tir cac
chuong trinh cia Chinh pht va ngan hang thuong mai
cho cac dy an d6i méi cong nghé

Chinh sach vu dii ctia nha nude vé dét dai c6 tac dung t6t
trong ung dung cong nghé moi tai cong ty

Chinh sach wu dai ciia nha nudc vé thué co tac dung tot
trong ung dung cong nghé mai tai cong ty

Chinh sach cta nha nudc vé phét trién thi truong cong
nghé co6 tac dung tot trong trng dung cong nghé mai tai
cong ty

Chinh sich ciia nha nude vé hd trg nghién ctru, chuyén
giao ung dung KHCN c6 tac dung tot thuc day d6i mai
sang tao tai cong ty

Chinh sach cta nha nudc hd trg dao tao nguf")n nhan luc
c6 tac dung tot trong viéc nang cao nang luc tiép nhan
cong ngh¢ tai cong ty

Chinh sach ctia nha nudc vé ban quyén (bao ho, hd tro
mua..) c6 tac dung tot trong thuc day doi mai sang tao tai
cong ty

Co ché phéi hop “3 nha”, “4 nha”, “5 nha” trong nong
nghi€p dugc chinh pht1 xay dung 13 rang va thuc thi hiéu qua
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Bing 2.2: Tiéu chi va thang do Két qua PMST

cua doanh nghiép nong nghiép

Tiéu chi
Két qua PMST

Thang do

DPMST séan
phflm

Thudng xuyén phat trién va dua ra thi truong cac san pham
hoan toan mai c6 nang suat, chat lugng va cong dung cao hon

Thudng xuyén phat trién va dua ra thi truong cac san pham
cdi tién c6 gid thanh ha hon va cong dung tot hon

Thuong xuyén phat trién va dua ra thi truong cac mo hinh
san xuat madi hoan chinh va dong bo hon

DPMST Quy
trinh

Thudng xuyén cai tién va hop 1y hoa toan bd quy trinh san
xuat tur dau vao dén dau ra nho ung dung KHCN méi

Lam chu toan b quy trinh san xuat theo lién két chuoi dau
vao-dau ra

Thuong Xuyén sir dung céc thanh t6 moi (gidng, vat tu, k§
thuat..) & d6i méi quy trinh san xuét

DMST
Marketing

Thuong xuyén cap nhat va nam bét tot nhat nhu cau cua
khach hang

Tich cuc tim kiém va thuong xuyén phat trién cac thi
trudng moi

Luén tim kiém va d6i méi phuwong phap chiam séc khach
hang

Cai tién hé thong phan phdi, dap ung tot nhit yéu cau
khach hang.

Tich cuc doi moi phuong phap quang cdo, xuc tién ban
hang va tham gia cac hdi chg trién lam

PMST Té chire

Tich cuc d6i méi bo may va tai co cau dé nang cao hiéu
qua quan ly

Luén dbi m6i phuong phap quan 1y dé phat huy sang tao
va hi¢u qua

Thuong xuyén ra soat va cai tién céc quy dinh, thua tuc dé
nang cao hiéu qua quan ly

Thuong xuyén cip nhat cic hé thong quan 1y chit luong
trong nong nghiép (GMP, HACCP, VietGAP, I1SO...)
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Bing 2.3: Tiéu chi va thang do Nding sudt, chit lwong

va két qua kinh doanh ciia doanh nghi¢p néng nghiép

Tiéu chi Ning suit,
chat lwgng va Két
qua KD

Thang do

Ning suit

Co budc tien bo vugt bac vé nang suat san pham néng
nghiép

C6 budc tién bd vuot bac vé ning suét lao dong (tong
doanh thu/lao dong)

Chit lwgng

ba tao ra cac san pham, dich vu ¢6 nhitng cong dung
vuot trdi vé dg ngon miéng, tot cho stic khoe va tin cay
khi str dung

Pa san xuét ra cic san phém/dich vu ¢6 ty I1¢ thanh
pham 1én, dong déu cao

Di dong gop tich cuc trong viéc tao ra nén nong nghiép
sach, ndng nghi€p sinh thai, bén viing va than thién vdi
moi truong

D3 rat thanh cong trong xay dung thuong hiéu cho san
pham nong nghiép

Két qua kinh
doanh

Doanh thu cta cong ty da ting dang ké trong thoi gian
qua

Loi nhuan ciia cong ty di ting dang ké trong thoi gian
qua

Chi phi san xut binh quan ciia cong ty di giam dang
ke trong thoi gian qua
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CHUONG 3

THU'C TRANG POI MOI SANG TAO
VA TAC PONG CUA NANG LUC POI MOI
SANG TAO TOI NANG SUAT, CHAT LUQNG
CUA DOANH NGHIEP NONG NGHIEP VIET NAM

3.1. Khai quat thwe trang doi méi sang tao va ning suit, chit
lwgng cua cac doanh nghiép Viét Nam

3.1.1. Thuc trang déi méi sang tao ciia doanh nghiép

Hoat dong DPMST duoc Chinh phu, B KH&CN va cac
B9, nganh, dia phuong rit quan tam va chi dao quyét liét. So véi
nhitng nim 2013-2017, theo bao cdo vé xép hang chi s6 d6i mai
sang tao toan cau (Global Innovation Index-GII) nam 2018, Viét
Nam duogc xép & vi tri 45 trén 126 qudc gia. Thir hang cua Viét
Nam lién tuc dugc cai thién trong xép hang GII nhitng nim gan
day: nam 2018 tang 2 bac so v&i nam 2017, tang 14 bac so véi
nam 2016. Quan trong hon, Viét Nam c6 diém sb cao trong ca 7
tru cot, déu cao hon murc trung binh. Két qua chi s6 GII ndm 2018
12 minh chtng quan trong cho két qua chi dao cta Chinh phu va
nd lyc cta cac bd, nganh, dia phuong trong viéc xay dung va trién
khai cac giai phap dong bo ning luc PMST qudc gia. Nam 2019,
Viét Nam tang 3 bac vé chi s6 d6i méi toan cau so véi nam 2018,
xép vi tri 42/129 qubc gia, nén kinh té, trong d6 hai chi sb lién
quan dén khoa hoc cong va nghé ting manh, cu thé: tong chi cho
nghién ctru va phat trién tang 5 bac (dau vao); san pham duya trén
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tri thirc va cong nghé tang 8 bac (du ra). Ngoai ra cac chi s6 vé
trinh d¢ phat trién cta thi truong tang 3 bac; tin dung tang 4 bac;
ning sut lao dong ting 3 bAc.

Viét Nam c6 ti 1& cac doanh nghiép c6 déi mdi sin phiam
va doi méi quy trinh 1an luot 12 32,4% va 39,8%, ciing gan bang
Phan Lan (1an lugt 14 36,5% va 35,1%) hay kém Philippines mot
chut (tuong ung 1a 37.6% va 43.9%). Cac doanh nghiép dugc
khao sat déu y thuc dugc viéc lién tuc PMST (khoang 61,63%
doanh nghiép ché bién ché tao c6 DPMST trong giai doan 2014-
2016 lién tuc ddi méi sang tao). Doanh sb san phém do BMST
mang lai chiém 62% tong doanh s6 san pham ciia doanh nghiép.
Ty 1é nay dat cao nhat tai doanh nghiép c6 vén dau tu nudc
ngoai véi 65,6% va doanh nghi¢p nha nudc 1a 59,1% va doanh
nghiép ngoai nha nudc chi la 43,3%. Mot ti 1€ rat 16n cac doanh
nghiép dau tu vao d6i mdi quy trinh théng qua viée dau tu vao
cong nghé méi duoc gan lién voi hang héa, may moc, thiét bi
(39,4%) hodc thong qua nang cap, chinh sira cong nghé, thiét bi
hién tai (39,3%), trong khi d6 CGCN tir cac t6 chic KH&CN
cong 1ap va cac to chirc khac ngoai cong 1ap déu dudi chi & mirc
0,3% va 0,6%.

Tuy nhién, bén canh nhiing tién bo trén, theo bao cdo danh
gia cia WB, d6i méi sang tao & cac doanh nghiép vira va nho cua
Viét Nam van ¢ muc thip so véi cac nudc trong khu vye. Chi
c6 khoang 23% céac doanh nghiép Viét Nam da tuyén bd da gidi
thiéu mot san phém, dich vu mo1 hoac san phém cai tién trong 3
nam gan day. Ty 1& nay tuy cao hon mot s6 nudc Pong Nam A
nhu Lao, Malaysia, Thai Lan nhung lai thap hon Campuchia va
Philippines (30%). Mic du cic doanh nghiép Viét Nam dang c6
ging cai tién san phdm va quy trinh khong kém gi cac nude khac
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trong khu vuc, nhung lai hiém khi giéi thiéu nhiing san pham méi
va c¢6 nhiing chirc nang hoan toan mdi ra thi truong. Ciling theo
b4o cdo, Viét Nam & vi tri trung binh vé ti 18 cac cong ty cai tién
quy trinh nhung ti trong s6 tién trung binh chi cho R&D trong
téng doanh thu van thip hon hau hét cac nudc Pong Nam A. WB
tong két rang cac mirc do vé doi méi san pham, d6i méi quy trinh,
ty 1& chi cho R&D ciia doanh nghiép Viét Nam déu ¢ vao mirc
trung binh tai Dong Nam A.

Vé doi méi marketing, trong bodi canh cach mang cong
nghiép 4.0, quan niém vé san phdm cia cac doanh nghiép thay
d6i theo huéng cac doanh nghiép khong chi mang dén cho khach
hang san pham dé théa min nhu ciu, mong mudn co ban cia
khach hang ma con quan tdm dén cam xuc, tinh than cia khach
hang. Céc tinh ning méi cta san pham cho phép khach hang thay
d6i tdm nhin cua ho ddi véi thuong hiéu va mé rong moi quan
hé giita hinh anh thwong hiéu va cong déng. Quan niém méi vé
thuong hiéu thay d6i theo hudng thay vi quang céo thuong hiéu
dé ban san pham, doanh nghiép phai tip trung vao quan hé cong
chung, cam két xa hoi va cai thién danh tiéng thong qua hoat dong
x3 hoi. Quan niém moi vé& quang cdo, truyén thong thay doi theo
huéng nha cung cip tao ra cic ndi dung quang cao khong chi truc
tiép néi vé thuong hiéu hodc san pham dé ting doanh s6 ma tao ra
nhitng nodi dung c6 gia tri véi khach hang, phuc vu nhimg nhu cau
ca nhan cua ho. Quan niém vé tuong tac véi khach hang chuyén
tir quy trinh dich vu khach hang sang quy trinh cham soc va cong
tac voi khach hang.

Trong thoi gian qua, doi méi marketing tai cac doanh
nghiép Viét Nam duoc thuc hién thong qua cac chuong trinh nhu:
Chuong trinh thuong hiéu qudc gia, chuong trinh xtc tién thuong
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mai qudc gia, chuong trinh két ndi nong san Viét, v.v... Pay 1a cac
chuong trinh xuc tién thuong mai nham xdy dung, quang ba tén
thuong mai, chi dan dia 1y va nhin hiéu hang ho4, dich vu cua Viét
Nam trén thi trudng trong va ngoai nudc; khuyén khich cac doanh
nghiép chia sé va theo dudi cac gia tri cia Chuong trinh Thuong
hiéu Quéc gia Viét Nam la Chat lugng - DPoi méi, Sang tao - Nang
luc tién phong. Chwong trinh xuc tién thuong mai qudc gia da
gitip cac doanh nghiép duy tri on dinh ting trudng xuat khau hang
hoa tai cac thi truong truyén théng nhu My, EU, Nhat Ban, Trung
Qudc, tang cudng khai thac cac thi truong moi nhu Trung Dong,
chau Phi. Chuong trinh cling danh ngudn luc dang ké hd trg phat
trién cac nganh hang thé manh nhu nong, lam, thuy san, lya chon
cac doanh nghiép co6 uy tin tham dy cac hoi chg chuyén nganh,
gitip doanh nghiép tim hiéu nhu cau thi trudng, tim kiém ddi tac,
mé rong hop tac trong san xuat kinh doanh. Riéng véi nhém
nganh str dung nhiéu lao dong, nganh hang céng nghé cao, nganh
cong nghiép hd tro, chuong trinh uvu tién hd tro tham gia cac hoat
dong xuc tién giao thuong, tao diéu kién cho doanh nghiép tham
gia vao chudi cung tmg toan cau. Chuong trinh xuc tién thuong
mai qudc gia da co dong gop 16n vao tang truong xuat khau nim
2018 va hd tro doanh nghiép trong nudc timg budc viing chéc tién
vao san choi 10n, nhat 1a trong bdi canh hoi nhap kinh té qudc té
sau rong dang tao ra sirc canh tranh gay git.

Thoi gian qua, B Cong Thuong di chu tri nghién ciru d6i
moi toan dién cong tac xic tién thuong mai theo hudng ting ty
trong cua cac hoat dong c6 tac dung lau dai nhu dao tao k¥ nang,
giam ty trong cua cac hoat dong nhu td chirc hoi chg, trién 13m
hay tham gia hoi cho, trién 1dm; chii trong cac chwong trinh xtic
tién thuong mai trung va dai han huéng vao mot mat hang, mot
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thi truong cho to1 khi dat két qua cu thé; chu trong dao tao, phé
bién vé quy tic xudt xu va cach dap tng quy tic xuat x{ir dé gitp
cac doanh nghi¢p nim bét dugc cac co hdi mé ra tir cac FTA, nang
cao hon nira ty 1é tan dung wu dii trong cac FTA; hd trg thAm nhap
thi truong nudc ngoai dbi véi thuong hidu cac hang hoa dic trung
thudc chuong trinh thuong hiéu quéc gia; wu tién cac hoat dong
gi6i thidu, quing bé cac san pham trong linh vuc néng nghiép 1a
thé manh cua Viét Nam.

3.1.2. Thuc trang ning sudt, chét lwong ciia doanh nghigp

Doanh nghi¢p c6 vi tri dac bi€t quan trong trong nén kinh
té, 1a bo phan chu yéu tao ra GDP do d6 taing NSLD trong doanh
nghiép 1a vo cing can thiét cho ting truéng kinh té. Theo sd
lidu cua Tong cuc thong ké, NSLD ciia toan nén kinh té theo gia
hién hanh nam 2018 dat 102 triéu déng/lao dong, tang 8,8 tri¢u
ddng/lao dong so voi nam 2017. Tinh theo gia so sanh nam 2010,
NSLD toan nén kinh t& nam 2018 ting 5,93% so voi nam trude,
binh quan giai doan 2016-2018 tang 5,75%/nam. Tuy nhién, murc
NSLD cua Viét Nam hién nay van rat thip so vdi cac nude trong
khu vuc. Cu thé, NSLD cua Viét Nam nam 2017 dat 10.232 USD,
chi b?mg 7,2% cua Singapore; 18,4% cua Malaysia; 36,2% cua
Thai Lan; 43% cua Indonesia va bang 55% cua Philippines.Theo
béo cao Quy hoach phat trién nhan luc Viét Nam giai doan 2011-
2020 thi nang suat lao dong Viét Nam thap hon ning suat lao dong
cua Trung Quéc 2,5 lan; thép hon Thai Lan 4,2 1an (Ngoc Quynh,
2018). Néu so sanh giita cac nganh, NSLD cua khu vuc néng
nghiép, 1am nghiép va thity san chi bang 38,9% murc NSLD chung
ctia nén kinh té; béng 30,4% khu vuc cong nghiép, xdy dung va
bang 33,7% céac nganh dich vu (Diéu Thién, 2019).
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Trong twong lai gan, sy dich chuyén lao dong tir nong thon
sang thanh thi; tr nong nghiép sang cong nghiép, dich vy, tir khu
vuc phi chinh thirc sang chinh thirc van tiép tuc dién ra, gop phan
cai thi¢n muc tang NSLD chung. Tuy nhién, xu hudéng nay khong
thé kéo dai khi Viét Nam phat trién 1én mirc cao hon, thu nhap ¢
khu vuc nong thon gia ting, co cu kinh té 6n dinh s& 1am giam
dang ké du dia cho viéc chuyén dich co cu lao dong. Do do,
dé thu hep vé NSLD so vdi cac nude, Viét Nam can phai nang
cao NSLD trong khu vuc doanh nghiép, tirc 12 ting ning suit ndi
nganh, thay vi ting ning suit qua chuyén dich co ciu lao dong.
Pay 13 xu hudng méi va phd bién ¢ cac nén kinh té tién tién, vi
taing nang sudt ndi nganh déng vai trd cha dao trong viéc ting
ning suit cua nén kinh té.

Theo bao cdo ciia Tong cuc Thong ké, NSLD chung cta
toan bg khu vuc doanh nghi€p ndm 2017 theo gia hién hanh dat
298,7 triéu dong/lao ddng, gap 3,2 1an mirc NSLD chung ca nudc.
Cu thé, doanh nghi¢p Nha nudc dat 678,1 tricu déng/lao dong,
gap 7,3 lan mic NSLP chung ca nudc nho day manh sip xép
c¢b phan hoa doanh nghiép Nha nudc trong thoi gian qua. Doanh
nghiép ngoai nha nudc dat 228,4 triéu dong/lao dong, gap 2,5 lan
muc NSLD chung cta ca nudce; doanh nghi¢p FDI dat 330,8 tri¢u
dong/lao dong, gap 3,5 lan. Tuy nhién, NSLD cua doanh nghiép
Nha nudc dat mac cao chu yéu van dyua vao uu thé trong vi¢c
phan b6 ngudn luc, dic biét 1a ngudn luc tai nguyén thién nhién.
So v&i cac loai hinh doanh nghiép khac, NSLD cua doanh nghi¢p
ngoai nha nudc dat thip nhat. Mat khac, khoang cach vé NSLD
ctia doanh nghiép nha nuéc va doanh nghiép c6 von dau tu truc
tiép nudc ngoai dang ngdy cang néi rong. Chiém t6i 96,7% tong
s6 doanh nghiép cua ca nudc nén NSLD ciia doanh nghiép ngoai
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nha nudc & mic thap da anh hudng nhidu dén NSLD chung cia
toan b khu vuc doanh nghiép.

Theo Bo KH&CN (2018), cac hoat dong thtic déy nang Suét,
chat lugng ctia Viét Nam trong giai doan vira qua dd mang lai
mot s6 két qua nhét dinh, d6 1a: Cac doanh nghiép Viét Nam da
¥ thirc duge tim quan trong cua viéc xay dung hé théng quan 1y
chét lwong, dam bao chét lwong san pham, dich vu dap tng yéu
cau ctia khach hang, ting cucmg strc canh tranh cua doanh nghiép
thong qua khong ngimg cai tién nang suat, chat luong va hiéu qua
quan 1y; Pong thoi, cac doanh nghiép da dua vao ap dung cac
chuong trinh cai tién nang suét, chat luong, coi d6 1a hoat dong
khong thé thiéu trong doanh nghiép minh. Cac hoat dong quan 1y
chat luong, cai tién chat lugng, tiéu chuan hoa va ung dung cac
tiéu chuan ngay cang duoc ap dung hiéu qua va nhan rong. Cac hé
thong quan 1y nhu ISO 9000, SA 8000, ISO 14000, GMP, HACCP
da tro thanh cac hé thdng quen thudc véi cac doanh nghiép. Cac
chuong trinh va cong cu cai tién Kaizen, 5S, Lean, Lean 6Sigma
va cac cong cu quan ly khac cling dugc quan tdm va ung dung
nhiéu hon.

3.2. Thye trang niing lwc d6i méi sang tao ciia doanh nghiép
nong nghiép

Nhém nghién ctru da phat ra 500 phiéu theo phuong phap
chon mau thuan tién. Co 463 phiéu dugce thu vé va ¢6 gia tri cho
phan tich, dat ty 18 92,6%. Két qua phan tich dir liéu diéu tra vé
thuc trang ning luc d6i méi sang tao ciia cac doanh nghiép néng
nghiép nhu sau:
3.2.1. Thuc trang néng luc lanh dao déi méi

Dbi v6i doanh nghiép nong nghiép, két qua diéu tra 463
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doanh nghiép trong ca nudc cho thiy, cac doanh nghiép tu ddnh
gia kha cao vé nang luc lanh dao d6i méi ctia nguoi lanh dao trong
may nim qua, v6i diém trung binh chung 14 3,92 diém, trong d6
ca 3 tiéu chi “lanh dao ludn 1a tim guwong vé tam nhin va tu duy
sang tao”, “lanh dao ludn Ia tam guong vé dam mé, nhiét huyét,
dam nghi, dam lam” va “lanh dao ludn tao diéu kién cho céc v
tuong/du an sang tao dugc ap dung” déu nhan duoc diém danh gia
kha cao & mirc 3,8-3,9 diém (bang 3.1).

Bing 3.1: Pdnh gid vé ning luc lanh dao déi mdi
cia doanh nghiép nong nghiép

Noi dun Sb Giatri | D léch
: g quan sat | trung binh | chuan
Léanh dao ludn 1a tim guong vé tAm nhin 463 3,9 0,85
va tu duy sang tao & do6i moi
Lanh dao ludn la tAim guong dam mé, nhiét 463 3,9 0,81
huyét, dam nghi, ddm lam
Lanh dao ludn tao diéu kién cho cac y| 463 3,8 0,83
tudng/du an sang tao dugc ap dung
Trung binh 463 3,92 0,80

Nguon: Két qua diéu tra cua nhom nghién cuu

Thanh cong cta nhiéu tap doan dau tu vao linh vuc nong
nghi¢p ¢ Viét Nam trong thoi gian vira qua nhu TH true Milk,
Vingroup, Hoa Phat, PAN Group, Hoang Anh Gia Lai, Lc Troi,
NutiFood, Dalat Hasfarm, Ecofarm déu do yéu t6 quan trong chii
chét ctia nang luc 1anh dao d6i méi ctia chit doanh nghiép. Véi kién
thirc, k¥ ning va té chat ctia nha lanh dao thich Gmg vdi nén kinh té
chuyén doi sd, cac lanh dao doanh nghiép cia cac tap doan 16n da
dong gop rat 1on vao thanh cong cua nén néng nghiép Viét Nam,
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tao nén mot budc thay doi nhay vot vé nang suat, chat lugng va
két qua kinh doanh cho nganh néng nghiép nudc nha.

Nang luc lanh dao d6i moi khoi day tinh than doanh nhan
cho cac doanh nghiép Viét Nam. Theo thdng ké cua tap chi
Echelon, Singapore mot trong nhitng tap chi online 16n nhét
vé khoi nghiép & Pong Nam A, nam 2018 Viét Nam hién co
khoang 3.000 doanh nghiép khoi nghiép PMST, ting gan gip
d6i so véi s6 lidu ude tinh cudi naim 2015 (khoang 1.800 doanh
nghiép). Két qua phat trién doanh nghiép dau tu vao nong
nghiép di minh chimg cho nhiing tién bo trong niang luc linh
dao cua cac doanh nghi¢p nganh nong nghiép. Nam 2017, cé
1.955 doanh nghi¢p thanh 1ap mé1i, tang 20% so véi binh quan
3 nam giai doan 2014-2016. Pén thang 9/2018, ca nudc c6 trén
49.600 doanh nghiép trong linh vuc san xut, ché bién, kinh
doanh ndng san, chiém 8% tong doanh nghiép ca nudc, trong
do6 c6 8.635 doanh nghiép truc tiép san xuét, tang 2,5 14n so véi
nam 2012 (Anh Quyén, 2018).

Tuy nhién, nong nghi¢p 1a linh vyc ma nang luyc 1anh dao
con nhiéu han ché. SO lugng cac lanh dao doanh nghiép Viét Nam
c6 kha nang truyén cam himg DMST, tao hinh anh va 16i cudn tap
thé van con kha it so v6i tong thé. Mot s6 lanh dao doanh nghiép
mic du c6 td chét song nang lyc lanh dao con han ché so véi yéu
cau doi moi trong bdi canh kinh té chuyén doi s6, thiéu k¥ nang
gy anh huéng va xay dung hinh anh, tinh thdn mao hiém, tu duy
phan bién, k¥ nang cong nghé, tri tu¢ cam xuc, ky nang quan tri
su thay d6i, phan tich dir liéu va cac k¥ nang khac nhu thiét 1ap va
lanh dao nhom, k¥ ning t6 chiic va trién khai cong viéc, k¥ ning
xay dung va phat trién vin hoa doanh nghiép.
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3.2.2. Thuc trang nguon nhén lyc sdng tao

Bing 3.2: Pdnh gid vé dji ngii nhin sw
cua doanh nghiép nong nghiép

Néi dun S6 Gia tri [P§ léch
: g quan sat|trung binh | chuan
Doi ngil nhan sy ¢6 du ning luc tiép nhan| 463 3,6 0,8
moi tién bd KHCN méi
Doi ngli nhan sy nang dong, sang tao va c6| 463 3,5 0,8
nhiéu y tudng moi
Trung binh 463 3,55 0,8

Nguon: Két qua diéu tra ciia nhém nghién ciru

Bang 3.2 danh gia vé doi ngii nhan sy ctia 463 doanh nghiép
noéng nghiép cho thdy nhin chung trong cic doanh nghiép dugc
diéu tra, nang luc cua doi ngti nhan sy dé thich ung voi cong nghé
mo&i trong nén kinh té chuyén d6i da duoc chi trong, doi ngii nhan
su di duoc dao tao dé nang cao nang luc tiép nhan cong ngh¢ mai
trong tat ca cac linh vuc cia nganh ndng nghiép (dat 3,6/5 diém).
Bén canh d6, doi ngli nhan su cia doanh nghi¢p c6 sy nang dong,
sadng tao va dong gop cac sang kién trong qua trinh san xuét kinh
doanh (3,55/5 diém).

Tuy nhién, nhin tong thé va so sanh véi cac nganh khéc
trong nén kinh té thi nhan Iyc chit luong cao trong khu vurc nong
nghiép nudc ta van con nhiéu han ché. Theo quy hoach phat trién
nhan lyc Viét Nam giai doan 2011-2020 da dugc Thu tuéng Chinh
phu phé duyét, sé phat trién ty 1€ nhan lyc qua dao tao khéi nganh
nong, lam, ngu nghi¢p tang tr muc 15,5% nam 2010 lén khoang
50% vao nim 2020 va nam 2020, ngudn nhan lyc khoi nganh
nay sé thiéu khoang 3,2 tri¢u lao dong qua dao tao, dac biét nong
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nghiép Viét Nam dang rat thiéu ngudn lao dong sang tao ctia nén
kinh t& chuyén doi s6. Vi du, dong bang song Ciru Long 14 ving
san xut luong thuc, nudi trong, danh bat thiy hai san va cay
an qua nhi¢t doi 16n cia ca nudc nhung luc lugng lao dong khu
vuc nong thon viing nay chit luong thap, ty 1& khong co trinh do
chuyén mon chiém 91,2% (Ngoc Quynh, 2018).

Nguyén nhan cta thuc trang trén 1a: Cong tac dao tao ngudn
nhan lyc ndng nghiép hién nay chua phu hop vé ca sd lugng va
chét lugong, dao tao cao déng va dai hoc van chiém ty 1€ 16n, chét
lwong chwong trinh giang day cia cac trudng con thip, chua dao
tao duoc lao dong co6 ky nang lam vi¢c thuc té, thiéu ky nang mém
va dao tao chua gén lién truc tiép véi cong vige tai cac doanh
nghiép. Phuong thuc giang day van con lac hau, chuong trinh
giang day con thiéu thuc té, din dén thiéu co hoi cho sinh vién ap
dung nhirng kién thirc dugc hoc trong nha trudng vao cac van dé
cu thé ctia x3 hoi. Bén canh do, viéc quy hoach, ké hoach nguén
nhan lyc chua thuc su kip thoi va hiéu qua, tinh trang nguoi lao
dong thiéu dinh hudng trong viéc chon nganh nghé tir bac phd
thong ciing khién cho cung lao dong ctia Viét Nam gip nhiéu van
d¢, din dén tinh trang thira thay thiéu tho hién nay.

3.2.3. Thuc trang qudan tri tri thirc khoa hoc va cong nghé

Bdng 3.3: Danh gia vé qudn tri tri thuwc KHCN
cua doanh nghiép néng nghiép

Néi dun S6 Giatri D9 léch
: g quan sat|trung binh| chuan
Ludn cap nhat cac thong tin méi vé KHCN 463 3,73 0,81
va cac chinh sach hd trg d6i mai phat trién
ndng nghiép
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Noi dun S6 Giatri Do léch
: g quan sat|trung binh| chuan
Luon khuyén khich chia sé thong tin va chu| 463 3,79 0,74
trong dao tao nang cao nang lyc ti€p nhan
cong nghé cho moi thanh vién
Moi thanh vién déu van dung sang tao nhitng | 463 3,66 0,77
kién thic va k¥ nang da dugc dao tao vao
phuc vu cong viéc
Trung binh 463 3,73 0,70

Nguon: Két qua diéu tra ciia nhom nghién ciru

Bang 3.3 cho biét két qua danh gia vé quan tri tri thire KHCN
ctia doanh nghiép ndng nghiép. Cac doanh nghiép dugc diéu tra
déu cho rang, trong 3 nim gan day ho da tich cuc cip nhat cac
thong tin méi vé KHCN va cac chinh sach khuyén khich hd tro
ctia nha nude (3,73 diém), dong thoi doanh nghiép ludn chi y
khuyén khich cac hinh thirc chia sé phd bién tri thie vé KHCN
cho nhan vién nhu dao tao hodc ty dao tao, qua do thic déy nang
luc hép thy tri thie KHCN cho moi thanh vién (3,79 diém). Nho
do, két qua van dung sang tao cac tri thirc moi vao san xuét kinh
doanh dé tang ning suat va chat luong ciing duoc cai thién dang

ké (3, 66 diém).

Bing 3.4: Nguon goc cong nghé ciia doanh nghiép néng nghiép

_TIEPNHAN S6 ’ ) doanh 9 18 (%)
CONG NGHE MOI quan sat nghiép :
C6 tiép nhan cong nghé méi 463 306 66,1
Khéng tiép nhan cong nghé moi 463 157 33,9
NGUON GOC CONG NGHE MOl
bat hang tr truong/vién 306 30 9,8
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_TIEPNHAN S6 , S6 doanh | o1 0/
CONG NGHE MOI quan sat nghiép
Mua cong ngh¢ ctuia nudc ngoai 306 30 9,8
Mua ttr thi truong trong nude 306 215 70,3
Mua ca trong nudc va nudc ngoai 306 11 3,6
Mua tir cac ngudn két hop khac 306 20 6,5

Nguon: Két qua diéu tra ciia nhém nghién ciru

Bang 3.4 cho thiy trong s6 463 doanh nghiép nong nghiép
duoc diéu tra thi ¢ 306 doanh nghiép co tiép nhan cong nghé méi
trong 3 nam qua (chiém 66,1%). Trong s6 306 doanh nghiép nong
nghiép c6 tiép nhan cong nghé mai, c6 30 doanh nghiép tiép nhan
cong nghé thong qua dit hang truc tiép tir cac truong dai hoc hodc
vién nghién ctru, chiém ty 18 9,8%, c6 30 doanh nghiép mua cong
nghé truc tiép ctia nudc ngoai, chiém 9,8 %:; c6 215 doanh nghiép
(70,3%) mua cong ngh¢ tur thi truong trong nudc; chi 11 doanh
nghiép (3,6%) mua tir ngudn két hop trong nudc va nudc ngoai va
20 doanh nghiép (6,5%) mua két hop tir cac ngudn khac. Thyc té nay
cho thay, cdc doanh nghiép nong nghiép van chi yéu tim kiém cong
nghé tir thi trudng trong nude 1a chinh nén viée phat trién manh hon
ntra thi tmO‘ng KHCN la rat quan trong dé gitip cac doanh nghlep co
thé tim kiém va mua cac cong nghé hay bi quyét ma ho can.

Bing 3.5: 86 lwot va ty 1¢ cong nghé méi dwoc tiép nhin
trong 3 ndm qua

Giong | Miy méc Bi quyét, |Giai phap

Chi tiéu méi | thiét bj mei | 9UY trinh | hiu ich
méi maoi
Sb lugng cong nghé médi| 251 250 251 253

(luogt)
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chige | Gibne| Maymoe | B L
méi | thiét bj mei | ™Y 7 .
méi moi

Ty 1€ doanh nghiép cd| 61,3% 49,5% 41,8% 32,8%
tiép nhén tu 1-3 lugt cong

nghé maéi (%)

Ty 1& doanh nghiép co| 12,4% 10,1% 7,6% 5,9%
tiép nhan trén 3 lugt cong

ngh¢ moi (%)

Ty 1¢ doanh nghiép co6| 26,3% 40,4% 50,6% 61,3%
tiép nhan tir 0 lugt cong

nghé maéi (%)

Nguon: Két qua diéu tra ciia nhom nghién ciru

Bang 3.5 cho thay trong s6 cic doanh nghiép co tiép nhan
cong nghé moi thi sé luong luot gidng méi tiép nhan duoc 1a
251 luot, s6 lwong may moc thiét bi mai tiép nhan duogc 1a 250
luot, sb luong bi quyét quy trinh céng nghé méi 1a 251 luogt, va
sO luong giai phap hitu ich méi tiép nhan duoc 1a 253 luot. Pong
thoi, trong s6 cac doanh nghiép c6 tiép nhan cong nghé méi thi ty
1€ doanh nghiép tiép nhan tr 1-3 lugt cong ngh¢ mai la chu yéu
(61,3 % ddi méi gidng, 49,5% d6i voi may moc thiét bi, 41,8%
d6i voi bi quyét quy trinh cong nghé va 32,8% dbi vai giai phap
hiru ich). Ty 1é doanh nghiép khong cé tiép nhan giai phap hitu
ich 1an ndo 13 61,3% va khong c6 tiép nhan bi quyét cong nghé lan
nao 1a 50,6%. Ty 1& doanh nghiép co tiép nhan trén 3 lugt cong
nghé méi con kha khiém tén (5,9% voi giai phap hiru ich, 7,6%
v6i bi quyét cong nghé) cho thiy cin nang cao hon nita s6 luong
va ty 1é doanh nghiép co tiép nhan cong nghé méi trong twong lai.

Tuy nhién, hoat dong quan tri tri thitc, CGCN ¢ céc doanh
nghiép nong nghi¢p Viét Nam chua mang lai hi¢u qua rd nét trong
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viéc nang cao niang lyc cong nghé cho cac doanh nghiép, it két
qua nghién ctru duoc dua vao ing dung. Con nhiéu han ché trong
nang lyc tiép nhan cong nghé va hip thu cong nghé. Nguyén nhan
1a do ddi voi doanh nghiép nong nghiép, viéc huy dong ngudn luc
dt 16n vé tai chinh va nhan lyc cho hoat dong doi méi cong nghé
con rat kho khian. Mudn tiép nhan céng nghé chuyén giao hién
dai, doanh nghi¢p phai bao dam ngué)n von, dic biét 1a lyc luong
lao dong c¢ trinh d9, k¥ nang trong tmg dung cong nghé. Ngoai
han ché vé ngudn nhan lyc va vén, doanh nghiép con bi dong vé
thong tin va kinh nghiém chuyén giao cong nghé tao nén nhing
so ho trong soan thao, dam phan va ky két hop dong. Dé khic
phuc hi¢n tugng nay, can ¢6 su hd tro cua thi truong KHCN, tuy
nhién, thi trudng cong nghé & Viét Nam hién van chua phat trién
t6t dé co thé cung cap day du cac dich vu hd tro cho doanh nghiép
trong viéc lga chon, dam phan thuong thao va ky két. Mic du,
gan day, thong qua cac hoi chg cong nghé, két ndi cung cau, hoat
dong CGCN da phan nao c6 sy khoi sic nhung van can tiép tuc
thac déy hon ntra cac dich vu CGCN nhu: Méi gidi CGCN, tu van
CGCN, déanh gia cong ngh¢, dinh gid cong ngh¢, giam dinh cong
nghé, xtc tién CGCN.

3.2.4. Thuee trang vin héa déi moi

Bang 3.6 thé hién danh gia ctia doanh nghiép ndng nghiép
vé van hoa d6i méi tai 463 doanh nghi¢p duogc diéu tra. Nhin
chung cac doanh nghiép déu danh gia kha cao & ca 4 chi tiéu véi
diém binh quan 3,75, trong d6 cao nhit 1a “Vin hoa giao tiép coi
mo dan cha thang than, phat huy y tuong sang tao” (3,88 diém);
tiép theo 1 “Vian hoa trao quyén dé thuc hién cong viéc mot cach
sang tao va hiéu qua” (3,74 diém); Céc chi tiéu con lai vé “Chia
sé gia tri c6t 18i..” va “Nhan vién luon phat huy tinh than doi
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maoi sang tao” déu duoc 3,68 diém. Diéu d6 chung t6 da co sy
chuyén bién déng ké trong tinh than doanh nhéan va y thiec PMST
trong cac doanh nghi¢p Vi¢t Nam, dac biét 1a doanh nghi€p nong
nghi¢p - khu vuc thuong co sy thay ddi cham hon céc khu vuc
kinh té khac.

Bing 3.6: Pdnh gid vé vin héa doi méi
cuia doanh nghiép nong nghiép

Noi dun S6 Giatri |Doléch
: g quan sat trung binh| chuin
Cac gia tri ¢t 18i nhu sang tao, nang suét,| 463 3,68 0,80
chat lugng, sy hai long luén dugce chia sé va
thuc thi
Moi ngudi ludn duoc trao quyén dé thuc hién| 463 3,74 0,80
cong viéc sang tao va hiéu qua
Vin héa giao tiép coi mo, dan chu, thing| 463 3,88 0,73
than, chia sé y tudng sang tao
Nhan vién luén phat huy tinh than d6i méi| 463 3,68 0,82
sang tao trudc mdi van dé dit ra
Trung binh 463 3,75 0,67

Nguon: Két qua diéu tra cia nhom nghién ciru

Tuy nhién, nhitng thay d6i nhu trén méi chi 1a budc dau.
Trong dai da s6 cic doanh nghiép vira va nho va dic biét 1a trong
cic doanh nghiép nong nghiép van chua hinh thanh thoi quen
chap nhan va thich tng véi sy thay doi. Piéu nay khong chi do
ban than noéng nghiép 1a linh vuc chdm d6i méi, ma con do anh
hudng ctia mot sé han ché trong tu twong vin hoa dan toc nhu dé
hai long véi cude séng hién tai, dé théa man véi nhing loi ich
trude mat, khong mudn canh tranh s mat long, ngai thay ddi va
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d6i moi dé dat dugc su phat trién cao hon. Piéu nay 1a rat nguy
hai trong bdi canh nén kinh té chuyén d6i s6 khi ma cong nghé
1am moi thr thay ddi véi tée dd chong mat.

3.2.5. Thuc trang dau tw nghién ciru va phdt trién

Tai Viét Nam, nong nghi¢p dong vai trd quan trong va can
thiét phai dugc ting truong dua trén nang cao ning suit, chat
lugng va gia tri san pham, thuc hién d6i méi sang tao trong
cic doanh nghiép nong nghiép dé dap Gng yéu cau phat trién
bén ving, dam bao an ninh lvong thyc, gop phan thac day nén
kinh té phat trién. Tuy nhién, trén thuc té, nang lyc cong nghé
va do6i méi sang tao ciia doanh nghiép néng nghiép Viét Nam
con nhiéu han ché, chua dap tng duogc yéu cau doi méi sang
tao ctia doanh nghiép. Mot trong céc 1y do quan trong cia diéu
nay 1a do nhirg han ché cua dau tu R&D trong khu vuc nong
nghiép. Theo GS.TS Bui Chi Buru (2016), khoa hoc nong nghié¢p
Viét Nam duoc dau tu mdi ndm khoang 600 ty dong, 50% chi
luong va 50% chi cho hoat dong R&D (khoang 300 ty VND/
nam, twong dwong 15 triéu USD/niam) thdp hon Philippines gip
7 1an, Thai Lan gap 10 1an va Han Qudc gip 600 lan va kinh phi
chi cho hoat dong R&D trong nong nghiép gan nhu thap nhét
trong tat ca cac nganh.

Theo co ciu dau tu von, kinh phi chi cho hoat dong R&D
trong linh vuc néng nghiép ciing gan nhu thap nhat trong céac
nganh, chi chiém 8,39% tong chi ngan sach. Mdi nam Viét Nam
dau tu 600 ty dong cho khoa hoc nong nghiép, trong d6 chi co
300 ti dong dau tu cho R&D (twong duong véi 15 triéu USD).
Riéng voi linh vyc hat gidong, mdi nam Viét Nam di phai chi
khoang 500 triéu USD dé nhap khau, nghia 1a cao gip hon 33
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lan s6 kinh phi chi cho hoat dong R&D, trong khi d6 véi Trung
Quéc trong hai nam 2013 va 2014, con sb nay lan lugt 258 ti va
284 ti USD. Néu so sanh véi Israel, mot qudc gia nho trén sa
mac can cdi, con sd chi cho R&D ciing 1 15 ty USD mdi nam.
Két qua cta dau tu manh mé& d6 1a ndng nghiép cong nghé cao
cua Israel da rat phat trién. Néu so sanh vé6i cac qubc gia khac
trong khu vuc ASEAN nhu Thai Lan hay Philippines thi murc chi
cho hoat dong R&D cua Viét Nam chi lan luot béng 1/10 va 1/7,
con néu so voi Han Qudc thi con sé nay chi bang 1/600 (Trung
Chanh, 2018).

Bao bi
9%

Ca giéng, Quy
bao bi, trinh SX
ky thuat 3%

67% Ky thuat

SX
2%
Hinh 3.1: Ty I¢ DN néng nghiép Hinh 3.2: Phan logi ddu tw R&D

co R&D ciia DN néng nghiép

Nguon: Két qua diéu tra ciia nhom nghién ciru, 2018

Két qua diéu tra 463 doanh nghiép néng nghiép thi chi c6
80 doanh nghiép c6 bd phan R&D riéng va cé dau tu vao R&D
(chiém 17%), trong d6 c6 18,8% 1a nghién ctru giéng mai (chiém
ty 1¢ cao nhat), 9% la nghién ctru vé bao bi san pham; 3% la
nghién ciru vé qui trinh san xuat va 2,4% nghién ciru vé k¥ thuat
san xuat. SO con lai 1a nghién ctru ca giéng mai va bao bi/ky thuat
san xuat (hinh 3.1 va 3.2).
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Bdng 3.7: Ty 1é chi R&D trong cdc doanh nghiép nong nghiép

Ty 1€ chi trén tong doanh thu Ty 1€ %

Trén 0%-0,5% 69,1

Trén 0,5%-1% 18,6

Trén 1%-1,5% 3.5

Trén 1,5%-2% 4.4

Trén 2%-2,5% 0,6

Trén 2,5%-3% 2,4

S6 khac 1,2

Tong 100

Nguon: Piéu tra ciia nhém nghién ciru, 2018

Bang 3.7 cho thy tinh trung binh 3 nim qua (2016-
2018), thi ty 18 chi cho R&D trén tong doanh thu trong cac
doanh nghiép nong nghiép con rat khiém tén. C6 dén gan 70%
doanh nghi¢p c6 muc chi trong khoang tu trén 0%-0,5%; 63
doanh nghiép (chiém 18,6%) c6 mirc chi tir trén 0,5%-1%; sd
lugng doanh nghiép c6 murc chi trén 1% trd 1én chi c6 41 doanh
nghiép (chiém 12,1%). Néu so vé6i Philippines va Malaysia, ta
thay Viét Nam cang thua kém khi ma ty 1& chi cho R&D ciia
cdc doanh nghiép & hai nuéc nay lan luot 1 3,6% va 2,6%
(Pinh L&, 2017).

Diém danh gia ctia doanh nghiép vé dau tu R&D ¢ bang 3.8
cho thiy so voi cac murc danh gia cho céc tidu chi khéac thi diém
trung binh ctia ddu tu R&D trong 463 doanh nghiép nong nghiép
duoc diéu tra & mirc kha thép (3,15 diém), trong d6 tiéu chi “luén
danh mtrc chi hop 1y cho cac hoat ddng nghién ciru phat trién san
pham, cong nghé méi” & muc thap nhat (3,0 diém).
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Bing 3.8: Pdanh gid vé dau tw R&D
cua doanh nghiép néong nghiép

Néi dun S6 Giatri |Doléch
: g quan sat|trung binh| chuan
Lu6n danh mtrc chi hop 1y cho cac hoat dong| 463 3,0 0,87

nghién ctu phat trién san phém, cong nghé
moi tai cong ty

Luén dau tu kinh phi thich dang d& mua cac| 463 32 0,88
ban quyén giong mdi, d61 mdi thiét bi va quy
trinh san xuat

Ludn dau tw kinh phi thich ddng cho viéc| 463 3,2 0,86
tham gia cac hoi chg trién 1am cong nghé
trong nong nghiép
C6 hé thdng may moc, cong nghé thong tin| 463 3,2 0,89
hién dai va co s¢ dit 1iéu hi¢u qua

Trung binh 463 3,15 0,75

Nguon: Két qua diéu tra ciia nhom nghién ciru, 2018

Theo co cdu ngudn nhan luc, két qua diéu tra ciia nhom
nghién ctru cho thay ty 1& nhan lyc cua doanh nghiép c6 tham gia
R&D trong cac doanh nghiép nong nghiép kha khiém tén, chu
yéu nam trong khoang tir 0%-10% v&i 275 doanh nghiép, chiém
80,8% trong tong sd doanh nghiép dugc diéu tra. Ngan hang Thé
gidi ciing chi ra rang c6 khoang 20% doanh nghiép Viét Nam
tuyén bd c6 dao tao cho nhan vién vé phat trién san phdm moi
hay quy trinh méi. Ty 1€ nay cao hon Lao, Malaysia va Thai Lan
nhung lai thap hon Campuchia va Philippines (Pinh L&, 2017).

Tir nhitng han ché vé dau tw R&D di néu & trén, co thé dé
thdy rang két qua d6i moi sang tao trong cac doanh nghiép nong
nghiép con kha khiém ton. Ty 1¢ sang ché duoc cap, bi quyét ki
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thuat, giai phap hitu ich va nhiing sang kién méi dugc thira nhan
trong 3 nam (2016-2018) v6 cung nhé bé. 87,8% cac doanh nghiép
khong c6 sang ché duoc cap, 84,1% doanh nghiép khong c6 sang
kién duoc thira nhan; 82,3% doanh nghiép khong c6 bi quyét ki
thuat va 73,2% doanh nghiép khong co giai phap hitu ich (biéu d6
3.3). Két qua d6i méi sang tao con han ché s& dan dén két qua nang
suét chat lwong cta doanh nghiép nong nghiép ciing bi anh hudng.
S liéu diéu tra cac doanh nghiép nong nghiép ctia nhém nghién
ctru cho thdy c6 dén 46,4% doanh nghiép c6 toc do ting nang suat
lao dong binh quan trong 3 nam (2016-2018) dudi 0,5%.
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Hinh 3.3: Két qui R&D ciia doanh nghiép nong nghiép
trong 3 nam 2016-2018

Nguon: Két qua diéu tra cia nhom nghién ciru, 2018
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Két qua diéu tra ctia nhom nghién ctru cho thiy da sb cac
doanh nghiép khong min ma véi viée dau tu cho R&D co thé
do cac nguyén nhan nhu: ning lyuc tai chinh han ché (do hau hét
doanh nghié¢p Viét Nam la doanh nghi¢p vira va nho); kha nang
rui ro cao; chi phi nghién ctu 16n; thiéu nhan luc c6 trinh do.
Theo s6 liéu diéu tra doanh nghiép nong nghiép ctia nhom nghién
ctru thi ¢6 dén 270 doanh nghiép (chiém 61,4%) cho rang nguyén
nhan thiéu von 1a kho khin nhit cho viéc doi méi cong nghé, 47
doanh nghiép cho ring nguyén nhin ngudi lao dong thiéu ning
luc 14 kho khan nhét (chiém 12,8%), va 82 doanh nghiép cho
rang nguyén nhan nguoi lao dong thiéu nang luc 1a kho khin nhi
(chiém 22,3%).

3.2.6. Thuc trang quan hé lién két, hop tdc

Céac mbi quan hé lién két trong nong nghiép trong hé sinh
thai d6i méi sang tao thuong duge nhic dén voi lién két “3 nha”
(Nha khoa hoc - Nha doanh nghi¢p - Nha nong), “4 nha” (Nha
nudce - Nha khoa hoc - Doanh nghiép - Nong dan) hoac “5 nha”
(Nha nuéc - Nha khoa hoc - Doanh nghiép - Nong dan - Nha dau
tur). Trong cac mdi quan hé nay, doanh nghiép c6 vai tro dau tau
dé dan dat chudi lién két, can dam bao diéu kién vé tiém luc tai
chinh, du stc tao ra anh hudng manh, hoat dong chuyén nghiép va
c¢6 thuong hiéu dé c6 thé hd tro va kiém soat ddu ra hodc san pham
trung gian; Nguoi nong dan can duogc dao tao nang cao trinh dg k¥
thuat, hd trg vé tai chinh va cac dich vu san xuét. Ngan hang can
1a noi cung cdp von thuan loi, hiéu qua dé ngudi nong dan phat
trién san xuét; Nha nudc co vai tro trong tai, tao 1ap cudc choi dé
tao duoc lién két bén ving.
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Bing 3.9: Pdnh gid vé quan hé lién két

ciia doanh nghiép nong nghiép

Néi dun S6 Giatri (Dgléch
: g quan sat| trung binh | chuan

Luon lam t6t vai tro nong cdt trong cac mdi| 463 3,73 0,74
quan h¢ lién két trong phat trién néng nghi¢p
Luén lam tt vai trd hd trg k¥ thuat, chuyén 463 3,73 0,71
giao cong nghé va kiém soat chat lugng san
pham cho nguoi nong dan
Ludn lam tbt vai tro cung tmg cac yéu té ddu| 463 3,85 0,73
vao: giong mai, phan bon, bao v¢ thuc vat,
k¥ thuét... cho ngudi nong dan
Lu6n le)m tdt nghién ctru thi truong, bao tiéu| 463 3,64 0,78
san pham, xtc tién thuong mai va xay dyng
thuong hiéu san pham cho ngudi nong dan
Ludn ¢6 mdi quan hé chat ch€ voi cac truong | 463 3,41 0,84
dai hoc/Vién trong nghién ctru, nghiém thu,
tiép nhén, ung dung KHCN
Luén phat trién duoc mdi quan hé lién két| 463 3,52 0,78
chudi chat ché va hiéu qua trong toan bo
chudi cung ting ctia minh

Trung binh 463 3,36 0,75

Nguon: Két qua diéu tra ciia nhém nghién ciru

Bang 3.10 cho biét danh gia cta 463 doanh nghiép vé mbi
quan hé lién két véi cac ddi tac khac trong hé thong d6i méi sang

tao v&i diém trung binh 1a 3,63 diém. Trong d6 diém cao nhét la

viéc cung ung dau vao cho nong dan (3,85 diém), va thap nhat 1a

mbi quan h¢ vdi cac truong dai hoc/vién nghién cuu (3,41 diém).

Moi quan hé lién két véi cac thanh vién trong toan bo chudi gia tri

cling can phai dugc cai thi¢n voi 3,52 diém. Céac ti€u chi vé vai tro

68



néng cot, chuyén giao ky thuat cong nghé dugc danh gia & muc
kha vé6i 3,73 diém.

Bing 3.10: Ty 1¢ doanh nghiép c6 méi quan hé lién két

Sb S lwong | Ty 1¢
quan sat| doanh nghiép| %

Lién két voi DN cung tng dau vao 463 276 59,6
Lién két voi Trudong/Vién 463 79 17,1
Lién két v6i DN ché bién, bao tiéu 463 259 56,0
Lién két voi nha nudce 463 235 50,8
Lién két voi ngan hang 463 204 44,1
Lién két v6i nong dan 463 333 71,9

Nguon: Keét qua diéu tra ciia nhom nghién ciru

Theo bang 3.10, cac doanh nghiép nong nghiép dugc dicu
tra da thuc hién cac mdi quan hé lién két hop tac véi cac bén
lién quan trong hé sinh thai d6i méi sang tao va trong chudi gia
tri nong san. Trong s6 463 doanh nghiép duogc diéu tra, ty I¢ cac
doanh nghiép c6 lién két vdi cac ddi tac cua chudi cung Gmg (dau
vao, dau ra, ngan hang, nong dan...) dao dong & mirc trén 50% dén
70%. Tuy nhién, ty 1¢ doanh nghiép c6 lién két v6i cac trudng dai
hoc va vién nghién ciru con kha khiém ton, chi & mitc 17%. Picu
nay phan anh mot thuc té 1a horp tac gitta nghién ctru chuyén glao
khoa hoc cong nghé thuc day doi moi sang tao 0 nudc ta con yéu
va rat can vai tro ctia nha nudc dé thuc ddy mdi quan hé nay.

Theo B NN&PTNT, trong nam 2018 cac hinh thuc hop
tac, lién két san xudt gin véi tiéu thy nong san theo chudi gia tri
da trd nén kha phd bién. Ca nude c6 6.800 mod hinh voi khoang
mot triéu ha dién tich lién két. Bac biét, nho viéc lién két, hop tac
trong san xuat nén ca nudc da c6 gan 600 nghin ha canh dong 16n
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dugc xdy dung, trong d6 trong lta 516,9 nghin ha, chiém 89,2%
voi khoang 619 nghin ho tham gia. Ngoai ra, ca nude da xay dung
va phat trién mo hinh chudi véi 1.096 chudi, 1.426 san pham va
3.174 dia diém ban san pham da kiém soét theo chudi nong san
an toan thyc pham. Hinh thanh nhiéu chudi lién két dudi cac hinh
thirc chan nudi gia cong, doanh nghi€ép va nong dan cung lam
nhu: chudi xuét khau lon sita, chudi san xuét va xuat khau thit ga,
tring chim cut tai thanh phé HO6 Chi Minh, chudi san xuat sita bo,
mo hinh lién két cta cong ty Pa Lat milk véi HTX bo sita ctia tap
doan TH True milk (Nguyén Phuc, 2019); chudi lién két san xudt
rau sach cong nghé cao, ca tam, chanh leo & tinh Son La; chudi
gi4 tri san pham vai thidu Luc Ngan, Bic Giang; chudi san xudt
rau an toan tai Pa Lat - Lam Pong; chudi gia tri san pham ca tra,
cé da tron & Can Tho.

Tuy nhién, hi¢n nay viéc hop tac, lién két san xuit & nhiéu
noi van con mang tinh hinh thirc, cac chudi gia tri ndng nghiép
con phan tan, hop tac tap thé con rat han ché & cép nong ho va su
gin két theo chiéu doc con yéu, nong dan va doanh nghiép chua
tim dugc tiéng noi chung dé cung chia sé loi ich cling nhu rii ro,
da s6 cac doanh nghiép chi thu mua néng san qua thuong 1ai va
noéng dan ciing chi co thé thong qua thuong lai dé tiéu thu san
pham. Trong timg khau ctia chudi gi tri ciing déu ton tai nhing
han ché nhat dinh. Cu thé, tai khau dau vao, chi phi con cao véi
giaca bién dong, con dién ra tinh trang lam dung phan bon, thude
bao vé thuc vat; khau san xuét thi quy mo dét dai han ché, thiéu
lién két, quy trinh k¥ thuat sai, str dung qua nhiéu lao dong va chat
luong khong déng nhit, moi truong 6 nhiém. Khau dau ra chua
that sy on dinh, van con xay ra tinh trang dugc mua mét gia hoac
gia thanh nong san trung binh cao hon 10% so véi cac nude do
chi phi san xuat cao. O khau ché bién, chi phi hiu can cao, trinh
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do cong nghé thap, gié tri gia tang thap, quy moé nho, manh mun.
Trong khau xuat khau c6 tinh trang chat luong nong san thap, gia
thap; san pham thiéu thuong hiéu. Ngoai ra, quan Iy chat luong va
an toan thuc pham kém, thiéu thong tin thi truong.

Mic du nha nuéc da co nhitng chinh sach hd trg cho phat
trién chudi lién két tir san xuat dén tiéu thu, nhung ngudi dan va
doanh nghiép van kho tiép can, khién cho bai toan tim dau ra cho
san pham nong nghiép bap bénh. Cac hd tro vé dau tu co so ha
tang cho cac viing san xuat tap trung, dau tu khoa hoc cong nghé,
tiép can ngudn von tin dung, cong tac hd tro xuc tién thwong mai,
tham gia hoi chg trong va ngoai nudc dé quang ba san pham va ky
két hop dong véi ddi tac nude ngoai con han ché nén chwa khuyén
khich dugc doanh nghiép tham gia vao chudi lién két.

Viéc trién khai thyc hién nhitng quy hoach trong nong nghiép
& céc tinh, thanh phé con thiéu dong bo, quyét liét nén san xuét
con nho 1¢, manh man. M6 hinh canh dong mau 16n dugc khing
dinh 1a phuong thic san xuét tién tién dang di ding hudéng, gop
phan tao dong luc méi trong san xuat nong nghiép. Tuy nhién,
nhitng quan niém vé canh ddng mau 16n chua théng nhat gitra cac
dia phuong va cac bo, nganh. Nhiéu canh dong mau 16n méi chi
tap trung hd tro dugc dau vao cho san xudt ma chua hd tro, giai
quyét duoc nhitng kho khin dau ra ctia nong dan.

Mot khau quan trong trong chudi lién két san xuat nong san
chinh 1 cac HTX ndng nghiép, 1a ddu moi dai dién cho cac nong
ho ky hop dong lién két tiéu thy v6i cac doanh nghiép. Néu khong
c¢6 don vi nay thi chudi lién két san xuat nong nghiép gap rat nhiéu
lre can. Nhung hién nay nhiéu HTX néng nghiép khong co tru so,
khong vén, khong cé phuong an kinh doanh, khong hach toan.
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Két qua cuia nhitng han ché trén 12 lién két chua du hap dan
dé thu hit ho nong dan ty nguyén tham gia cling nhu thu hut dau
tu tu nhan cua doanh nghi€p. Theo dng Thinh, Phoé chu tich Lién
minh HTX Viét Nam (2018), ty 1¢ san lugng nong nghi¢p thong
qua chudi lién két méi chi dat 11-14% la qua thap, diéu nay ham
¥ tiém nang con rat 16n voi hang chuc triéu ha néng nghiép, va
trong thoi gian téi Viét Nam can tiép tuc ddy manh hon nira qua

trinh lién két linh vuc nay.

3.2.7. Thuee trang chinh sdch khuyén khich doi méi sing tao

Bdng 3.11: Danh gia cua doanh nghiép nong nghiép

veé chinh sdach ciia nha nuwoc

luc o tac dung t6t trong viéc nang cao ning
luc tiép nhan cong nghé tai cong ty

Néi dun So Giatri [P léch
: g quan sat |trung binh | chuan

D@ dang tiép can duoc cic ngudn hd tro tai| 463 3,21 0,89
chinh tir cac chuong trinh cua Chinh phu va
NHTM
Chinh sach uu ddi cta nha nuéc vé dit dai co| 463 3,35 0,87
tac dung tot trong tng dung cong ngh¢ moi
tai cong ty
Chinh sach wu dai ciia nha nude vé thué co| 463 3,45 0,81
tac dung tot trong ng dung cong ngh¢ maoi
tai cong ty
Chinh sach cta nha nudc vé phat trién thi| 463 3,39 0,79
truong cong nghé c6 tac dung tot trong ting
dung cong ngh¢ mdi tai cong ty
Chinh sach clia nha nu6c vé hd tro nghién| 463 3,46 | 0,85
cuu, chuyén giao ung dung KHCN c6 tac
dung tot thuc day doi mai sang tao tai cong ty
Chinh sach ctia nha nuéc dao tao nguén nhan| 463 3,47 0,79
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) Giatri |D§léch

Noi dung quan sit |trung binh| chuin
Chinh sach cua nha nuéc vé ban quyén c6| 463 3,41 0,80
tac dung t6t trong thiic day doi méi sang tao
tai cong ty
Co ché phdi hop “3 nha”, “4 nha”, “5 nha”| 463 3,53 0,82

trong nong nghiép dugc xay dung rd rang va
thuc thi hi¢u qua

Trung binh 463 3,41 0,68

Nguon: Két qua diéu tra ciia nhém nghién ciru

Bang 3.11 cho thdy danh gia ctia 463 doanh nghiép nong
nghiép duoc diéu tra vé chinh sach khuyén khich DPMST ciia nha
nude. Cac doanh nghiép danh gia nhéan t nay chua thuc su cao
v6i diém binh quén 1a 3,41 diém, thap hon so véi cac nhan té khac.
Trong d6, diém cho nhan t6 “dé dang tiép can dugc cac ngudn hd
tro tai chinh tir cac chuong trinh cua chinh phu...” chi dat & muc
3,2 diém. Diém s6 cho tiéu chi “chinh sach uu dai cia nha nudce vé
dat dai c6 tac dung tot trong Gmg dung cong nghé méi” ciing chi dat
& mirc 3,35 diém. Diém cho tiéu chi “co ché phdi hop 3 nha, 4 nha,
5 nha duogc xay dung 16 rang...” & mic cao nhat véi 3,53 diém cho
thdy cac doanh nghiép di ghi nhan su nd luc ctia Chinh phii trong
phat trién chinh sach vé mdi quan hé lién két trong néng nghiép
trong thoi gian qua Theo Nghi dinh s6 57/2018/NB-CP ctia Chinh
pht vé co ché, chinh sach khuyén khich cia Nha nuée ddi véi
doanh nghiép dau tu vao nong nghiép, nong thon, doanh nghiép
duoc nhan wu dai va hd trg 1a doanh nghiép duoc thanh lap, ding
ky, hoat dong theo Ludt Doanh nghiép va c6 du an nong nghiép
dic biét uu dai dau tu; du an nong nghiép uu dai dau tu va du an
nong nghiép khuyén khich du tur. Cac doanh nghiép trén s& duoc
Nha nude wu dii va hd trg thong qua mién, giam tién sir dung dat;
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mién, giam tién thué dat, thué mat nudc caa Nha nude; hd tro tap
trung dét dai; tiép can, hd tro tin dung; hd trg nghién ciru, chuyén
giao, tng dung ndéng nghiép cong nghé cao; hd trg dao tao ngudn
nhan lyc, phat trién thi truong; ho tro dau tu co so; cung cép dich
vu cong va dau tu két cAu ha ting nong nghiép, néng thon.

Niam 2018 dugc danh gia 13 nam thu hat doanh nghiép dau
tu vao nong nghiép nhiu nhat véi 2.200 doanh nghiép dau tu
moi, nang tong sd doanh nghiép dau tu vao linh vuc nay 1én con
s6 9.235 doanh nghiép. Su phét trién cua doanh nghiép nong
nghiép co su dong gop tich cuc tir viée d6i méi thé ché chinh
sach, trong d6 c6 Nghi quyét 19/2018 ctia Chinh phu da ra soat
cat giam diéu kién kinh doanh cho doanh nghiép phat trién. Riéng
Bo NN&PTNT di don gian hoa, ra soat cit giam 173/345 diéu
kién kinh doanh, dat 50,75%, cét giam 63 thu tuc kiém tra chuyén
nganh, dat 50,8% (Phuc Nguyén, 2019).

Bing 3.12: Ty I¢ doanh nghiép nhén dwoc hé tro ciia Nha nuéc

Loai hinh h3 try quasl? sat doi?llllul’?;;lgiép T‘?;)lé
Vay v6 h trg 13i sudt cia Chinh phu 463 69 15,0%
Vay von hd trg tin dung cia NHTM 463 156 41,0%
Mién gidm thué dat va hd tro tap trung | 463 164 35,4%
dat dai
Uu dai thué 463 199 43,0%
HJ tro dao tao nhan luc 463 218 47,1%
HJ trg mua ban quyén cong nghé 463 57 12,3%
HO trg nghién ctru chuyén giao 463 +48 32,0%
HO tro khéc 463 50 10,8%

Nguon: Két qua diéu tra ciia nhom nghién ciru
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Két qua diéu tra 463 doanh nghiép nong nghiép & bang 3.12
cho thay ty 18 doanh nghiép nhan dugc hd tro ciia Chinh phi qua
hinh thirc vay von hd trg 13i suat kha thap voi 15%, hd trg mua
ban quyén cong nghé chi dat 12,3%. Ty 1& cao nhit 13 hinh thirc
hd tro dao tao nhan luc (47,1%) va tiép theo 14 hd tro wu dai thué
(43%), hd tro vay von tin dung ctia NHTM (41,0%); Ty 1¢ doanh
nghiép nhan duoc hd tro mién giam thué dat, hd tro tap trung dat
dai va hd tro nghién ciru chuyén giao & muc lan lugt 1a 35,4% va
32%. Nhu vay c6 thé thiy sé lugng doanh nghiép tiép can dugc
chinh sach hd tro cua Chinh pht van con khiém tén dic biét 1a
chuong trinh vay v6n hd tro 14i suat vu déi cta chinh pha d6i véi
61 hd tro tin dung 100.000 ty dé phat trién nong nghiép CNC va
hd tro ban quyén cong nghé.

Bén canh nhiing thanh tich budc dau, két qua hd tro van
chua dat muc tiéu mong mudn cia viéc phat trién nong nghiép
trong bdi canh méi. S6 doanh nghiép du tu theo chudi con rat
han ché, méi dat con s6 gén 5.000, chiém khoang 8% téng )
doanh nghi¢p trén ca nudc. Nguyén nhan co ban la cac chinh sach
hd tro doanh nghiép chwa dat hiéu qua trong d6 van dé duoc rat
nhiéu doanh nghiép quan tam 1a viéc kho tiép can duoc cac ngudn
von vay clia ngan hang, nhét 1a cac doanh nghiép nhé do phuong
an kinh doanh chwa kha thi, chwa du diéu kién thé chap va tin chap
d6i v6i khoan von xin vay. Ngoai ra, kha nang tiép can thi truong
qudc té ctia doanh nghiép néng nghiép con yéu do con thiéu thong
tin vé thi trudng va cac quy dinh cua thuong mai qudc t&; Hé
thong thong tu vin ban lién bo hudng dan chi tiét viéc thuc hién
cac nghi dinh, chinh sach hd trg ctia nha nudc tai cac dia phuong
con cham ché; Thiéu cac co ché va hanh lang phéap 1y dam bao cho
viéc tich tu va tap trung rudng dat dé doanh nghiép yén tim dau
tu kinh doanh; Cac diéu kién hd trg doanh nghi¢p dugc tham gia
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chuong trinh xtic tién thwong mai qubc gia, cung cap thong tin du
b4o nhu cau thé gi6i chua that day du; Cac thu tuc dang ky bao ho
SHTT con cham ché, phuc tap va chua ¢ hiéu qua.

3.3 Thue trang két qua doi méi sang tao ciia doanh nghiép
nong nghiép

3.3.1. Thuc trang déi méi sin pham va quy trinh

Theo bang 3.13 va hinh 3.4, c6 46,5% doanh nghi¢p nong
nghiép ddng y vai ¥ kién cho rang ho thuong xuyén phat trién va
dua ra thi truong cac san pham cai tién co gia thanh va cong dung
t6t hon va 26,7% doanh nghiép dong ¥ cho rang ho thuong xuyén
phat trién san pham hoan toan méi. Piém sb trung binh cho hai
tiéu chi nay lan luot 1a 3,5 diém va 3,0 diém. Mt khéc, cac doanh
nghiép ciing da cht trong dén viéc nghién ctru cai tién mo hinh
san xuat, ap dung nhirng mo hinh san xuat két hop trong trot, chin
nudi (3,4 diém, véi 39,7% doanh nghiép dong y) va hop 1y hoa
quy trinh san xuit dé giam lang phi, ting ning suat, chat lugng
san pham (3,5 diém, véi 42,8% doanh nghiép dong ¥). Piém binh
quan chung cia DPMST va quy trinh cua cac doanh nghiép nong
nghiép Viét Nam hién nay 1a 3,3 diém.

Bdng 3.13: Danh gida cia doanh nghiép néng nghiép
vé déi mdi sin phim va quy trinh

Néi dun Sb Giatri | Do léch
: g quan sat | trung binh | chuan

Thuong xuyén phé}t trién va dua ra thi 463 3,0 0,86
truong cac san pham hoan toan mdi co
nang suat, chat luong va cong dung cao hon
Thuong xuyén phét trién va dua ra thi| 463 3,5 0,87
truong cac san pham cai tién c6 gia thanh
ha hon va cong dung tot hon
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Sb Giatri | Do léch

Noi dung quan sat | trung binh chuin

Thuong xuyén phét trién va dua ra thi| 463 3.4 0,90
truong cac md hinh san xuat moéi hoan
chinh va dong bo hon

Thudng xuyén cai tién va hop Iy hoa toan| 463 3,5 0,90
bd quy trinh san xuat tir dau vao dén dau
ra nho ng dung KHCN méi

Trung binh 33 0,80

Nguon: Két qua diéu tra cia nhom nghién ciru

u % déngy = % rat déng y

Thuwong xuyén phat trién va dua ra thj truong
cac san phém hoan toan mai co NS, CL va
cong dung cao hon

Thwdng xuyén pha’t,trién va dua ra thi trwong
céac san pham cai tién co gia thanh ha hon va
cong dung to6t hon

26.7
11.4
46.7
10.4
Thuwdng xuyén phat trién va dua ra thi treong 39.7
cac mé hinh san xuat mai hoan chinh va déng
bd hon 9.9
42.8
11.9

Thuong xuyén cai tién‘vé hop ly héa toan bd
quy trinh san xuat tir dau vao dén dau ra nho
trng dung KHCN mgi

Hinh 3.4: Ty I¢ doanh nghiép nong nghiép déi méi
sin phim va quy trinh
Nguon: Két qua diéu tra ciia nhém nghién ciru
Két qua DMST cua cic doanh nghiép néng nghiép nhu
trén gan lién thanh tyu cach mang cong nghiép 4.0 trén ba linh
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vuc chinh gdm cong nghé sinh hoc, Ky thuat sb va vat ly. Trén
linh vyc cong nghé sinh hoc, Cach mang cong nghiép 4.0 tap
trung vao nghién ciru dé tao ra nhitng budc nhay vot trong
noéng nghiép, thay san, y duoc, ché bién thuc pham, bao vé moi
truong, nang lugng tai tao, hoa hoc va vat li¢u. Diéu nay mé ra
tuwong lai ndng nghiép 4.0 dya trén su két hop cac cong nghé lai
v6i nhau voi yéu t cbt 16 1a cong nghé so, tri tué nhan tao, két
ndi thong tin mang internet; mé ra co hoi rat to 16n cho phat trién
noéng nghiép. Tai Viét Nam, dén nay da c6 28 doanh nghiép nong
nghi¢p dugc cong nhan tng dung cong ngh¢ cao theo hudng
nong nghiép 4.0.

Doi méi san pham trong néng nghiép trudce tién 1a do su
phat trién cua céng nghé sinh hoc cho phép chon, tao ra nhirng
glong cdy trong, vat nudi méi phu hop véi myc dich sir dung.
Piéu nay tac dong manh mé dén ning suat ciing nhu chat luong
cdy trong vat nudi, tir d6 tang gia tri gia ting trong mdi san pham
ndng nghiép. Vi du viéc ap dung nhan gidng tom cang xanh &
trang trai tai An Giang tir cong nghé ai Isarel 1am ting ning suét
va thu nhap 1én dén 60%.Tiép d6 1a ting dung céng nghé Internet
van vit (IoT) tai Cong ty cd phan Cau Dat Pa Lat (Cau Pat
Farm) két n6i hé théng phat trién rau sach bang cac giai phap
noéng nghiép thong minh, giam sat va diéu khién qua internet tu
dong kiém soat do am, tudi nudc, bon phan, gitip chi ndng trai
giam sat canh tac tir xa, ting ning suit lao dong va doanh thu
tiéu thu.

Céc doanh nghiép con sir dung két hop IoT va céng nghé
dién toan dam mdy - cong ngh¢ luu trir, chia sé¢ nhanh va hiru hiéu
thong tin (vi du cong nghé Akisai quan 1y néng nghiép trén nén
cong nghé dién toan ddm may tai tap doan FPT) m¢ duong cho
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nhting hoat dong quan Iy ndong nghi€p hoan toan mdi. Con nguoi
khong can co mat truc tiép, tham chi & mét sd khau robot s& thay
thé con nguoi, tir diy s& hinh thanh mot nén nong nghiép chinh
xac va tu dong.

Tiép theo, cong nghé mé phong du bao thi trudng va bién
d6i khi hau, tinh todn cac phuong 4n san xuat... Vi du cong ty
MimosaTEK chuyén cung cép giai phap tudi chinh xac cho nhiéu
tap doan 16n dau tu vao nong nghiép nhu Vingroup, Thanh Cong...
cho phép hé thdng tudi duge van hanh tir xa dwa vao viéc phan
tich cac dir liéu vé moi trudng, loai cdy va giai doan sinh truéng
cua cay cho phép tiét kiém luong nude tudi 30 - 50%, giam tiéu
thu nang luong, giai phong toan bo cong lao dong, ting nang sudt
lao dong va két qua kinh doanh.

Déi mdi quy trinh trong néng nghiép dién hinh 13 viéc tmg
dung dién toan dam may nham chuin hoa san phém va dich vu,
giam thiéu chi phi dau tu, rat ngin thoi gian phat trién san pham,
nang cao chét lugng dich vu va linh hoat trong m6 hinh kinh
doanh, cung cip san phim dau ra chat luong cao va an toan vé
sinh thuc pham 1am ting ning suat san luong dang ké so voi cach
trong néng nghiép kiéu cii. Viét Nam 1a mot nude néng nghiép
nhung qua trinh van chuyén va xuit khau ndng san thudong 1am hu
hai khoang 40% san pham nong san nén ap dung dién toan dam
mAy trong van chuyén ndéng san 1a rat can thiét, gitp giam thiéu
hu hong trong qua trinh van chuyén, ting ning suat va chat luong
san pham.

Pong thoi, nhitng phat minh méi trong linh vuc céng nghé
théng tin c6 thé 1am ting kha ning thich ing ctia néng dan trudc
nhirng thay d6i, bang cach ting kha ning tiép can thong tin thoi
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tiét va thi trudng. Cac cong nghé k¥ thuat s giup nong dan dua
ra quyét dinh sang sudt hon vé thoi gian, dia diém san xuit va
tiéu thyu. Vi du, cong nghé phan mém SmartChick cua Cong ty
Microsoft Viét Nam 1a san phém phuc vu nudi ga thong minh,
gitp nguoi dung cham soc ga theo dung quy trinh an toan sinh
hoc, & bt ky lac nao va bat cir noi dau théng qua internet; Thiét
bi gidm sat hanh trinh, st dung tri tu¢ nhan tao cia cong ty Mia
duong Lam Son da thay thé 40 ké toan thong ké, ap dung canh tac
thong minh, ting ning suét tir 45 tdn/ha 1én 70 tin/ha.

C6 thé thay, DMST lam nén tang dé nang cao nang lyc canh
tranh ctia doanh nghiép va tao ra nhu ciu dé doanh nghiép ddi méi
cong nghé nhanh hon, manh hon, gép phan nang cao chét luong
tang truong, NSLD va sirc canh tranh ctia nén kinh té va ning luc
canh tranh quéc gia.

Tuy nhién, bén canh nhitng tién bo trén, d6i mai sang tao
& cac doanh nghiép vira va nhé trong ndong nghiép Viét Nam van
con rat han ché. Trong 463 doanh nghiép nong nghiép duoc diéu
tra thi ty 18 sang ché duoc cap, bi quyét k¥ thuat, giai phap hitu
ich va nhiing sang kién méi dugc thira nhan trong 3 nam, chiém
ty 1 vo cung nho bé (hinh 3.5). Mic du doanh nghiép c6 dau tu
cho R&D nhung két qua do dau tu mang lai chwa dugce nhu mong
mudn. Ty 1é cac doanh nghiép khong c6 sang ché duoc cap chiém
cao nhat (87,8%); khong c6 sang kién duoc thira nhan: 84,1%;
khong c6 bi quyét ki thuat: 82,3% va khong c6 giai phap hitu
ich: 73,2%.
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Hinh 3.5: Két qud R&D ciia doanh nghiép nong nghiép
Nguon: Piéu tra ciia nhém nghién ciru

Két qua DMST con han ché s& dan dén két qua ning suit
chat lugng ctia doanh nghiép nong nghiép ciing bi anh hudng.
S ligu diéu tra cac doanh nghiép nong nghiép ctia nhém nghién
ctru cho thdy c6 dén 46,4% doanh nghiép co téc do ting NSLD
binh quan trong 3 ndm (2016-2018) dudi 0,5%. Tom lai, danh gia
chung tong thé va tuong quan vdi cac nudc trong khu vuc thi két
qua PMST san pham va quy trinh ciia cic doanh nghiép Viét Nam
no6i chung van dang con nhiéu han ché can duoc khic phuc.

3.3.2. Thuc trang déi méi marketing

Bang 3.13 va hinh 3.6 cho thdy nhin chung, cic doanh
nghiép nong nghiép d6i maéi marketing & mac do kha (3,7-3,8
diém), chu trong vao tat ca cac khau tir cap nhat, ndm bat nhu cau
khach hang, tim kiém phat trién thi truong, d6i m6i dich vy chim
soc khach hang, cai tién hé thong phan ph01 cling thuong Xuyén
dugc cha trong. Ty 18 cac doanh nghiép dong ¥ véi cac ¥ kién vé
d6i m&i marketing kha cao (trén dudi 50%). Trong bdi canh cach
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mang cong nghiép 4.0, cac doanh nghiép nong nghiép can tiép tuc
day manh cac img dung cong nghé thong tin dua trén nén tang
ndng nghiép thong minh dé tién hanh cac xuc tién thwong mai va
giao dich véi cac d6i tac nude ngoai mot cach hiéu qua.

Bing 3.13: Pdnh gid ciia doanh nghigp vé doi méi marketing

Noi dun S6 Giatri |Dléch
: g quan sat | trung binh | chuin
Thudng xuyén cip nhat va nim bat tbt nht| 463 3.8 0,80
nhu cau cua khach hang
Tich cyc tim kiém va thudng xuyén phat| 463 3,8 0,90
trién céc thi truong méi
Luon tim kiém va d6i méi phuong phap| 463 3,7 0,82
cham soc khach hang
Cai tién hé théng phan phdi, dap tmg t6t| 463 3,7 0,91
nhat yéu cau khach hang.
Trung binh 3,75 0,86

Nguon: Két qua diéu tra cua nhom nghién citu

Cai tién hé théng phan phéi, dap tmg tét _ 14

nhat yéu cau khach hang
cham so6c khach hang

trién cac thj trwong moi

Thuong xuyén cap nhat va ndm bt tt
nhat nhu cau cta khach hang

m%ratdéngy m% ddngy

Luén tim kiém va ddi méi phuong phap N 14.7

Tich cwe tim kiém va thwéng xuyén phat e s

18.1

47.3

52.1

49

51

Hinh 3.6: Ty 1¢ doanh nghigp néng nghiép déi méi marketing

Nguon: Két qua diéu tra ciia nhom nghién ciru
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Céc hoat dong phuc vu ddi méi marketing, xtc tién thuong
mai trong nong nghi¢p dugc chu trong thong qua cac chuong trinh
khao sat, nghién ctru thi truong & nudc ngoai; cac 16p dao tao tap
huin nang cao nhéan thirc va ning luc cho cac doanh nghiép san
xudt, kinh doanh hang néng 1dm san va cc san phim nganh nghé
nong thon, hd tro cac doanh nghiép xay dung, xay dung va quang
ba thuong hiéu san pham nong nghiép Viét Nam tir gao, tom, cé
tra..., t chtrc dich vu 4m thuc, hoat dong vui choi, giai tri phuc
vu cho tiép thi, trién 1dm hoi cho, dich vu trong giit va tiéu thu
hang hoa... déng thoi, tang cuong mé rong hop tac quéc té trong
xuc tién thuong mai néng nghiép, t6 chirc cac doan doanh nghiép
nong nghiép Viét Nam tham gia xtic tién thuong mai, ciing ¢6, mé
rong thi truong xuat khau.

3.3.3. Thuc trang doi maoi té chirc qudn ly
u % rat dongy = % dong y

Thwéng xuyén cap nhat cac hé théng quan ly 14

chét lwong trong néng nghiép 49

Thuwong xuyén ra soat va cai tién cac quy 121

dinh, tht tuc dé nang cao hiéu qua quan Iy 516

Luén @i méi phwong phap quan ly dé phat 134

huy sang tao va hiéu qua 291

12.1

Tich cwe ddi méi bd may va tai co cau dé
nang cao hiéu qua quan ly 514

Hinh 3.7: Ty 1¢ doanh nghiép néng nghiép déi mdi to chirc
Nguon: Két qua diéu tra ciia nhém nghién ciru
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Hinh 3.7 cho thiy ty 1¢ cac doanh nghiép tra 15i dong ¥ va
rat dong ¥ v6i cac v kién vé mirc d6 doi méi td chirc quan 1y cua
doanh nghiép nong nghiép trong 3 nam qua. Theo do, c6 khoang
50% doanh nghiép da dong ¥ va trén 10% doanh nghiép rat dong
¥ rang ho thudng xuyén thyc hién cac doi méi vé hé théng quan
ly chat lugng, ra soat va cai tién céac quy dinh thu tuc, doi méi
phuong phap quan 1y, d6i méi bd may quan 1y va tai co cdu doanh
nghiép dé ning cao ning suat chat luong.

Viéc tiép can cong nghé méi da giup cac doanh nghiép, hop
tac xa va nong ho thay doi phuong thirc to chirc san xuat manh
mun, nho 1¢é, mang nang tinh tu cung tu cép, hinh thanh nhirng mo6
hinh san xuat 10n, canh dong 16n tng dung cong nghé thong minh.

Mot s mo hinh tng dung kha hoan chinh vé cac thiét bi
thong minh nhu: M6 hinh chdn nu6i bo stta cia TH True Milk
v6i canh dong ¢ 2.000 ha, ap dung nhiéu giai phap tu dong hoan
chinh, k¥ thut tién tién tir khau lam dat, gieo hat, tudi nuéc, dén
thu hoach ty dong... c6 ndng sudt 1am viéc bé‘mg 800 nguoi; Trung
tam Giéng vat nuoi Thanh phé HO Chi Minh, mé hinh rau sach
ctia Tap doan Vingroup véi hé thong tudi tiéu ty dong hoa; Mo
hinh tng dung hé thdng giam sat va diéu khién canh tac rau thong
minh tai Trudng cao dang nghé k§y thuat cong nghiép Viét Nam -
Han Qudc (Nghé An) véi chire ning giam sat va diéu khién nhiét
d6, d6 am, anh sang, thong gid va tudi nudc cho cay, giup ciy
phat trién tot, an toan hon, nang suét cao hon; M6 hinh “Canh tac
laa tot nhat” cia HTX My Pong, Pong Thap phdi hop voi cong ty
Rynan Smart Fertilizers, trong giong Jasmine ¢mg dung canh tac
thong minh da gitp dat nang suat 7 tin lta/ha, trong khi giam chi
phi giéng, phan bon, bao vé thuc vat, cong lao dong.
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Bén canh cic mo hinh san xuét 16n, chi trong vai nim gan
day da c6 nhiéu mo6 hinh néng ho ing dung t6t nong nghiép NN
4.0. Vi du nhu: Nong ho 6ng Vuong Pinh Phi (ap Thanh Mau,
TP. Pa Lat) lam vuon bang smartphone; 6ng Pham Vin Hat gieo
hat bang robot tu dong; 6ng Poan Huynh Thong xir 1y hat giéng
bang chiéc may boc hat gidng ctia Ha Lan; 6ng Nguyén Lam Vién
clia cong ty Vinamit di ty tim toi, phat trién phuong thirc canh tac
tiém can organic tir phuong thirc san xuat truyén thong. Cac hoat
dong tiép can nong nghiép 4.0 khac rat dang khich 1& nhu ung
dung cong ngh¢ ty dong, ban tu dong trong san xuét lua, ngo, rau
qué, bo sita, lon giéng, thuy san.

3.4. Thuec trang ning suit, chit lwong va két qua kinh doanh

cia doanh nghiép nong nghiép

Bdng 3.14: Danh gida cia doanh nghiép néng nghiép

vé ndang sudt lao dong

Tiéu chi S6 Giatri | Do léch
quan sat | trung binh | chuan
C6 budc tién bd vuot bac vé ning suat| 463 3,6 0,75
san pham ndng nghi¢p
C6 budce tién bd vuot bac vé nang sut| 463 3,5 0,74
lao dong
Trung binh 3,6

Nguon: Két qua diéu tra cua nhom nghién cuu

Két qua diéu tra 463 doanh nghiép noéng nghiép vé toc do
tang NSLD binh quan trong 3 nim 2015-2017 dugc thé hién &
bang 3.14 va hinh 3.8. Trén 50% cac doanh nghiép dong y véi y
kién cho rﬁng ho ¢6 budce tién bd vuot bac vé nang suét san phém
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va ning suit lao dong trong 3 nim qua. Piém trung binh cta hai
tiéu chi ndy & mirc 3,6 va 3,5 va diém binh quén 1 3,6.
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% dbéng y % rét déng y

m C6 budc tién bd vwot bac vé nang suat san phdm nong nghiép

m Co buac tién bd vot bac vé nang suat lao dong

Hinh 3.8: Ty I¢ doanh nghiép nong nghiép
ting nang sudt lao dong

Nguon: Keét qua diéu tra ciia nhom nghién ciru

Cu thé, theo hinh 3.9, mic du NSLD trong nong nghi¢p co
tang 1én trong thoi gian qua do tic dong cia DPMST va ung dung
nong nghi¢p CNC nhung ty I¢ doanh nghi¢p c6 muc tang NSLD
tir trén 20% tré 1én van chi c6 khoang 20%, dai da s6 doanh nghiép
c6 toc d6 taing NSLD ¢ mic tir 0-10% (52%) va trong khoang tir
10-20% (28%).So sanh véi Israel, mot qubc gia co khi hau khic
nghiét, dia hinh phuc tap va diéu kién tu nhién khong thuan loi
cho san xuét néng nghiép, nho tmg dung CNC trong san xut,
NSLD cuia Israel di tang 1én gip 7 lan trong vong 10 nam. Diéu
nay cho thdy mirc ting NSLD trong doanh nghiép nong nghiép &
nudc ta thoi gian vira qua con rat thap.
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Hinh 3.9: Toc do tang NSLD binh quén ciia doanh nghiép
nong nghiép trong 3 nam 2015-2017

Nguon: Két qua diéu tra cia nhom nghién ciru

Vé chét luong san pham, bang 3.15 va hinh 3.10 cho thay
da s6 cac doanh nghiép nong nghiép déu kha quan vé két qua chat
luong san pham ma ho tao ra trong 3 nim qua voi diém sé binh
quan cua ca 4 tiéu chi phan anh chat luong san xuit nong nghiép
o muc tu 3,4 -3,8. Ty 1€ doanh nghiép nhét tri rﬁng ho da tao ra
cac san pham co chit lugng vuot troi dat 45-47%, va dong gop
tich cuc cho nén nong nghiép sinh thai & mic 54%. Ty 1& doanh
nghiép thanh cong trong xay dyung thuong hiéu san pham 1a thap

nhét & mutrc 32,7%.

Bing 3.15: Pdnh gid ciia doanh nghiép néng nghigp vé chit luong

trdi veé do ngon mi¢ng, tot cho suc khde va
tin cdy

Tiou chi ) Giatri |P§léch
quan sat |trung binh| chuan
Pa tao ra cac san phém c6 cong dung vuot| 463 3,5 0,85
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S6 Giatri [P léch

Tieu chi quan sat |trung binh | chuin

D3i san xuét ra cac san pham c6 ty 16 thanh| 463 3,6 0,84
pham 16n, dong déu cao
ba dong gop tich cuc tao ra nén nong nghiép| 463 3,8 0,82
sach, sinh thai va bén viing
D3 rat thanh cong trong xdy dung thuong| 463 3,4 0,89
hi€u cho san pham néng nghiép

Trung binh 3,6

Nguon: Két qua diéu tra cua nhom nghién cuu
m%ratddngy m%ddngy

Da rat thanh cong trong xay dung thuwong - 9.7
hiéu cho san pham néng nghiép 32.7

Pa dong gop tich cyc tao ra nén nong nghigp I 15.6
sach, sinh thai va bén virng 54

Da san xuét ra cac san phdm co ty 16 thanh I 10.8
pham lén, déng déu cao 45.1

Da tao ra cac san pham cé céng dung vuot e oo

troi v& do ngon miéng, tét cho strc khde va tin
cay

Hinh 3.10: Danh gia ciia doanh nghiép nong nghiép
vé chit lwong
Nguon: Két qua diéu tra ciia nhom nghién ciru
Téc d6 tang NSLD nhu trén da anh huong dén toc do ting
truong doanh thu binh quéan cta cac doanh nghiép nong nghiép
trong thoi gian vira qua. Hinh 3.11 cho thay c6 51,5% doanh
nghiép c6 tdc do tang doanh thu binh quan 3 nam qua tir 0-10%;
28,5 % doanh nghiép c6 muc tang doanh thu binh quén tir 10-
20%; 14,6% doanh nghi¢p c6 mirc taing doanh thu tir 20-30%; va
chi ¢6 3,1% doanh nghiép c6 téc do tang doanh thu tir 30-40% va
2,3% doanh nghiép c6 muc tang doanh thu thtr 40-50%.
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Nguyén nhan cha yéu din dén NSLD cta doanh nghiép nhu
trén 1a do cac DNNVV ¢6 quy md nhé nén kho tiép can va ung
dung cong nghé vao san xuét, kho tiép can tin dung chinh thitec,
thiéu lao dong c6 k¥ niang, kho tham gia va hoc hoi tir chudi gia
tri do cac doanh nghiép FDI dan dat va khong khai thac dugc hiéu
qua kinh té nhd loi thé vé quy ms.

% doanh nghiép

> 40-50% 2.3
>30-40% 31
>20-30% 14.6

>10-20% 28.5

0-10% 51.5

Hinh 3.11: Toc dp ting doanh thu binh quén ciia cic doanh nghigp
nong nghiép trong 3 nam 2015-2017

Nguon: Két qua diéu tra ciia nhém nghién ciru

3.5. Tac dong ciia ning lyc ddi méi sang tao dén niing suit,

chat lwgng va két qua kinh doanh ctia doanh nghi€p néng nghiép

3.5.1. Cdc két qua phan tich dinh lwong bing phdn mém SPSS
* M6 hinh nghién ciru hi¢u chinh

Két qua phan tich dinh luong biang phan mém SPSS sau

budc phan tich nhan t6 kham phé cho céac bién doc lap, truyén

dan va phu thudc da hiéu chinh mé hinh nghién ctru (hinh 3.12).

Cac bién doc lap tai vao 4 nhan t6 trong d6 cac bién “Lanh dao

199 <¢

do6i moi”, “Nhan luc sang tao”, “Van hoa doi mai”, “Quan tri tri
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thire” duoc tai vao 1 nhan td va duoc dit tén 1a nhan té “Lanh
dao, nhan luc, van hoa, tri thirc”, 3 nhan td con lai 1a “Nghién
ctru phat trién”; “Lién két” va “Chinh sach”, khong con bién quan
sat nao thudc bién “Quan ly d6i moi”. 4 bién truyén dan duoc tai
vao 2 nhan td va duoc dit tén 1a “Ddi moi sang tao san phém va
quy trinh” va “Do6i méi sang tao marketing”, khong con cac bién
quan sat nao thudc bién “Ddi méi sang tao t6 chirc”. Cac bién phu
thude duoc tai vao 1 nhan té va duoc dat tén 1a “Nang suét, chat
lwong va Két qua kinh doanh” (bang 3.16).

Lanh dao,
nhan lyc, van
hoa, tri thirc

DMST
1 San phém&
Nghién clru Quy trinh
phat trién

NANG SUAT
CHAT LUQONG
KET QUA KD

Hinh 3.12: M6 hinh nghién cviru hiéu chinh

Nguon: Hiéu chinh cia nhom nghién citu

Bing 3.16: Md héa cdc bién sau hi¢u chinh

Tén bién Mai hoéa

Bién doc 1ap | Lanh dao, nhan luc, van hoa, tri thirc LNVT
Nghién ciru, phat trién RD
Lién két LK
Chinh sach CS
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Tén bién Ma hoa

Bién truyén din | Di méi san pham & quy trinh DMSQ
DPo6i méi marketing DMMK

Bién phu thude |Ning sudt, chét luong va Két qua kinh doanh | NSCL

Nguon: Nhém nghién cieu
« Kiém dinh a9 tin cy ciia thang do (Cronbach’s alpha)

Két qua kiém dinh d6 tin cdy cua cac bién doc 1ap, phu thude
va truyén dan nhu duoc cho & bang 3.17. Tat ca cac bién déu du
do tin cay cho phan tich.

Bing 3.17: Két qua kiém dinh Cronbach’s Alpha cho cdc bién

Loai bién | S6 bién | Tén bién HE 50 Cronbach’s Két luan
: Alpha :

Doc lap 4 LNVT 0,949 bu 46 tin cay
RD 0,878 bu d¢ tin cay
LK 0,724 bu d9 tin cay
CS 0,926 bu do6 tin cay
Truyén 2 PMSQ 0,889 Pu d6 tin cay
dan DMMK 0,883 Du d tin cay
Phu thugc 1 NSCL 0,932 bu do tin cay

Nguon: Két qua phan tich ciia nhém nghién cieu
« Phan tich nhén t6 khing dinh (CFA)
Pé kiém dinh su phu hop ctia mé hinh do luong trong mé
hinh SEM, ta can st dung phan tich CFA. Két qua cho thay Chi-

square/df =2.672 nho hon 3; CFI va TLI déu 16n hon 0,9; hé sb
RMSEA <0,08 vi thé mé hinh 1a phu hop véi dit liéu thi trudng
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(hinh 3.13). Cac gia tri P- value cta cac bién quan sat déu c6 gia
tri bang 0,000, do d6 cac bién quan sat c6 kha ning biéu dién tbt
cho nhan t6 trong mé hinh CFA. Hé s tong phuong sai trich va
do tin cay téng hop cua cac thang do déu dat gia tri cao hon 0,5;
Trong s6 hoi quy chuan héa cia cac thang do déu 16n hon 0,5;
cac trong s6 chua chuan héa déu co ¥ nghia thong ké nén co thé
khéng dinh thang do dat gia tri hdi tu va tinh don huéng. Hé sb
twong quan giita cac thanh phan véi sai 1éch chuan kém theo déu
khac vai 1 & do tin cdy 95%, dat muc ¥ nghia thong ké (tit ca cac
P-value déu bang 0,000). Vi vay, tit ca 7 thanh phan cia thang do
déu dat gia tri phan bi¢t va co6 su tuong quan voi nhau.
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Chi-square=2233.945 ; df=836 ; P=.000

274 ;Chi-square/df=2.672

;'..' m:- :GFI=.813 ; TLI=.905 ; CFI=.912
R = 2 RMSEA=.060
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Hinh 3.13: Két qud phén tich nhén t6 khing dinh (CFA)
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Sau phan tich CFA, chung ta c6 thé két luan rang mo hinh
nghién ctru 14 phtt hop v6i dir liéu thi truong. M6 hinh véi 4 bién
doc lap, 2 bién truyén dan va 1 bién phu thudc véi tong 43 bién
quan sat déu dat gia tri hoi ty, gia tri phan biét va do tin cay.

« Phén tich phwong trinh ciu tric tuyén tinh (SEM)

DPé xem xét mdi quan hé tac dong gitra cac bién doc lap
va bién phu thudc, ta tiép tuc thuc hién phan tich phuong trinh
SEM. Theo két qua & hinh 3.14 va bang 3.18: Chi-Square/df=
2,731 nhé hon 3; TLI; CFI déu 16n hon 0,9; h¢ s6 RMSEA = 0,61
nhé hon 0,08, vi thé m6 hinh dat duoc su phu hop voi dir liéu thi
truong. C6 3 cip bién khong c6 mdi quan hé tac dong 13n nhau
vi P value 16n hon 0,05 d¢ la: “CS-DMSQ”; “RD - DMMK”; va
“LK - DMMK”. Ngoai 3 cip bién trén ra thi cac cip bién con lai
déu c6 mdi quan hé tac dong gitra vi P value déu nho hon 0,05.

Bing 3.18: Hé 56 hoi quy mé hinh céu tric

Estimate S.E. C.R. P
DMSQ<---LNVT 279 .103 2.702 .004
DMSQ<---CS .036 .044 .809 419
DMSQ<---RD .009 .077 7.355 oAk
DMSQ<---LK 368 .081 114 ok
DMMK<---RD 346 .067 5.182 909
DMMK<---LK .024 .076 314 154
DMMK<---CS 157 .043 3.681 ok
DMMK<--- LNVT 309 .104 6.802 ok
NSCL<---DMMK 286 .054 5.253 otk
NSCL<--DMSQ .359 .061 9.090 oAk

Nguon: Phén tich ciia nhém nghién ciru
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Theo bang 3.18, mirc do tic dong cia bién “lién két” (LK)
1én két qua “d6i mdi san pham va quy trinh “(DMSQ) 14 16n nhét
(0,368), muc do tac dong cua bién “lanh dao, nhan luc, van hoa
va tri thae” (LNVT) 16n thir nhi (0,279), thir ba 1a bién “chinh
sach” (CS) (0,036), cudi cung 1a bién “nghién ciru, phat trién”
(RD) (0,09). Mirc d6 tac dong cta bién LNVT tac dong kha manh
1én “ddi m&i marketing” (DMMK) (0,309), bién bién CS tac dong
yéu hon kha nhiéu (0,157). Bién “d6i méi san pham & quy trinh”
(DMSQ) tac dong manh hon dén “nang suét, chat luong va két
qua kinh doanh (NSCL)” v6i hé s6 0,359, sau d6 1a bién “ddi méi
marketing” (DMMK)” vdi hé s6 0,286.

Chi-square=2294.144 ; df=840 ; P=.000
;Chi-square/df=2.731

! &1 ;RMSEA=.061

20).19).24].21

Hinh 3.14: Két qua phén tich phwong trinh ciu triic
Nguén: Phén tich ciia nhém nghién ciru
« Phan tich cdu tric da nhém vé sy khac biét
Sw khac biét theo nhém nganh

MO hinh kha bién dugc lua chon vi mé hinh nay co6 do tuong
thich cao hon va phu hgp hon (hinh 3.15). Theo bang 3.19, trong 4
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nhom nganh trén thi tac dong cua “lién két” dén “ddi mai san pham
va quy trinh” trong nhém nganh trong trot 1a 16n nhat (0,398),
trong nhom nganh chan nudi - thiy san 16n tha nhi (0,301), tiép
theo 1a nhom nganh “giéng - hdn hop” (0,260) va “lién két” khong
c6 tac dong trong nganh “dich vu” (P = 0,075). Tac dong cua céc
yéu td noi bod g@)m “lanh dao, nhan luc, van hoa, tri thirc” 1én
nhom nganh “giéng - hdn hop” 1a 16n nhat (0,327), tiép theo la
dén nhom nganh “chan nuodi - thity san” va cudi cuing 1a dén nhoém
nganh “trong trot”. Cac yéu té nay khong co tac dong dén nhom
nganh “dich vu: (P=0,237). Yéu té “nghién ctru, phét trién” mic
du ¢ mirc d6 tac dong yéu nhat dén “d6i méi san pham, quy trinh”
nhung né lai ¢6 tac dong dén tat ca 4 nhom nganh, trong d6 manh
nhit 1a dén nhom nganh “gidng - hén hop” (0,362), tiép theo 1a
nganh “trong trot” (0,340) va sau d6 dén nhom nganh “chin nuoi -
thiy san” (0,244).
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Hinh 3.15: Céu tritc da nhém theo nganh-Mé hinh khd bién
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Vé tac dong 1én “d6i moi marketing” giita cac nhoém nganh
thi cac yéu t6 noi bo tac dong 1én “ddi mai marketing” cua nhom
nganh chin nuéi - thity san” 1 16n nhét (0,327), thi nhi 1a nganh
“trong trot” (0,348) va thir ba la nganh “dich vu” (0,189). Yéu tb
nay khong co tac dong dén nhom nganh “giéng - hdn hop” (P=
0,132). Yéu t6 “chinh sach” tic dong dén “d6i méi marketing”
trong nganh “tréng trot” va “chan nudi - thuy san” ma khong co
tac dong trong cac nhom nganh “gidng - hdn hop” va “dich vu”.

Vé tac dong cua két qua doi moi 1én “nang suat, chét lugng
va két qua kinh doanh” (NSCL), ta thdy yéu t& “ddi méi san pham,
quy trinh” tac dong kha manh 1én “ning sudt, chat luong va két qua
kinh doanh” trong c4 4 nhdm nganh trong do tac dong kha manh
1én nhém nganh “trdng trot” (0,378) va “chin nudi - thiy san”
(0,318). “Pdi méi marketing” ciing tac dong dén “ning sudt, chit
luong va két qua kinh doanh” nhung mirc d6 tac dong yéu hon va
chi tac dong & 3 nhém nganh “tréng trot”, “chin nudi - thuy san”
va “dich vu”, khong tac dong & nhom nganh “giéng - hdn hop.

Bdng 3.19: Phén tich sw khdc biét theo nhom nganh

Trdng trot Gibng- hdn hop Dich vu C,ll,llf'gynsl;?]i_

Estimate | P | Estimate | P |Estimate| P |[Estimate| P

DMSQ | <-- |[LNVT 218 .002 327 .001 215 237 239 .004
DMSQ | <--|CS .016 .876 .008 930 .087 201 .091 .589
DMSQ |<--|RD .340 HEE 362 .004 .220 HEE 244 HEH
DMSQ | <--|LK 398 .031 .260 .022 .036 .075 .301 .008
DMMK | <--- |[LNVT 348 HEE 294 132 189 ok 327 .002
DMMK | <--- |CS 267 .003 302 .005 119 .063 299 .004
DMMK | <--- [RD 182 152 278 .006 330 HAE .100 .509
DMMK | <--- |LK .017 .862 .163 431 .045 .837 242 .059
NSCL | <--- |DMSQ 378 HEE 376 .012 270 Ak 318 ok
NSCL | <--- [DMMK 330 HHE 364 .009 250 .001 126 .004

Nguon: Két qua phdn tich ciia nhém nghién civu
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Sw khdc biét theo nhom hinh thirc so hiru

] ﬁ ]

Chi-square=3517.196 ; df=1670 ; P=.000
" - 1, Chi-square/df=2.106

25] 20| 26| 24;GFI=.744 ; TLI=.871 ; CFI=.881

@O OO RMSEA=.049
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Phan tich da nhom
Doanh nghiep
Unstandardized estimates

Hinh 3.16: Céu triic da nhém theo hinh thirc sé hitu-
M6 hinh khi bién

Theo bang 3.20 yéu t6 “lién két” tac dong dén “d6i méi san
pham va quy trinh” trong ca 2 hinh thirc doanh nghiép va hop tac
xa, trong khi do, yéu td “lanh dao, nhan luc, van hoa, tri thire” chi
tac dong dén “d6i mai san pham va quy trinh” & nhom “doanh
nghi€p”, con khong c6 tdc dong & nhom “hop tac xa” (P=0,307).
Yéu to “nghién ctru, phat trién” ciing tac dong dén “doi méi san
pham va quy trinh” & ca hai nhém “doanh nghiép” va “hop tac xa”.

Vé tac dong 1én “ddi mGi marketing” giita cac nhom “doanh
nghiép” va “hop tac xa” thi yéu t6 “lanh dao, nhan luc, van hoa, tri
thirc” ¢6 tac dong toi “doi moi marketing” & ca hai nhém “doanh
nghiép” va “hop tac xa”, trong khi yéu t6 “chinh sach” chi tac
dong dén “d6i moi marketing” & nhom “doanh nghiép”.
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Bdng 3.20: Phédn tich sw khdc biét theo nhom hinh thirc sé hitu

Doanh nghiép Hop tac xa

Estimate P Estimate P
DMSQ |<---|LNVT 336 .001 .166 307
DMSQ |<---|CS .078 144 110 111
DMSQ |<---|RD .343 .013 308 ol
DMSQ |<---|LK .389 .003 165 .004
DMMK |<---|LNVT 321 oAk 356 otk
DMMK |<---|CS 172 .004 .078 214
DMMK |<---|RD 144 329 284 ol
DMMK |<---|LK 105 297 101 268
NSCL |<--- | DMSQ 333 oAk 375 otk
NSCL |<---| DMMK 135 .002 292 ok

Nguon: Két qua phan tich ciia nhém nghién ciu

Vé tac dong cua két qua d6i méi 1én “ning sudt, chét luong
va két qua kinh doanh”, ta thay yéu to “do6i mdi san pham quy
trinh” tac dong kha manh Ién “nang suat, chat lugng va két qua
kinh doanh trong ca 2 nhom s¢ hitu 1a “doanh nghlep va “hO’p
tac xa” yeu t6 “d6i mai marketing” cling tac dong dén nang suat
chat lugng va két qua kinh doanh” & ca 2 nhém “doanh nghiép”
va “hop tac xa” mac du muc do tdc dong yeu hon.
3.5.2. Phan tich tic déng ciia néing lwc déi méi sdng tao t6i
nang sudt, chat lwong va két qua kinh doanh ciia doanh nghiép
nong nghiép

« Tac dong cia ning hre ddi méi sang tao téi két qua doi
mai sang tao

Tdc dpng dén doi mdi san phiam va quy trinh

Lién két trong san xuat nong nghi¢pphan anh moi quan hé
mat xichtrong chuodi san xuat nong san cua “4 nha”, “5 nha” la:
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Nha nudc, doanh nghiép, nha khoa hoc, nha ndong va ngan hang,
trong d6 doanh nghiép 14 hat nhan va chinh 1a mat xich quan trong
nhat trong chudi lién két. Dién hinh cho cic mo hinh lién két nay
trong mdy nam gan day ¢ Viét Nam 1a mo hinh chudi san xuat,
thuong mai, ché bién va phan phdi nong san khép kin. Lién két 1a
nhan t6 quan trong nhit tac dong dén két qua doi méi san pham
va doi méi quy trinh do hiéu Gtng mang ludi cua lién két chudi.
Mit khéc, mic du day 1a van dé da dugc nhan thie va dé cap dén
tir rat 1au & Viét nam nhung tde do giai quyét van dé, cai thién mdi
quan h¢ lién két trong toan hé théng con rat cham chap, khién cho
hiéu qua tac dong ctia nd cang 16n hon mot khi cac yéu té cua hé
théng duoc cai thién.

Trong hé thong lién két nay, doanh nghiép dong vai tro 1a
nha dau tu, ngudi to chic san xuat, tng dung tién bd khoa hoc ky
thuat, hd tro dau vao, hinh thanh vung nguyén li¢u san Xuatva ca
vai tro dam bdo thi truong tiéu thu cho nguodi ndong dan. Doanh
nghiép cling 1a nguodi chu dong nghién ctu thi truong, phat hién
nhu cdu cua ngudi tiéu ding vé san pham moi, dé xuat va dat
hang cac ndi dung nghién ctru phat trién ddi vai cac nha khoa hoc,
ddng thoi 1a noi thuc hién thir nghiém san pham méi va thuong
mai héa két qua nghién ctru trén thi truong. Nha nudc 1a ngudi
quan 1y, tao ra moi trudng phap 1y, thé ché chinh sach thuan loi dé
dinh hudng va thiic ddy méi quan hé lién két trong chudi va thuic
day qua trinh sang tao ra san pham va quy trinh m&i. Ngan hang
1a mot trong nhitng tac nhan tham gia vao chudi nong san véi vai
trd hd trg ngdy cang quan trong, thiic diy qué trinh d6i méi, 1am
gia ting gia tri va hiéu qua cua chudi gia tri. Ngan hang tham gia
vao chudi gia trj gitp ting cudng nang lyc tai chinh, gop phan vao
tang sirc “dé khang” cua cac tac nhan khac trong chudi gia tri d6i
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v6i nhitng rui ro thi truong, rai ro ngudi vay, rii ro thoi tiét, dich
bénh va dic biét tiét kiém chi phi.

Cac yéu t6 “lanh dao, nhan luc, van hoa va tri thie” 1a cac
nhan t6 ndi bd cia cac chi thé san xuét kinh doanh néng nghiép
(doanh nghiép hodc hop tac xi), tic dong dén két qua ddi méi
san pham va d6i mé&i quy trinh & mic do quan trong thir nhi,
sau yéu tb lién két. Cac nhan t6 nay phan anh niang luc ndi sinh
ctia chu thé trong PMST, do d6 chung co tac dong kha 16n dén
két qua doi mdi san pham va d6i mai quy trinh. Hién tai & Viét
Nam, nong nghiép vbn dugc coi 1a linh vuc lac hau va cham d6i
m&i nhit so v6i cac khu vuc kinh té khac ca vé con ngudi, cong
nghé va vin hoa. Khi doanh nghiép c6 ngudn nhan luc ¢ chét
luong, dugc trang bi tot cac ky nang, kién thirc ctia nén kinh
té s6, ngudi lanh dao c6 kha ning truyén cam hing d6i moi va
quyét tdm xay dung va phat trién doanh nghiép trén nén tang
van hoa d6i méi, thi kha niang hap thu cac tri thirc khoa hoc cong
nghé va chuyén hoa né thanh cic san pham méi va gia tri méi
s€ dugc nang cao. Do do, cac yéu td nguén luc ndi bo bao g6m
nhan luc, 1anh dao, van hoa, tri thirc s€ c¢6 tac dong manh dén két
qua d6i moi san pham va doi méi quy trinh trong nganh noéng
nghi¢p Viét Nam.

Theo bao cao ciia Ngan hang thé gioi, trén thuc té & Viét
Nam, mic du cac doanh nghiép dang ¢b ging cai tién san pham va
quy trinh san xuit cia minh khong kém gi cac doanh nghiép cing
nganh & cac nudc khac trong khu vuc, nhung lai hiém khi gioi
thiéu nhitng san pham méi va c6 nhing chirc ning hoan toan méi
s0 v6i cac san pham hién c6 ra thi truong. Hon nira, Viét Nam &
vi tri trung binh vé ti 1& cac cong ty gan day cai tién quy trinh hoat
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dong (nhu phuong phéap san Xuét/giao nhan, bao tri, thu mua, ké
toan). Trinh d6 hién tai vé d6i moi san pham va quy trinh ctia cac
doanh nghiép, hop tac xi néng nghiép nude ta con kha han ché
nén viéc cai thién cac yéu t6 ning luc ndi bd s& gy ra hiéu ting
dang ké dén két qua d6i méi san pham va quy trinh.

Yéu té “nghién ctru, phat trién” tuy c6 hé sd tic dong thap
nhat nhung cling 1a mot nhan t6 ¢o tac dong dén két qua ddi moi
san pham va quy trinh tai cac doanh nghiép néng nghiép Viét
Nam. Céc chirc ning R&D bao gém nghién ciru phat trién san
pham, nghién ciru phat trién bao bi, nghién ctru phat trién cong
nghé va nghién ctru phét trién quy trinh. Nho ¢6 chtic ning nay,
cho ra doi nhiing san phém co thiét ké, chat liéu, dic tinh, cong
dung moi. Céc loai chit liéu bao bi véi thiét ké kiéu dang, mau
sic moi, cac cong nghé san xuat, ché bién méi dé san pham
dat chat luong va gia thanh tdi wu, dong thoi nghién ciru dé cai
tién, phat trién cac quy trinh san xut, quy trinh phuc vu va quy
trinh van hanh may moc téi vu dé dem lai hiéu suét cao hon cho
doanh nghiép.

Nhu vay, dong vai trd nén tang cho sy phat trién bén viing
cua doanh nghiép, hoat dong R&D dugc thé hién & nhiéu khia
canh nhu cai thién kha niang doi méi, ting cuong ning luc cong
nghé, lam da dang hé thng san pham - dich vy, bat kip xu thé thi
truong, cing cb va nang cao vi thé cung gia tri... giup thac day
tdc do phat trién ciing nhu bao dam trudc sy gia ting canh tranh
cho doanh nghiép. Tuy nhién, cac khao sat méi ddy cho thay trung
binh ¢ Viét Nam, hoat dong R&D chi chiém duéi 1% ty 1€ dau
tu trén tong doanh thu ctia doanh nghiép. Pay 14 con s qua it 6i
trong khi tai nhiéu nudce, cac doanh nghi¢p luon xem R&D 1a bo
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phan mang yéu td séng con voi hé théng san phém, dich vu cua
doanh nghiép va thuong duoc dau tu ¢ muc hai con s6 (Thanh
Hién, 2018). Chinh vi 1y do nay, mic di R&D ¢6 vai tro rat quan
trong cho d6i moi san pham va quy trinh nhung & Viét Nam, tac
dong cua no 1a kha khiém tén.

Bién “chinh sach” khong tac dong dén “d6i moi san pham
va quy trinh” dugc giai thich trén 2 khia canh: Tht nhat, cac
chinh sach khuyén khich PMST trong nong nghiép chua da hop
Iy va hiéu qua, doanh nghiép kho tiép can duoc chinh sach nén
khong c6 tac dung don bay kich thich cac khu vuc san xuat kinh
doanh nong nghiép thuc hién DMST. Tir d6 khong thiic ¢y doanh
nghiép nghién ctru sang tao ra san phidm va quy trinh san xudt
moi, ddng thoi qua trinh hip thy va tiép can cac san pham, cong
nghé méi va thyc hién thuong mai héa san pham méi trong nong
nghiép bi yéu kém, tri tré.

Thtr hai, cac chinh sach thu hut doanh nghiép dau tu trong
néng nghiép ciing chua dat dugc hiéu qua mong mudn, dic biét
1a cac chinh sach lién quan dén van dé dat dai va tin dung hd tro
cho doanh nghiép dau tu vao néng nghiép, néng thon. Do d6, mic
du khu vyc doanh nghiép c6 vai tro du tau, ndng cdt trong cong
cudc PMST va nang cao niang suit, chat lugng nhung sy phat
trién ctia khu vuc doanh nghiép trong nganh néng nghiép con hét
strc han ché. S6 lugng cac doanh nghiép dau tu vao nong nghiép
con qua it va ting cham so véi yéu cau phat trién (bao gdm ca
doanh nghiép c6 von dau tu trong nudc va von dau tu nudc ngoai
FDI), da s6 1a doanh nghiép c6 quy mé nho va siéu nho, kha nang
lién két, ddc biét 1a lién két voi ho nong déan, dbi tac va thi truong
1a rat kém. Mic du da duoc cai thién dang ké nhung dén thang
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9/2018, ca nudc moi co trén 49.600 doanh nghiép trong linh vuc
san xuat, ché bién, kinh doanh nong san, chiém 8% téng doanh
nghiép ca nudc, trong d6 c6 8.635 doanh nghiép truc tiép san xudt
(Long Cuong, 2019).

Tac dong dén doi méi marketing

Trong 2 bién doc 1ap c6 mbi quan hé voi bién “d6i moi
marketing” thi bién “lanh dao, nhan luc, vian hoa, tri thirc” tac
dong kha manh vé6i hé s6 hoi quy 12 0,709. Diéu nay hoan toan hop
1y vi d6i méi marketing 1a viéc doanh nghiép ap dung cac phuong
phap phap marketing méi tao ra nhiing thay doi trong thiét ké mau
ma, phan phdi, khuyéch truong va dinh gia san pham, nghién ctru
nhu cau khach hang, tim kiém thi trudng méi, hodc dinh vi méi
cho san pham nham ting doanh thu. Dé thuc hién cac d6i mai nay
doi hoi ban than doanh nghi¢p phai tich cuc, chu dong su dung
cac nguon lyc nodi sinh ciia minh dé tao ra sy thay doi. Cac ngudn
luc noi sinh quan trong cua d01 moi sang tao trong doanh nghlep
phu thudc chi yéu Vao cac yéu té nhu lanh dao ddi méi, ngudn
nhan lyc sang tao, nén tang van héa déi méi va tri thirc cong nghé
tién tién.

“Chinh sach” 1a bién thtr 2 c¢6 tac dong dén két qua “ddi
moi marketing” trong doanh nghi¢p mac du mic do tac dong
khong 16n (0,157). Cac chinh sach cua nha nude c6 lién quan dén
PMST trong marketing 13 cac chinh sach nham khuyén khich doi
moi trong céc hoat ddng xuc tién thuong mai, quang b hinh anh,
thwong hiéu ctia san phim va doanh nghiép ra thi truong trong
nudc va quéc té, d6i méi phuong thtrc thuc hién cac hoi chg trién
1am gidi thiéu san pham, hd tro két ndi cung ciu noéng san, gitp
cho cac doanh nghiép nong nghiép tham gia sau vao chudi cung
ung toan cau.
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Vua qua, B Cong Thuong da ban hanh dinh hudng
“Chuong trinh xtc tién thuong mai qudc gia” giai doan 2018-
2020 nhung nhiéu don vi van chua d6i méi cach thic thyuc
hién hoat dong xtc tién thwong mai nhim ning cao hiéu qua
va hd tro doanh nghiép. Do d6, d6i mdi phuong thirc thyc hién
chuong trinh xuc tién thuong mai qubc gia trong thoi gian téi
nham vao lya chon nhirng sy kién, doanh nghiép va nganh hang
c6 nang luc tot dé hd tro, tao nhiing dién hinh, tir 46 lan toa hiéu
qua to1 cac doanh nghi€p va nganh hang khac. Bén canh do,
“Chuong trinh thuong hiéu qudc gia Viét Nam” ciing duoc ra
doi nham ton vinh doanh nghiép, quang ba thuong hiéu va hinh
anh Viét Nam tai thi truong nudc ngoai. Cac chinh sach khuyén
khich nhu trén s& tao diéu kién cho cac DPMST trong marketing
tro thanh hién thuec.

* Tac dong ciia két qua doi méi sang tao dén ning suit,
chit lwong va két qua kinh doanh

Déi méi san pham va quy trinh trong ndong nghiép duoc thé
hién ¢ viéc nghién ctru sang tao va ap dung cac gidng cdy trong,
vat nudi moi, may moc thiét bi cong nghé méi, quy trinh san xut
mo&i trong cac linh vire san xut kinh doanh nong nghiép. D6i mai
san pham va quy trinh tac dong truc tiép dén nang suat, chat luong
san pham, tao ra cac néng san pham co gid tri kinh té, ning suit,
chat lugng cao hon do d6 nod cé tac dong 1on dén ning suit, chat
luong va két qua kinh doanh cho céc t6 chirc san xuat kinh doanh
nong nghiép.

Trudc yéu cu cude cach mang cong nghiép 4.0, Viét Nam
da va dang tich cuc ing dung rong rai cac thanh tyu ctia nong
nghiép 4.0 va ndéng nghiép théng minh vao phat trién ndng

105



nghi¢p Viét Nam. Cong nghé 4.0 trong nong nghiép trudc tién
1a cong nghé sinh hoc cho phép chon, tao ra nhitng giéng cay
trong, vat nudi moi phu hop voi muc dich sir dung. Piéu nay tac
dong manh mé dén ning suét cling nhu chat luong cdy trong vat
nudi, tir 6 ting gia tri gia ting trong mdi san phim ndéng nghiép.
Vi du viéc hoc hoi va ap dung nhan giéng tom cang xanh & trang
trai tai An Giang tr cong ngh¢ nudi tom cang xanh toan duc tai
Isarel, 1am ting vot ning sudt va gitp tang thu nhap 1én dén 60%
cho trang trai.

Tiép theo, thanh tyu cong nghé 4.0 trong nong nghiép 1a
g dung cam bién két ndi van vat (IoT) vao cic trang trai, cong
nghé dén led sir dung dong bo trong canh tac ki thuat cao dé
t6i wu hoéa qua trinh sinh trudng, cong nghé canh tac trong nha
kinh, nha ludi, str dung cong nghé thuy canh, khi canh nham cach
ly méi truong tu nhién, té bao quang dién, st dung robot, cong
nghé bay khong nguoi 1ai, cong nghé tai chinh phuc vu trang trai
két ndi v6i bén ngoai nham dua ra cong thirc quan tri trang trai
¢ hiéu qua cao nhat. Viéc ung dung IoT cho nong nghiép gitp
ngudi néng dan ting ning sut, giam chi phi va trdnh rai ro vu
mua va chii dong thi truong, thong qua do gitp phat trién nong
nghiép sach, an toan va bén viing. Pén nay, ca nudc c6 khoang
30 trang trai va doanh nghi¢p tng dung IoT, trong d6 & tinh Lam
Pong c6 khoang 15 doanh nghiép va trang trai. Cac doanh nghiép
va trang trai & Lam Pong da tiép can ung dung cong nghé IoT
trong san xuat nong nghiép tao dot pha, song chil yéu tng dung
& cac trang trai trong rau, hoa, dau tay dd cho doanh thu tir 5
dén 8 ty dong/ha/nim nhu: Cong ty ¢ phan ché Cau Pit - Da
Lat, Cong ty TNHH Long Dinh, Céng ty TNHH Truong Hoang,
Cong ty TNHH trang trai Langbiang, Cong ty c¢d phan sinh hoc
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Rung hoa Pa Lat, cong ty TNHH Da Lat GAP. Dic biét Cau DAt
Farm san xuit nong san sach bang phuong phép thily canh, két
n6i hé thong phat trién rau sach bang cac giai phap nong nghiép
thong minh, ing dung IoT trong nhiéu khau cua quy trinh trong
trot va tiéu thu 16n nhat Viét Nam.

Thuc té & Viét Nam, khong chi & Lam Pong ma nhiéu mo
hinh tang trudng nong nghiép ung dung cong nghé cao nhu trén
da duoc khuyén khich phat trién & cac tinh thanh trong ca nuée
nhu mo hinh trong rau cong nghé cao VinEco ciia Vingroup, mé
hinh chan nud6i bo sitta cong nghé cao ctia Vinamilk, md hinh
nudi ga cong nghé cao theo tiéu chuan Global Gap cua Hung
Nhon Group, m6 hinh san xuit hoa cua Dalat Hasfarm.Vi du,
trong linh vuyc trong trot, ap dung cong nghé tudi chinh xé4c cia
MimosaTEK cho phép hé thong tudi van hanh tir xa dua vao
viéc phan tich dir liéu vé moi truong va giai doan sinh truong
clia cdy trong, gitp tiét kiém lwong nude tudi tir 30 - 50%, giam
ti€u thy nang luong, gidi phong cong lao dong, tir d6 tang dang
ké niang sut, chat luong va két qua kinh doanh. Nhiéu doanh
nghiép ngoai nganh di dau tu vao nong nghiép bai ban voi quy
mo 16n nhu Vingroup, PAN Group, Hoang Anh Gia Lai, Ldc
Troi, NutiFood, Ecofarm... timg budc di lam thay doi nén nong
nghi¢p Viét Nam, hudng téi nang suat, chat lugng va an toan,
than thi¢én moi truong.

Doi mdi marketing trong ndong nghiép 1a viéc tng dung céac
phuong phap marketing méi trong phat trién thi truong, xtc tién
tiéu thy va xac tién thuong hiéu qudc gia vé hang hoa nong san,
gitip doanh nghiép tim hiéu nhu cau thi truong, tim kiém déi tac,
mo rong hop tac trong san xuét kinh doanh, dua nong san Viét
Nam tham gia sau vao chudi gi4 tri toan cau. Trong cac hoat dong

107



trén thi vai tro ciia cong tac xtic tién thuong mai nong nghiép 1a
hét sttc quan trong. Xuc tién thuong mai nong nghiép thoi gian
qua voi nhiéu hoi chg dac thu cua nganh duoc td chirc thanh cong
d3 quang ba thuong hiéu ndng san Viét, ton vinh nhitng san pham
nong, lam, thuy san chét lugng cao, an toan vé sinh thyuc phém cua
cac ving mién ca nudc. Bén canh dé, trung tim xtc tién thuong
mai ctia BO NN&PTNT ciing dong thoi phdi hop trién khai nhiéu
hon cac su kién quéc té tai Viét Nam, dé xuét nhiéu hoat dong két
nbi doanh nghiép, két ndi thi truong qudc té, thuc ddy xuat khau
nong, lam, thuy san, nang cao gia tri san lugng hang héa nong
nghiép cua Viét Nam.

DPugc su dinh huéng va hd trg tich cuc tir cac chuong
trinh xuc tién thuong mai ctia Nha nudc, cac doanh nghiép
ndéng nghiép da rat chu dong tham gia va doi mdi hoat dong
marketing, xdy dung thuong hiéu va xtc tién tiéu thu san pham.
Dién hinh nhu trong nganh thuy san, nim 2018, xtc tién thuong
mai duogc déy manh theo 3 nhom: Thir nhdt, tiép tuc thuc hién
chuong trinh xtc tién thuong mai tai thi trudng chinh nhu My,
chau Au, Trung Pong, Trung Quéc trong d6 cac doanh nghiép
tham gia dong gop mot phan kinh phi cung sy hd tro tir ngan
sach nha nudc. Diém ndi bat trong nam qua 1a sy nd luc thao
& khé khan tai 2 khu vyc thi trudng 16n Trung Qudc va EU.
Tai thi truong Trung Quéc, B NN&PTNT di t6 churc cac doan
cong tac sang lam viéc két hop tham gia cac hoat dong quang ba
nong san. Tai thi truong EU, BO NN&PTNT da chuyén hudng
tiép can mai cho viéc thic day xuat khau san pham nong nghiép
thong qua céac hoat dong tang cuong su hién dién cua ndng san
Viét Nam tai cc siéu thi 16n va cho dau moi quan trong. Thir
hai, hiép hoi ché bién va xuat khau thay san Viét Nam (VASEP)
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s& duy tri tham gia cac trién 1dm khac vé&i tinh chat trao doi
gian hang nhu. Thir ba, VASEP s& day manh cong tac truyén
thong, quang ba hinh anh cho cé tra Viét Nam trén cac kénh
truyén thong quoc té, hop tac véi hiép hoi kinh doanh thay
san Australia trong viéc quang ba hinh anh thuy san Viét Nam.
Ngoai ra, VASEP sé& phdi hop chit ché véi Bo Cong Thuong,
Bo NN&PTN tham gia vao céc hoat dong xay dung thuong hi¢u
nganh thyc pham Viét Nam va thuong hiéu san pham tom, c4
Viét Nam xuat khau. P6i mai trong truyén thong tich hop thong
qua chuong trinh hop tac qudc té nim 2018 s& that chit cac moi
quan hé di c6 va phat huy thém quan hé véi cac t6 chtic ¢ cing
loi ich véi hoi vien VASEP nhiam thanh lap lién minh loi ich va
tao strc lan toa thuong hiéu thuy san Viét Nam ra thé giéi. Nho
tich cuc d6i moi marketing, thi truong ti€u thu nong san cua
Viét Nam d3 mo rong voi trén 180 qubc gia va ving lanh thd,
kim ngach xuat khau vuot 40 ty USD.

3.5.3. Phan tich sw khdc biét trong tac dong theo nhom nganh
va theo so hitu

Khac biét theo nhom nganh

Theo két qua cta phan tich cdu trac da nhom, so sanh giita
cac nhém nganh khac nhau thi cdc nhém nganh “tréng trot” va
“chan nudi - thily san” 1 hai nhém nganh c6 mdi quan hé tac dong
16 rét gitta cac yéu té nang luc DPMST dén két qua DPMST, va giita
yéu td “két qua PMST” dén “niang suat, chat luong va két qua
kinh doanh”; nhom nganh “gidng - hdn hop” ¢6 mdi quan hé kém
hon va kém nhit 1a nhém nganh “dich vu”.

Cu thé, trong nganh dich vu, cac yéu t6 “lién két” va “lanh
dao, nhan luc, van hoa, tri thire” khong co tac dong 1én két qua
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“d6i méi san pham va quy trinh”, yéu té “chinh sach” ciing khong
c6 tac dong 1én “ddi moi marketing”. Piéu nay dugc giai thich
nhu sau: Trong nong nghiép, cac hoat dong dich vu thuong dugc
thie hién boi cac HTX trong cac khau cung cip dich vu dau vao
nhu giéng, vat tu ky thuat, cham soc hodc dau ra nhu thu hoach,
ché bién, bao quan... nén tinh DPMST & nganh dich vu lién quan
rat it dén d6i mai san pham, c6 ching chi 1a d6i méi quy trinh
thuc hién mét s6 hoat dong dich vu. Bén canh do, nhu cau clia san
xudt nong nghiép vé cac hoat dong dich vu it bién dong va thuong
duogc dinh sin cho cac dbi tuong phuc vu trong pham vi hop tac
xa do d6 yéu cau d6i mdi marketing trong cung tmg dich vu ciing
khong cao. Ttr nhitng ddc thu trén, viéc hop tac, lién két gitra cac
bén lién quan trong chudi cung tmg nong san khong co tac dong
dén d6i moi san pham, quy trinh va d6i mdi marketing trong linh
vuc dich vu nong nghiép.

Trong nhom nganh “giéng - hdn hop”, cac yéu té “chinh
sach” va “lanh dao, nhan luc, van hoa, tri thuc” cling khong tac
dong dén “ddi mai marketing”. P6i mdi marketing trong linh vuc
“gidng - hdn hop” c6 lién quan dén cac phuong phap marketing
moi dé nghién ciru nhu cau va xuc tién tiéu thu giéng méi, ap
dung mé hinh két hop moi trong trong trot, chan nudi dé ting
nang sut va chat luong san phém, thuc hién thuwong mai hoa
thanh cong cac nghién ctru khoa hoc trong cac linh virc giéng ciy
tréng, vat nudi. O Viét Nam trong diéu kién hién tai, co ché chinh
sach khuyén khich PMST van chua thuc sy phat huy hiéu qua
trén tat ca céc linh vuc cla nganh nong nghiép, dac biét 1a Iinh vuc
gidng do chua co lién két chit ché giita nha khoa hoc va doanh
nghiép, chinh sach bao ho ban quyén chua thoa dang, thiéu von
cho nghién ciru va thuong mai héa.., tir 46 khong khuyén khich
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d6i moi sang tao trong linh vuc nay. Bén canh dé, cac yéu t6 vé
con ngudi, vin héa va tri thirc trong cac t6 chlrc san xuit ndng
nghiép & linh vuc “giéng - hdn hop” ciing chua duoc dau tu thoa
dang dé tao ra nhitng phuong thirc marketing sang tao.

Khac biét theo hinh thirc s¢ hitu

Ciing theo két qua cua phan tich ciu trac da nhom, so sanh
giita cac loai hinh s¢ hitu thi & nhom “doanh nghiép” cho thay c6
moi quan hé rd hon gitra cac nhén t6 nang luc PMST véi két qua
DPMST, ciing nhu giira két qua PMST véi ning suét chéat lugng va
két qua kinh doanh. Nguoc lai, trong nhém “hop tac xa”, khong
c6 mdi quan hé giita yéu t6 “chinh sach” va “lién két” dén “doi
m&i marketing”, dong thoi cling khong c¢6 mdi quan hé giita yéu
td “lanh dao, nhan luc, van hoa, tri thac” va yéu td “chinh sach”
1én “d6i mdi san pham va quy trinh”. Ly do cua diéu ndy xuét
phat tir vai tro khac biét ctia doanh nghi¢p va hop tac xa trong hé
thong DMST va trong chudi gia tri ndng san. Doanh nghiép véi
thé manh vé von, cong nghé, ngudn nhan lyc sang tao s& cd vai
trd nong cbt trong dan dit doi mai trén tat ca cac mat, tir d6 thuc
day nang sudt, chat lugng, tao ra chudi lién két hang hoa néng san.
Nguoc lai, cac HTX ¢ Viét Nam mdc du dang dinh hinh m6 hinh
HTX kiéu méi theo luat HTX nhung van con cham va tri tré va
bi anh huéng béi cac yéu t6 san xuat nho nén cic yéu té nguon
luc nd1 bo cua HTX chua di manh dé tao ra su ddi méi trong san
pham va quy trinh san xuat. Chinh sach lién quan dén vai trd cua
HTX trong mdi quan hé lién két ngang va lién két doc trong nong
nghiép chua c6 hiéu qua. Hon nira, céc chinh sach khuyén khich
d61 méi cuia nha nude ciing chua nhan manh vao cac phuong phap
marketing méi cho khu vue HTX.
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3.6. Panh gia chung vé doi méi sang tao va tac dong dén ning
suit chat lwong ciia doanh nghiép néng nghiép

3.6.1. Ddinh gid vé thuc trang déi mdi sdng tao va ning suit,
chit lwong ciia doanh nghiép néng nghiép

Thanh tyu

Nho nhitng ¢ gang nd lyc trong céng cude ddi mai sang tao
cua Chinh phu trong thoi gian vira qua da tao nén mdt budc thay
dbi trong két qua PMST, nang luc DPMST va ning suét chat luong
trong cac doanh nghi¢p Viét Nam no6i chung va doanh nghiép
nong nghiép noi riéng.

PMST duge dién ra kha an twong trén hau hét cac khia
canh, dac biét la DPMST san phém vo1 nhitng su cai tién rd rét cac
san pham cii hodc thay thé co ban san pham méi do tién bo trong
cong nghé sinh hoc, cong nghé Internet van vat (IOT), cong nghé
dién toan ddm may, cong nghé moé phdng cho phép cai thién nang
sudt chit luong va dap ung nhu ciu ngdy cang ting cla nguoi
dan; PMST quy trinh vé1 cong nghé dién toan ddm may mang lai
nhiéu loi ich to 16n nhu sy chuan hoa san phém va dich vy, gidam
thiéu chi phi dau tu, rat ngan thoi gian phat trién san phdm, nang
cao chat luong dich vy va linh hoat trong m6 hinh kinh doanh,
san sang mo rong khi can thiét, cong nghé k¥ thuat s6 giup viéc
ra quyét dinh phu hop, ding thoi diém, tiét kiém chi phi..., d6i
moi marketing cho phép khach hang thay d6i tim nhin dbi voi
thuong hiéu va md rong mdi quan hé giita hinh anh thuong hiéu
va cong dong, tip trung hon vao quan hé cong ching, cam két xa
hoi va cai thién danh tiéng thong qua hoat dong xa hoi. Quang
c40, truyén thong tao ra nhitng ndi dung c6 gia tri vdi khach hang,
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dich vu khach hang tap trung vao quy trinh cham séc va cong tac
v61 khach hang.

Trong nganh trong trot, da c6 sy chuyén doi tich cuc vé co
céu cdy trong, mua vu, phat trién lién két san xuat quy mo 1on,
tang cuong lién két san xuét - ché bién - tiéu thu giita ndng dan
va doanh nghiép, xay dung canh dong 16n, 4p dung KHCN, dic
biét 1 cong nghé cao nham tang ning suat, chat luong, giam gia
thanh va thich Gng vai bién doi khi hau, ap dung cac cong nghé va
thuc hanh nong nghiép thong minh thich Gmg véi bién d6i khi hau
(CSA) trong trong trot.

Trong nganh chan nudi, co cAu lai chian nuoi di tao dugc
nhiéu chuyén bién tich cuc, phuong thirc chan nudi chuyén tir
chin nudi nho 1¢, phan tan sang phat trién chin nudi tip trung
theo trang trai; chan nudi cong nghi€p, ing dung cong ngh¢ cao
dang c6 xu hudng phat trién manh, co cdu lai theo chudi gia tri
nganh hang hinh thanh nhiéu chudi lién két trong san xuat chin
nuoi, dudi cac hinh thirc chan nuoi gia cong, HTX chan nudi,
doanh nghiép va néng dan cung lam, cac thuc hanh CSA phd bién
gdm: tich hgp cong nghé khi sinh hoc (biogas) trong chan nudi
lon nhim quan 1y phan chudng hiéu qua; cai thién quan 1y thic
an gia stic nhu str dung ngudn thirc dn chat lugng cao, sin co tai
dia phuong.

Trong nganh thity san, chuyén dich co cau giira khai thac
v6i nudi trong va bao vé ngudn loi thily san, t6 chirc lai hé thong
dich vu hau can nghé c4, san xudt trén bién theo mo hinh kinh té
tap thé d6i v6i khai thac ving bién khoi va mé hinh dong quan 1y
d6i v6i viing bién ven bo, nang cao hiéu qua khai thac va giam tén
that sau thu hoach.
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Céc yéu t6 niang lyc DMST ciing dugc cai thién dé tao nén
két qua trén nhu: Nhiéu lanh dao doanh nghiép c6 kién thirc, k¥
nang va to chat ctia nha lanh dao thich tng vdi nén kinh té chuyén
ddi s6 da dong gop rat 16n vao thanh cong ctia nén néng nghiép
Viét Nam; Nang luc cua doi ngli nhan sy dé thich ung voi cong
nghé méi trong nén kinh té chuyén doi d duoc dao tao va chu y
hon trudce ddy dé nang cao ning luc tiép nhan cong nghé méi, c6
su nang dong, sang tao va sang kién; tich cuc chia sé va cuc cap
nhat cac thong tin mai vé khoa hoc cong nghé va van dung sang
tao cac tri thirc méi vao san xuét kinh doanh dé tang nang sudt va
chat luong; Van hoa khai nghiép, tinh than doanh nhan dang dan
hinh thanh va hién hitu ¢ nhiéu noi trén khép dat nudc trong qua
trinh xay dung hé sinh thai khoi nghiép; nhan thirc rd tam quan
trong va co6 chu trong hon cho dau tu R&D, co ciu chi cho R&D
da thay doi theo hudng ting ty trong chi ctua khu vuc tu nhan, tir
70-30% 1én 50-50% trong 3 ndm gan ddy; Céac hinh thic hop tac,
lién két san xuat gan véi tiéu thu noéng san theo chudi gia tri da
tr nén kha phd bién; Chinh phu rat cd ging va nd luc cai cach
thé ché va ban hanh nhiéu chinh sach khuyén khich cic doanh
nghi¢p DMST.

Han ché va nguyén nhén

Mic du nang suit lao dong trong nong nghiép c6 ting lén
trong thoi gian qua do tac dong cua DPMST va ung dung nong
nghiép CNC nhung murc ting NSLD va tang truéng doanh thu cta
doanh nghiép nong nghi€p & nudc ta thoi gian vira qua con chua
cao so vi mirc chung cua khu vuc va so v6i yéu cau phat trién.

Panh gia chung téng thé va twong quan vdi cac nude trong
khu vuc thi két qua PMST cuia cac doanh nghiép Viét Nam noi
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chung van dang con nhiéu han ché can dugc khiac phuc. PMST
& cac DNNVV cua Viét Nam van ¢ muc thip so v4i cac nudc
trong khu vuc, chii yéu chi cai tién bo phan san pham ma hiém
khi gi6i thiéu nhitng san pham méi c6 chtrc ning hoan toan méi
ra thi truong. Con mot ty 1& dang ké doanh nghiép khong co
PMST (37,18%). Két qua PMST con han ché da dan dén két
qua ning suat chat lugng ciia doanh nghiép ciing bi anh huong.
Trong ndng nghiép, s6 luong doanh nghiép con kha khiém ton,
chu yéu quy mo nhd, nang luc tai chinh thép, trén 90% la doanh
nghiép nho va si€u nho, hoat dong DPMST va hi¢u qua DPMST
con khiém ton.

DMST cua doanh nghiép Viét Nam va doanh nghi€p nong
nghiép con chua cao 1a do nang luc PMST ctia doanh nghiép con
han ché nhu sau:

Cdc lanh dao doanh nghiép miac du c6 o chat lanh dao song
ning lyc 1anh dao con han ché so véi yéu cau doi méi trong bdi
canh kinh té chuyén dbi s6, thiéu k§ ning gay anh huong va xay
dung hinh anh, tinh than mao hiém, tu duy phan bién, k¥ nang
cong nghé, tri tué cam xuc, k¥ nang quan tri sy thay doi, phan tich
dir liéu va cac k¥ ning khac nhu thiét 1ap va lanh dao nhom, ky
nang to chirc va trién khai cong viéc, k¥ ning xdy dung va phat
trién vian hoa doanh nghiép.

Doi ngii nhan sw chat lugng cao, lanh nghé, c6 nang luc sang
tao phu hop yéu ciu ctia ky nguyén 4.0 trong cac doanh nghiép
Viét Nam van con rat thiéu so v&i nhu cau xa hoi dé phat trién cac
nganh kinh té chu luc cua dit nudce, nhat 1a dé tham gia vao chudi
gia trj toan cau; Cong tac dao tao hién nay chua phu hop vé ca sb
luong va chat luong, chat lugng chuong trinh giang day con thap,
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chua ddo tao duoc lao dong c6 k¥ nang lam viéc thuc té, thiéu ky
nang mém va dao tao chua gén lién truc tiép véi cong vige tai cac
doanh nghi¢p. Bén canh do, vi¢c quy hoach, ké hoach ngudn nhan
luc trong nén kinh té néi chung va cho cac doanh nghiép néi riéng
chua thyc su kip thoi va hiéu qua, tinh trang nguoi lao dong thiéu
dinh hudng trong viéc chon nganh nghé tir bac pho thong ciing
khién cho cung lao dong cua Viét Nam gip nhiéu van dé, dan dén
tinh trang thira thay thiéu tho hién nay.

Hoat dong quan tri tri thirc (chia sé va tiép nhan tri thirc),
CGCN chua dat dugc két qua nhu mong mudn dé nang cao ning
luc cong nghé cho cac doanh nghiép do han ché vé quy md, tiém
luc tai chinh va nhan lyc cho hoat dong d6i moi cong nghé¢; Bén
canh d6, doanh nghiép con thiéu thong tin va kinh nghiém CGCN
tao nén nhiing so ho trong soan thao, dam phan va ky két hop dong.

Vin héa chip nhan va thich tng nhanh chéng véi sy thay
ddi chua duoc hinh thanh trong dai da s6 cac DNNVV va dic biét
la trong cac doanh nghi¢p nong nghi¢p do anh huong cua mot
s6 han ché nhat dinh trong tu tudng van hoa dan toc Viét Nam.
Tiép theo, thai do san sang chép nhan ti ro mao hiém, duong
dau voi thir thach va tu tudng sin sang bao dung voi that bai dé
lam budc dém cho thanh cong con rat mo nhat trong dai by phan
lanh dao va nhan vién ctia cac doanh nghiép Viét Nam. Bén canh
do, viéc tao dung van hoa giao tiép co1 md, chia sé cling con han
ché trong nhiéu doanh nghiép do ngudi Viét Nam khong sin sang
chia sé kinh nghi¢m, kién thirc cho nguoi khéac do sy tu ti hoac
so bi chia sé.

Pau tw cho R&D chua duge chi trong bai cac doanh nghiép,
dac biét trong linh vuc néng nghiép do kho khan vé von va kién
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thirc; nang luc tai chinh han ché ctia cac DNNVV: rai ro trong san
xudt néng nghiép cao; chi phi nghién ctru 16n; thiéu nhan lyc co
trinh do.

Moi quan hé lién két “4 nha” chua thong sudt, hoat dong két
ndi gitra nha khoa hoc va cong ddong doanh nghiép hién con nhiéu
han ché, con khoang cach xa giira nghién ciru khoa hoc va nhu
cau ctia doanh nghiép, cac chudi gi tri nong nghiép con phan tan,
viéc lién két tiéu thu lua giira doanh nghiép voi nong dan con han
ché, viéc to chirc san xuét chin nudi theo cac chudi lién két gan
san xuat, ché bién voi két ndi thi truong chua rd; doanh nghiép
dau tu vao linh vuc chin nudi con gap nhiéu kho khan vé dat dai,
cac van dé vé moi trudng, cong nghiép phu tro... hop tac tap thé
con han ché & cép nong ho va sy gén két theo chiéu doc con yéu,
nong dan va doanh nghiép chua tim dugc tiéng néi chung dé cing
chia s¢ loi ich cling nhu rii ro; Nguoi dan va doanh nghi¢p kho
tiép can cac chinh sach hd tro cho phat trién chudi lién két. Viec
trién khai thuc hién nhiing quy hoach trong nong nghi¢p & céc
tinh, thanh phé con thiéu ddng bo, quyét liét nén san xuat con nho
1¢, manh mtn. Nhiéu canh déng mau 16n méi chi tap trung hd trg
duogc dau vao cho san xuit ma chua hd tro, giai quyét duoc nhimng
kho khin dau ra ctia néng dan.

Chira ¢6 chinh sdch ddc thi va cac quy dinh vé chinh
sach thué, tai chinh, diu tu mao hiém ddi voi doanh nghiép
khoi nghiép; Co hoi tiép can nhirng nguén von tin dung cua cac
doanh nghiép con rat han ché dé co thé thu hut dau tu vao nong
nghiép, nong thon; Cac thu tuc hanh chinh van con tinh trang
rudm ra, chéng chéo, cung nhic, chua phu hop thuc té va kém
hiéu qua; Thiéu cic co ché va hanh lang phap 1y dam bao cho
vige tich tu va tap trung rudng déat dé doanh nghiép yén tam dau
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tu kinh doanh; hiéu thong tin vé thi trudng dé du bao chinh xac
nhu cdu va nang cao kha ning tiép can thi trudng qudc té cua
doanh nghiép, cac quy hoach, ké hoach, chién luogc phat trién
ndéng nghiép con chua phi hop dé c6 thé 1a dinh hudng cho phat
trién; Céc thu tuc ding ky bao ho SHTT con cham ché, phirc tap
va chua c6 hi¢u qua.

3.6.2. Pdnh gid vé tic dong ciia ning lwc doi mdi sdng tao

Nang luc DPMST cua doanh nghiép nong nghi¢p co6 tac dong
lam ting nang suat, chat luong va két qua kinh doanh cta doanh
nghiép thong qua viéc tao ra cac két qua PMST vé san pham, quy
trinh va marketing. Sau d6, cic san pham, quy trinh va phuong
phap marketing méi lai tic dong lam ting ning suat, chat luong
va két qué kinh doanh cua doanh nghiép. Cu thé, cac murc do tac
dong nhu sau:

Céc yéu tb ning luc PMST c6 tac dong dén két qua PMST
san pham va quy trinh theo tht ty tir manh dén yéu lan luot 1a:
lién két, nhom yéu t5 noi bd doanh nghiép (1anh dao - nhan lyc -
van hoa - tri thirc) va R&D. Cac yéu t6 nang luc DMST c6 tac
dong dén két qua DPMST Marketing theo thi tu tir manh dén yéu
la nhém yéu t6 ndi bo doanh nghi¢p (Lanh dao - nhan lyc - van
hoa - tri thirc) va tiép theo 1 yéu té chinh sach ctia nha nudec.

Cac két qua PMST tac dong dén ning suat, chat luong va
két qua kinh doanh theo tht tu tir manh dén yéu lan luot 1a “do6i
moi san pham & quy trinh”, tiép theo 13 “ddi moi marketing”.

So sanh gitra cac nhom nganh khéac nhau thi cadc nhém nganh
“trdng trot” va “chan nudi-thiy san” 14 hai nhom nganh c¢6 mdi
quan hé tac dong rd rét giita cac yéu to nang luc DMST dén két
qua PMST, va giita yéu t6 “két qua DPMST” dén “nang suat, chat
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luong va két qua kinh doanh”; nhém nganh “gidng - hdn hop” c6
mdi quan hé kém hon va kém nhat 1a nhém nganh “dich vu”.

So sanh gitta cac loai hinh s& hiru thi @ nhom “doanh nghiép”
cho thdy c6 mdi quan hé rd rét gitta cdc nhan t6 ning luc PMST
v6i két qua DPMST, ciing nhu giita két qua PMST v6i nang suit
chat luong va két qua kinh doanh. Ngugc lai, trong nhom “hop
tac xa”, khong c6 mbi quan hé giita yéu t6 “chinh sach” va “do6i
moi marketing”, dong thoi ciing khong c6 mdi quan hé gitra yéu
td “lanh dao, nhan luc, van hoa, tri thie” [én “ddi méi san phém
va quy trinh”.
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CHUONG 4

GIAI PHAP NANG CAO NANG LUC POI MOI
SANG TAO NHAM NANG CAO NANG SUAT,
CHAT LUQNG CHO CAC DOANH NGHIEP
NONG NGHIEP VIET NAM

4.1. Béi canh cudc cach manh cong nghiép 4.0 va tic dong cia
né téi doi moi sang tao va ning suit, chat lrong ciia doanh
nghiép nong nghiép

4.1.1. Khdi niém cach mang cong nghiép 4.0

Khai niém “Cong nghi¢p 4.0” (Industries 4.0) dugc dua ra
lan dau tién vao nam 2011 tai Hoi chg Hannover, gid1 thiéu cac
du kién ctia chuong trinh cong nghiép 4.0, nham thay d6i va nang
cao gia trj ciia nén cong nghiép co khi truyén thdng cua Puc. Tai
Dién dan Kinh té Thé gi¢i (WEF) 1an tht 46 & thanh phd Davos -
Kloster cua Thuy Sy, véi chii dé “Cudc Cach mang Cong nghiép
lan tha tu”, giao su Klaus Schwab, Chu tich Dién dan Kinh té
thé gio1 da dua ra mot dinh nghia mdi, mé rong hon khai niém
“Cong nghiép 4.0”. Cuy thé, cudc Cach mang Cong nghiép lan thi
Tu 1a “mdt cum thuat nglr cho cac cong nghé va khai niém cua
t6 chtrc chudi gia tri” va “n6 két hop cac cong nghé lai v6i nhau,
lam mo ranh gidi gitta vat 1y, k¥ thuat sd va sinh hoc”. CMCN
4.0 thuong dugc mo ta 1a dang dién ra trong 3 linh vuc chinh
bao gdm Cong nghé sinh hoc, Ky thuat sé va Vat ly. Trong do,
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cac yéu to cot 161 cua k¥ thuat s6 trong CMCN 4.0 sé& 1a: Tri tué
nhan tao (Al), Van vat két ndi - Internet of Things (IoT) va Dtr
li¢u 16n (Big Data). Trén linh vyc cong ngh¢ sinh hoc, CMCN4.0
tap trung vao nghién ctru dé tao ra nhitng budc nhay vot trong
Nong nghiép, Thuy san, Y duoc, ché bién thuc phém, bao vé moi
truong, nang luong tai tao, hoa hoc va vat li¢u. Cubi cung la linh
vuc Vit ly voi robot thé hé mai, may in 3D, xe tu 141, cac vat li¢u
moi (graphene, skyrmions...) va cong nghé nano. Tuy nhién, c6
thé noi rang nén tang cua nhitng dot pha nay chinh 1a dét pha
ciia cong nghé so trong nhirg nam vira qua, tiép ndi thanh qua
cua cudc cach mang cong nghi¢p lan tht ba. Nhu vay, ban chét
ctia CMCN lan thir 4 13 dya trén nén tang cong nghé s6 va tich
hop tat ca cic cong nghé thong minh dé tdi wu héa quy trinh,
phuong thic san xuat.

Hién nay, Cong nghiép 4.0 da vuot ra khoi khuon kho dy an
ctia Puc v6i sy tham gia ctia nhiéu nude va trd thanh mot phan
quan trong cia CMCN4.0. Theo Klaus Schwab (2016) toc do dot
pha cia CMCN4.0 hién “khong cé tién 1é lich st”. Khi so sanh
V&1 cac cudc cach mang cong nghiép trudce day, cuoc cach mang
nay dang tién trién theo ham s mii chir khong phai 1a toc do tuyén
tinh. Hon nita, n6 dang pha v& hau hét nganh cong nghiép & moi
qudc gia. Pong thoi, chiéu rong va chiéu sau cua nhimng thay doi
nay bao trudc su chuyén doi cta toan bo hé théng san xuét, quan
1y va quan tri.

4.1.2. Co hgi cho nganh nong nghiép Viét Nam tir CMCN 4.0

CMCN4.0 tao co hoi cho cac doanh nghi¢p nong nghiép
nam léy tiém nang cua cong ngh¢ hién co, cling nhu chuén bi cho
nhirng tién bo trong twong lai 3¢ DMST, phat trién manh nén ndng
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nghiép cong nghé cao, nong nghiép thong minh nham nang cao
nang suat va chat luong.

Nganh Néng nghiép Viét Nam dang bi canh tranh vé nhin
cong, tai nguyén dat va nudc bai qua trinh d6 thi hoa, phat trién
cong nghiép va dich vu. Viéc sir dung qua murc vat tu dau vao va
tai nguyén thién nhién dang trd thanh van dé “noéng” va van dé
mdi trudng cling lam can trd ting ning suat lao dong, vi thé canh
tranh ctia Viét Nam. Dé hang héa nong san cua Viét Nam c6 do tin
cdy, chat lugng va an toan can phai tiép can khoa hoc cong nghé
moi gitp “ting gia tri, giam dau vao”. Do vy, viéc xac dinh cac
cong nghé ma nganh Nong nghiép can wu tién phat trién trong
trung han va dai han 1a nhim dén dau cac xu hudng cong nghé
méi trén thé gidi. Voi CMCN 4.0, Viét Nam s€ co diéu kién tiép
thu va tng dung nhimg tién bd, thanh tuu céng nghé ciia nhan
loai, trudc hét 1a cong nghé thong tin, cong nghé s6, cong nghé
diéu khién va tu dong héa dé nang cao ning suat trong san xuat
dén phan phdi va tiéu thy hang nong san.

Viét Nam la mot nudc nong nghi€p nhung qué trinh van
chuyén va xuit khau nong san thuong lam hu hai khoang 40%
san pham nong san, gay thiét hai 1én dén nén kinh té. Hang hoa
néng san, thity san ctia Viét Nam khi van chuyén sang nudc ngoai
bi tra vé di gay thiét hai 16n cho cac doanh nghiép trong nudc.
Nhu vay, viéc ung dung dién toan dam may mang lai nhiéu lgi
ich to 16n nhu sy gitp kiém soat dugc nhiét do trong xe, tranh
cho rau qua, thily san bi hu hong trong qué trinh van chuyén,
chuan héa san pham va dich vy, giam thiéu chi phi dau tu, rat
ngan thoi gian phat trién san phdm, nang cao chat lugng dich
vu va linh hoat trong mé hinh kinh doanh, sin sang m¢ rong khi
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can thiét. Bén canh d6, img dung cong nghé thong tin vao nong
nghiép con ting ning suat san luong dang ké so v4i cach trong
nong nghiép kiéu cil.

Su phat trién cua cong ngh¢ sinh hoc cho phép chon, tao ra
nhiing giéng cay trong, vat nudi méi phu hop véi muc dich st
dung. Diéu nay tac dong manh mé& dén ning suit ciing nhu chét
lugng cay trong vat nudi, tir d6 tang gia tri gia ting trong mdi san
pham nong nghiép.

Nhiing phat minh maéi trong linh vuc cong ngh¢ thong tin
c6 thé lam tang kha niang thich tng ciia nong dan trudc nhimng
thay d6i, bang cach ting kha ning tiép can thong tin thoi tiét va
thi truong. Cac cong nghé k¥ thuat sé c6 thé gitip nong dan dua ra
quyét dinh sang sudt hon vé thoi gian va ciy trong nao, ciing nhur
thoi gian va noi ban cdy trong.

CMCN 4.0 bién nong nghiép khong con 1a noéng nghiép
thuan tay. Cong nghé méi ¢ thé gitp bon phan dung thoi diém,
luong can thiét vira da cho cay, tiét kiém chi phi... dugc xem la
mot trong nhitng giai phap hiéu qua dé nong nghiép thich ing voi
bién d6i khi hau.

4.1.3. Thdch thirc ciia CMCN 4.0 doi véi nganh Néng nghiép
Viét Nam

Bén canh nhitng co hdi 16n mang lai cho nganh Nong nghi¢p
Viét Nam tir cugc CMCN 4.0 thi ciing con rat nhiéu thach thuc dat
ra doi hoi nganh Nong nghiép nudc ta cin vuot qua.

Thir nhat, cling nhu cac linh vyc khac, nong nghiép ciing
d6i dién véi nhitng thach thic nhu: du thira ngudn lao dong
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noéng nghiép, bat binh dang gitta nong dan cong nghé thap voi
noéng dan céng nghé cao. CMCN 4.0 c6 thé mang lai su bat binh
dang 16n hon, dic biét 1a & kha nang pha v thi truong lao dong.
Khi ty dong hoa thay thé con nguoi trong toan bo nén kinh té,
nguoi lao dong s& bi du thira va diéu do 1am trdm trong hon
khoang cach gitra 191 nhuén so voi déng von va lgi nhuan so véi
suc lao dong. Mat khéc, xét vé téng thé, cac cong vi¢c an toan
va thu nhap cao hon c6 thé s& gia ting sau khi cong nghé thay
thé dan con nguoi.

Thir hai, CMCN 4.0 ciing gitip cac nudc phat trién co thé tu
san xuét luong thyc, thuc phim bang dién tich dat chi bang 1/100
hay 1/1000 cac nudc dang phat trién 1am, véi nang sudt cao hon
nhiéu lan, din dén hién twong cic nudc phat trién s& khong st
dung san pham tir cac nude dang phat trién nhu Viét Nam. Piéu
nay c6 thé lam cho kha ning xuét khau hang nong san cua Viét
Nam sé& giam, tac dong dén tang truong kinh té. Bén canh do, tiém
nang phat trién ctia Viét Nam con rat 1on, nhung thach thtc dat ra
1a 1am sao tranh thu phéat huy t6i da va hiéu qua CMCN 4.0, dic
biét la tan dung dugc tiem nang co cAu dan s tré. Tuy nhién, du
béo cho thay, Viét Nam chi c6 thé duy tri co cau dan s nay trong
khoang thoi gian tir 20 - 25 ndm. Néu khong c6 chién lugce phu
hop, cham d6i méi, Viét Nam khong chi bo 1§ thoi co “vang” cua
CMCN 4.0 ma c6 thé s& ganh chiu hé qua ti€u cyc cia cudc cach
mang nay.

Thir ba, trude nhitng 1o1i ich to 16n cua di¢n toan dam may,
thoi gian qua, Chinh phu cling nhu cac doanh nghiép Viét Nam da
danh mot ngudn luc 16n trong viée tmg dung cong nghé nay. Theo
khao sat vé tmg dung dién toan dam may tai 500 doanh nghiép
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va td chtrc Viét Nam cho thdy, trong cac nudc ASEAN, Viét Nam
1a nude co tde do ting chi tidu cho dién toan ddm mAy trong giai
doan 2010 - 2016 13 cao nhét (64,4%/nam), cao hon han murc binh
quan ciia ASEAN (49,5%) va thé gidi (42,5%). Tuy nhién, vé con
) tuyét dbi, mire chi tiéu cho dién toan dam may cua Viét Nam
con thap hon 107 1an so véi Singapore; 6,5 1an so véi Malaysia;
2,4 1an so voi Thai Lan va 1,3 1an so véi Philippines. Nhitng con
s6 trén phan anh ding thyc trang di¢n toan dam may tai Viét Nam
va hién van dang ton tai kha nhiéu rao can trong viéc thuc day
dién toan dam may phat trién. Tro ngai trong viée thiic ddy dich
vu dién toan dam may tai Viét Nam khong phai 1a chi phi dau tu
ma 1a viéc st dung phan mém khong ban quyén con pho bién. Su
thiéu hiéu biét vé loi ich cua dién toan dam may, lo ngai vé van
dé bao mat thong tin va chét lugng dich vu dién toan dam may tai
Viét Nam chua thuc sy ddm bdo. Ngoai ra, co so ha téng la mot
trong nhiing yéu t6 quan trong trong viéc ap dung hiéu qua nhat
dién toan dam may tai Viét Nam

Thir tir, kha ning tiép thu cong nghé ctia nong dan va doanh
nghiép kinh doanh ndng nghiép hién dang 1a mot khau yéu trong
hé thdng d6i méi sang tao ndong nghiép cua Viét Nam. Do doanh
nghiép con thiéu ning dong trong ndm viing cac quy trinh, cong
nghé méi da dan dén nhimng khiém khuyét trong hé thdng doi méi
sang tao, theo d6 viéc phat trién cac cong nghé méi bi tach roi
khoi hoat dong cia doanh nghi€p, hodc doanh nghiép chi tham gia
han ché trong cic quy trinh d6i méi sang tao. Pay chinh 14 két qua
clia qua trinh tiép thu cong nghé con tach roi khoi doi mai sang
tao, 1am cho doanh nghiép c6 nang luc thp trong tiép thu va phat
trién cong nghé.
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4.2. Giai phap nang cao ning lwe d6i méi sang tao nham nang
cao ning suit, chit lwrgng trong cic doanh nghiép néng nghiép
Viét Nam

4.2.1. Ting cwong phong cich linh dao chuyén déi trong ky
nguyén chuyén doi sé

Tir két qua nghién ctru nay cho thiy nhan té “lanh dao” co
mirc do tac dong 1én két qua ddi méi san pham va quy trinh kha
16n (hé sb tac dong 0,279) va 1én két qua doi méi marketing rat
manh mé (0,709). Piéu nay da chi ra rang ngudi lanh dao cta cac
doanh nghiép néng nghiép co6 tac dong thiuc ddy ngudn nhén luc
tré nén sang tao hon, tir d6 c6 anh hudng dén két qua PMST va
nang sudt chat luong cua doanh nghiép. Két qua nghién ctru trén
cho thiy viéc ting cudng ning luc 1anh dao truyén cam himng cho
cac 1anh dao doanh nghiép néng nghiép 1 vo cung can thiét.

Cudc cach mang cong nghiép 4.0 da va dang lam thay do6i
phuong thirc san xuat va phuong phap quan tri dya trén nén tang
cong nghé. Cac doanh nghi¢p phai lam chu lugng thong tin va dir
lidu khong 15 tir internet. M6i truong kinh doanh va doanh nghiép
dang bién d6i thanh mot hé sinh thai chir khong don thuan nhu
mot ¢d méay. Nén kinh té chia sé ting trudng vuot bac va lam linh
hoat hoa doanh nghiép. Tét ca cac khau trong chudi gia tri sé thay
ddi linh hoat hon tao nén mot hé sinh thai doanh nghi¢p. Trong
mdi truong nhu vay, doanh nghiép chi c6 thé dat hiéu qua dya
trén co so tiép nhan va d6i mai lién tuc phuong thirc quan 1y cia
nguoi lanh dao.

Xay dung nang lyc lanh dao khong chi can tiép ndi va
phat huy nhiing kha ning linh dao theo quan diém truyén thong,
Kouzes & Posner (2010): Pinh hudng hanh trinh, chia sé tam
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nhin, thach thurc quy trinh hién tai, kich hoat nhan lyc hanh dong,
truyén cam himg, tao anh huong va xay dung hinh anh, thiét lap
va lanh dao nhom, t0 chitrc va trién khai cong viéc, xay dung va
phat trién van hoa doanh nghiép trong nén kinh té chuyén doi,
ma con phai xay dung nhitng tu duy phan bién, ky nang cong
nghg, tri tué cam xuc va k¥ niang lanh dao truyén cam hing. Cac
ky nang khac nhu: sy tinh nhué, quan tri sy thay doi, sang tao va
phan tich dir liéu ciing can dugc phét trién. Cac kién thic va k§
ning nay can dugc dao tao dé phu hop véi bdi canh nén kinh té
chuyén doi s6. Diéu nay doi hoi cac doanh nghiép phai ¢ chinh
sach dao tao va thuc hién dao tao cho can b lanh dao, quan ly
mot cach day du toan dién vé tat ca cac kién thie va k§ nang con
thiéu & trén.

Dé co thé xdy dung dugc chuong trinh ndi dung dao tao
pht hop, cdc doanh nghiép néng nghiép can thuc hién danh
gi4 nang luyc can bo quan 1y. Doanh nghiép c6 thé can nhac thué
chuyén gia tu véan vé thuc hién danh gia nang lyc can b 1anh dao
hodc c6 thé thué tu van, huéng dan viéc danh gia két qua thyuc
hién cong viéc va hoan thién phong cach lanh dao truyén cam
hing. Két qua danh gid cong viéc cling s& dugc gén Vo1 vige tra
lvong, thudng cho can b lanh dao. Tiéu chi ddnh gid nang luc
can gin v6i danh gia mirc d6 nguoi 1anh dao tng ho PMST, biét
lang nghe va khuyén khich cac y tuong méi dén dau, c6 nhu vay
nguoi 1anh dao budc phai thay doi phong cach lanh dao. Ngoai
ra, doanh nghiép can két hop chinh sach tuyén dung can bo co
tiém ning sang tao dé xay dung doi ngii can bd ngudn dép tng
nhu cau phat trién trong twong lai.

Céac doanh nghiép nong nghiép ciing nén ap dung mot sb
kinh nghiém ctia cac doanh nghiép thanh cong trén thé giGi trong
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thiic ddy PMST nho nguoi lanh dao c¢6 trach nhiém khuyén khich
DPMST nhu sau (dua theo nghiém ctru cia McKinsey, Barsh va
cong su, 2008):

Tha nhét, xdc dinh 1o rang loai DMST co vai tro then chot
cho sy tang truong cua doanh nghiép va giup doanh nghiép dat
dirge cde muc tiéu chién lwoc. Cac doanh nghiép néng nghiép can
chu trong dén loai hinh d6i mai san pham va quy trinh vi két qua
phan tich hé phuong trinh cu traic SEM cho ta thiy loai d6i moi
nay co tic dong duong kha manh 1én ning suét, chat luong va két
qué hoat dong kinh doanh (voi hé sé hdi quy 1a 0,335). Bén canh
d6 két qua phan tich hé phuong trinh cau tric SEM ciing cho thiy
loai hinh d6i mé&i marketing ciing ¢ tac dong khé t6i ning suat,
chat luong va két qua kinh doanh ciia cac doanh nghiép nong
nghiép véi hé sd hdi quy 1a 0,281. Pay sé 1a dinh huéng quan
trong cho su d6i moi sang tao bén vimng trong cac doanh nghiép
nong nghiép. Mat khac, nhan t6 1anh dao c6 muc do tac dong kha
manh 1én d6i m&i san pham va quy trinh va c6 tac dong rit manh
1én d6i méi marketing trong cac doanh nghiép nong nghiép nén
viéc thuc day phong cach lanh dao truyén cam himg DPMST 1a rat
can thiét ddi v6i cac doamh nghiép nong nghiép.

Thi hai, PMST can la mét néi dung thwong xuyén va chinh
thiee trong cac cuoc hop cua ban lanh dao doanh nghiép. Viéc
thao luan chinh thirc vé DPMST trong cac cudc hop khong chi gitp
cac nha lanh dao tim ra giai phap thiic ddy PMST ma con 1a mot
thong diép quan trong truyén dén toan thé nhan vién vé nhiing gia
tri gan lién voi DMST trong doanh nghiép. Piéu nay ciing gitp
thu hiit nhan vién tham gia DPMST va ciing lam cho lanh dao thé
hién sy nhiét tinh cho d6i méi va thuc hién cac dy an doi méi.
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Cudi cung, xdy dung hé thong cdc tiéu chi va muc tiéu
PMST ciia doanh nghiép. Cac tiéu chi can duogc két hop ca hai
dang: tai chinh (vi du nhu doanh thu san pham méi trong vong 3
nam) va hanh vi (nham thay doi cac hanh vi di bi an sdu lam han
ché DMST).

Tir két qud phan tich sw khdc biét theo diic thit nganh va
ddc thit s hitu & chuong trude c6 thé dé xuat giai phap dic thu vé
lanh dao trong d6 chi trong giai phap nay dbi v4i nganh giong,
chin nudi, thity san va trong trot, (hon 1a trong nganh dich vu)
va trong cac doanh nghiép (hon la trong cac HTX). Ly do cua sy
tap trung nay 1a tir két qua phan tich cau trac da nhom vé su khéac
biét & chuwong trudce cho thdy yéu té lanh dao co tic dong dén két
qua doi méi (san pham, quy trinh, marketing) va dén niang suat,
chat lwong va két qua kinh doanh trong cac nganh giéng, chin
nudi, thiy san, trong trot va trong cac doanh nghiép nhung khong
c6 tac dong trong nganh dich vu va trong cac HTX.

Nhu vay, trong cudc cach mang cong nghiép 4.0 doi hoi nha
lanh dao doanh nghiép phai 1a nhiing chuyén gia, vimg vé kién
thirc chuyén mon, c6 nang lyc tu duy sang tao, ddi méi, co k¥
nang phan tich va tong hop thong tin, ¢6 kha nang lam viéc va ra
quyét dinh trén co so phan tich cac ching ctr va dit liéu. Cac lanh
dao doanh nghiép nong nghiép dic biét trong cac nganh gidng,
chin nudi, thuy san, trong trot can thay doi phong cach lanh dao
hudng t6i DMST, ludn ghi nhan va ling nghe y tudng va sang
kién moi, c6 chinh sach khuyén khich nhan vién tham gia vao
DMST, thyc hién viéc danh gid nang lyc va tich cuc tham gia dao
tao boi dudng nang cao niang lyc lanh dao truyén cam hing trong
doanh nghiép. Dé kién tao nén su vuot troi nha lanh dao can doi
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maoi va ¢6 phong cach lanh dao chuyén biét dé tao tién dé dua
doanh nghiép hoi nhap chung vao xu thé toan ciu, chéo 1ai doanh
nghiép di dén thanh cong.

4.2.2. Tang cwong dao tao va phat trién ngu(;n nhdn luc sang
tao - nguon nhan luc sé trong cdc doanh nghiép

Tir két qua nghién ciru dinh luong ta thiy ciing nhu nhan t6
“lanh dao”, nhan t4 “nhan lyc” ¢6 muc do tac dong 1én két qua doi
moi san pham va quy trinh kha 16m (hé s6 tac dong 0,279) va lén
két qua d6i méi marketing rat manh mé& (0,709). Diéu nay di chi
ra rang néu doanh nghiép c6 d6i ngii nhan sy ning dong, sang tao
va chit luong cao sé tao ra nhiéu san pham, quy trinh va phuong
phap marketing méi, tir d6 thuc day ning sudt chat lugng cia
doanh nghiép ndng nghiép.

Nhan lyc sang tao 1a mot trong bon thanh phan chu chot
(con ngudi, quy trinh, co ciu to chic va cong nghé) cia ha ting
doanh nghiép va chiu nhiéu anh hudng nhat tir cudc cach mang
cong nghiép 4.0. Cac thay d6i vé cong nghé da khién cho md
hinh doanh nghiép m¢ va chia s¢ hon bao gio hét theo hudng
tinh gon bang cach két ndi tryc tiép khach hang vao qua trinh
san xut kinh doanh va 1am thay ddi twong tac va quy trinh trong
doanh nghiép. Mdi quan hé giita doanh nghiép va nguoi lao dong
s& thay doi tir rang budc vé phép 1y - hgp dong chuyén sang rang
budc trén cam két thuc hién cong viéc va nguyén tic chia sé
cong viéc, chia sé 191 nhuan. Cac cong vi¢c mang tinh chit hanh
chinh sy vu trong quan 1y nhan sy s& dugc thay thé bang phan
mém quan 1y nhan su do d6 doanh nghiép s& can it nhan vién va
tap trung vao cadc nhom viéc chuyén mon co6 gia tri gia tang cao.
Tri thong minh nhan tao 4p dung chung véi dir liéu 16n s€ thay
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thé cac cong tac nhan sy nhu tuyén dung, danh gia, dao tao, phat
trién va gan két nhan vién.

Nhu vay, cong nghé 4.0 thay ddi cach thirc ¢4 nhan 1am viéc
va tuong tac nén khung nang luc trong ky nguyén 4.0 ciing yéu
cau nhimg nang luc 1am viéc méi, sang tao ra gia tri méi cua doi
ngii nhan sy nhu quan tri thong tin, quan tri quan hé, quan tri cong
ddng, sir dung cong nghé hd trg, tiép can hé sinh thai va tu duy
kinh té chia sé. Bén canh do, nang luc cua doi ngli nhan sy sang
tao can tiép tuc bd sung cac k¥ ning truyén thong can gia ting gia
tri m&i nhu phdi hop 1am viée, tu duy phan bién, quan tri ban than,
1ap ké hoach, tu duy khach hang, ky ning ngoai ngit... Yéu cau
DBMST trong bdi canh CMCN 4.0 dit ra nhu cau cao vé lao dong
c6 kha nang thich nghi va sang tao cong nghé maoi.

« Pdi v6i dao tao tai doanh nghiép

Vé noi dung dao tao, dé co duoc nguén nhan luc sd, dap
g cac yéu cau cua cach mang 4.0, doanh nghiép can tip trung
va phat trién cac chuong trinh ddo tao véi cic ndi dung dao tao
cac nang lyc 1am viéc méi va ning luc lam viée truyén thong can
gia ting nhu da néu & trén. Poi véi dao tao chuyén mon kj thudt,
can gin két chat ché gitra dao tao 1y thuyét véi dao tao thuc hanh
trén co sd cap nhat va ung dung tién bo KHCN vao diéu kién cu
thé ctia cdc doanh nghiép, chu trong dio tao chuyén giao cong
nghé tai co s& san xuat (khuyén nong, khuyén cong), két hop voi
gui nhan vién di hoc hodc moi céc giang vién khoa cong ngh¢ tai
cac trudng dai hoc dén giang day. Péi véi dao tao qudn Iy, can
td chuc cac khoa hudn luyén toan di¢n cho ddi ngii quan 1y vé
phuong phap va cong cu phat trién ¥ tudng, quan tri thong tin,
quan tri quan hé, quan tri cong déng, st dung cong nghé ho tro,
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tiép can hé sinh thai va tu duy kinh té chia s¢, k¥ niang lanh dao va
phéi hop lam viée, tu duy phan bién.

Vé hinh thirc va phirong phdp ddo tao, can két hop dao tao
mai, dao tao lai va dao tao nang cao, dao tao ly thuyét trén 16p va
thuc hanh trén cong viéc. Pao tao méi ap dung dé phd bién nhimng
kién thirc cong nghé méi hodc nhiing triét Iy, phwong phap, cong
cu quan trt BPMST trong doanh nghi¢p. Dao tao lai ap dung cho
nhig linh vuc ¢6 yéu cau cao vé tay nghé. Pao tao ning cao bao
gdm dao tao dé thang tién nghé nghiép chu yéu huéng vé van dé
chuyén mon sdu, nang cao tay nghé hodc dao tao ning cao kha
nang 1y luan va k§ nang ra quyét dinh va hinh thanh y tuong sang
tao trong moi trudng ddi méi.

Vé linh viee va nganh nghé dao tao: Pio tao cho nhitng linh
vuc nganh va xa hoi can duoc chi rd trong chién lugc va quy
hoach phat trién nganh nong nghiép. Chi trong cac san pham chi
luc, cac linh vuc xuit khau miii nhon nhu gao, thuy san. Chu
trong dao tao cac nha nghién ctru cac giéng cdy trong vat nudi moi
la khau tao ra gia tri gia tang cho nén kinh té, chu trong dao tao
cho cac linh vuc trong trot, chan nudi va thiy san va nhing san
pham xuat khau chu luc ciia nén kinh té.

Vé yéu cau chat lwong: Chit lugng dao tao duge nang cao
phai trén co so gan chat 1y luan va thuc tién d6i méi ¢ Viét Nam,
cht ¥ dén kha nang thuc hanh, tng dung va phat trién nang lyc
nghién ciru, nang luc thiét ké va nang luc k¥ thuat.

« P6i véi dao tao gido duc chuyén nghiép

Bén canh dao tao nguén nhan luc hién co6 tai cac doanh
nghiép, dao tao giao duc nghé nghiép tai cac truong dai hoc/cao

dang cho nguon nhan lyc tiém nang cling rat quan trong.
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Vé néi dung dao tao tap trung siu vao nhitng k¥ ning ma
ngudi may sé khong lam duge hodc chua thé 1am ngay duoc. Do
1a nhitng k¥ nang giai quyét van dé phuc tap, tu duy phan bién,
sang tao, sy phéi hop cong viéce, tri tué cam xuc, dam phan, kha
nang tu hoc..., thay vi cac kién thirc ma robot c6 thé hoc va lam
tdt hon con nguoi. Can tung budc dua cong nghé¢ mai, dac thu
nhu cong nghé sinh hoc, cong nghé¢ sb, tu dong hoa... vao cac
chuong trinh dao tao dai han, theo hudng lién nganh, da nganh
nghé, dong thoi phdi hop chit ché giira dao tao - nghién ctru -
khuyén nong; Tap trung dao tao céac kién thirc ciia nén kinh té s6
va nén nong nghiép CNC/ndng nghiép thong minh nhu cong nghé
sinh hoc, cong nghé nano, cong ngh¢ thong tin quan tri tai chinh
thong minh, cong nghé dong bo ning lugng téi tao, cong nghé ro
bét, ddc biét tdp trung cho cdac nganh gié'ng, chan nuoi, thuy san
va trong trot. Cu thé, can mo ra cic nganh méi dao tao chuyén
sau vé cong nghé ndng nghiép tai cac truong dai hoc, vi du nhu
dao tao cac vi tri k¥ su cong nghé ndng nghiép k¥ thuat so tai cac
doanh nghiép san xuét, kinh doanh va sir dung céc thiét bi nong
nghiép cong ngh¢ cao; Ky su cong nghé sinh hoc nong nghiép;
Can bo quan 1y du an va tu van chinh sach vé nong nghiép cong
ngh¢ cao ¢ cac doanh nghi¢p, t6 chirc quéc té, S&/Bd Khoa hoc va
Cong nghé, S6/Bo Nong nghiép va phat trién nong thon; Nghién
clru vién va giang vién vé linh vuc cong nghé va cong nghé nong
nghiép tai cac co s& gido duc va co so nghién ctru vé néng nghiép
va cong nghé; Khai nghiép d6i méi sang tao trong linh vuc cong
nghé va cong ngh¢ ndong nghi€p. Viéc md nganh madi phai dam
bao tinh khac biét, tinh mdi va tiém nang st dung nhan lyc sau
khi duoc dao tao ra.

Phuwong thirc dao tao theo nang luc thuc hién, can dic biét
cht y chuyén manh tir ddo tao theo chwong trinh dinh sin sang
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dao tao gin v6i nhu cau cia nha tuyén dung. Theo d6, chuong
trinh dao tao duoc thiét ké theo modun, phuong thic dao tao tin
chi va chuyén doi tin chi tao diéu kién thuan loi cho nguoi hoc
pht hop véi diéu kién va ning luc ciia ngudi hoc. Cac co s¢ dao
tao tu chu xay dung chuong trinh dao tao dua trén chuén dau ra
theo chuan khu vuc hodc qudc té trong dé tich hop cac noi dung
dao tao vé k¥ ning mém, k¥ nang khoi nghiép, dao dirc nghé
nghi¢p trong chuong trinh dao tao, cac ky nang tin hoc va ngoai
ngit dugc coi 1a bit buc dé ra truong. Chuong trinh dao tao phai
dugc xdy dyng phi hop véi ba nhém ddi twong can duoc quan
tam nhat hién nay 1a: K§ su, nha quan 1y va nha khoa hoc. Pong
thoi, can phai khic phuc nhanh chong hién tugng qua nhidu cac
truong dai hoc dugc thanh 1ap véi cac nhom nganh nghé dao tao
chdng chéo, thiéu chuyén sau va chuyén nghiép dan dén du thira
ngudi lao dong nhung van thiéu nguoi lao dong c6 trinh d6 va
chét luong thuc su.

Can thuc déy tao lap mot moi truong gido duc cdi ma,
khuyén khich tiép can cidc mon hoc cé tinh tmg dung cao nhur
“hoc qua du an” (project-based learning) hay “hoc qua van dé”
(problem-based learning). “Hoc qua du an” 14 cach tiép can dé tao
1ap céac dy an kinh doanh, khéi nghiép, hay don gian chi la nhitng
du 4n tir cac sang kién hd trg, cai thién truong, 16p, dia phuong
v6i su giup stc cia mentor (ngudi hudng dan). “Hoc qua van
dé” 1a quan sat va suy nghi, thoi thuc tu duy ciia ngudi hoc nghi
nhiing sang kién méi mé ciing v6i viée bit tay vao thuc hién dé
trai nghiém va niém han hoan khi di dugc dén cung voi nhiing ¥
tudng sang tao cua ban than.

Tang cuwong sw tham gia cua doanh nghiép trong qua trinh
dao tao. Viéc tham gia ctia doanh nghiép trong qua trinh t6 chirc
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dao tao tir xdy dung chuong trinh dén dao tao va dénh gia diu ra
s& gop phan tao ra ngudn nhan lyc co chit lugng va dao tao gin
v6i thuc tién. Doanh nghiép c6 thé chuan bi nhan lyc PMST cho
don vi minh bang cach tham gia ngay vao viéc danh gia, tuyén
chon céc tmg vién qua céc cudc thi, khoa dao tao vé ¥ tuong khoi
nghiép ¢ “hoc qua du 4n”, hodc giao dé tai tra phi v6i chu dé lién
quan dén van dé niao d6 cua doanh nghiéptrong mén “hoc qua
van de”.

Cac co so dao tao riéng cho nganh noéng nghiép nhu cac
Hoc vién/truong dai hoc nong nghi€p, khoa cong nghé nong
nghiép... can da dang hoa cac loai hinh va phuong thirc dao tao
chu trong e-learning va cac khoa ngin han vé tmg dung CNC
trong néng nghiép. Tang cudng co s& vat chat nhu trang thiét bi
day hoc truc tuyén, thu vién dién tu, thu vién do, giang duong
40, thay a0, phong thuc hanh thi nghiém o, xay dung Trung tim
nong nghiép cong ngh¢ cao dé lam noi xdy dung cac mo hinh
ung dung khoa hoc cong ngh¢ dé sinh vién lién tuc cap nhat
cong nghé.

Ddi véi dao tao tai cac hoe vién/truong dai hoc ndong nghiép,
dé gén dao tao vdi thi truong lao dong, nha truong can diéu tra
thi truong lao dong dé xay dyng mé hinh rén nghé thyc tap nong
nghi¢p CNC/ndng nghi¢p 4.0 va dao tao theo dit hang ctia doanh
nghiép, nhat la trong cdac linh vuc gié'ng, chan nudi, thuy sdan
va trong trot. Nha truong ciing can 1ap san giao dich viéc lam ki
thuat s két ndi voi doanh nghiép, moi doanh nhan can bg ki thuat
nong nghiép tham gia giang day. Tang cuong su tham gia ctia sinh
vién vao cac hoat dong cia BO NN&PTNT dé tim hiéu thuc tién
hoat dong san xuat ndng nghiép.
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« Quan ly sir dung hiéu qua ngudn nhén lyc trong doanh
nghiép

Dé thu hut va duy tri duoc nhan tai, cic doanh nghiép can
hét strc cht y dén viéc xdy dung va thuc hién tt cac chinh sach
quan tri nguon nhan lyc phi hop trong doanh nghiép minh. Cac
chinh sach phai dong b tir 1ap ké hoach chién luge ngudn nhan
luec, tuyén dung, danh gia két qua thyc hi¢n cong viéc, khuyén
khich dai ngg, dao tao phat trién nguén nhan lyc va xay dung doi
ngii can bo ké can.

Lap ké hoach nguén nhan luc can cin ¢t vao thuc trang
tinh hinh san xuét kinh doanh va muc tiéu ting truong cua doanh
nghiép dé xé4c dinh céac loai nhan su va sd luong, co cAu, yéu cu
chét luong cua tung loai nhan sy. Cac loai nhan sy sang tao bao
g6m 4 loai co ban la:

- Doi ngii lanh dao/quan 1y (téng giam dbc, giam ddc diéu
hanh, cadn b quan ly cap trung) co6 tu duy va to chat sang tao, linh
hoat nhay bén v4i méi truong kinh doanh, ddm nghi dam lam va
co6 tam nhin chién lugc.

- B6i ngii k¥ su, can b nghién ctlru, can bd khoa hoc - cong
nghé, trong d6 c6 nhom chuyén gia dau nganh co trinh d¢ chuyén
mon - k¥ thuat chuyén sau va cap nhat.

- Boi ngli chuyén vién, nhan vién hanh chinh, doanh nhan c6
ban linh, sang tao, thong thao cac k¥ nang chuyén mon.

- Luc lugng cong nhan ky thuat lanh nghé, dac biét 1a trong
cac nganh, linh vyc miii nhon dap tng yéu cau cua xa hoi va cac
nha dau tu.

Phat trién nguén nhan lyc sang tao can dic biét cha v dén
doi1 ngli can b 1anh dao, quan 1y gioi, doi ngli chuyén gia va can
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bd khoa hoc - cong nghé dau dan. Trong thoi dai cia sy phat trién
khoa hoc va cong ngh¢, viéc phat trién nguén nhan lyc sang tao
phai tré thanh mot chién lugce quan trong trong qua trinh phat trién
cua cac doanh nghiép.

bé ¢6 duoge nguén nhan lyc sang tao, cac doanh nghiép can
lam t6t cong tac tuyén dung. Piéu quan trong cua tuyén dung 1a
tuyén ding nguoi dung viée trong d6 can cha y xay dung cac tiéu
chi tich hop dugc yéu cau PMST trong doanh nghiép. Mubn vay,
doanh nghiép can co dugc cac ban mo ta cong viéc cod chét luong,
biét viét thong bao tuyén dung va lwa chon cac kénh truyén thong
hiéu qua, xay dung tiéu chi tuyén dung, thiét ké bai thi va c6 k¥
ning phong van tuyén dung phu hop.

Cong tac quan tri nhan su sang tao con phai phai gan bé hiru
co voi chinh sach sir dung, dai ngd, dao tao va danh gia. Mubn
thu hat nhan lyc chét luong cao, tap hop va duy tri dugc doi ngi
can bd gioi, co trinh d§ va nang luc, mot mat can phai b tri phan
cong cong viéc phi hop, biét ton trong nguyén vong va so truong
cta ting ngudi, dong thoi can tao dung méi trudng 1am viée tu
do, dan chu, khuyén khich 10ng say mé, sang tao trong cong viéc,
mat khac c¢6 chinh sach dong vién, dii ngd, khuyén khich vé loi
ich vat chat va tinh than ddi voi nhitng ngudi c6 trinh do, c6 dong
gop voi don vi véi cong dong va xa hoi.

Pé c6 can cir ddi ngd nhan vién hop 1y, doanh nghiép can
xay dung va thuc hi¢n tdt chinh sach danh gia két qua thuc hiéc
cong viéc cua nguoi lao dong. Két qua déanh gia s€ la can ctr cho
cac chinh sach st dung, dai ngd va dao tao phat trién nguén nhan
lgc. Chinh sach dao tao phat trién ngué)n nhan lyc sang tao cho
doanh nghiép phai dugc coi la chinh sach can ban dé duy tri va
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phat huy trinh d§ nang luyc ctia nguoi lao dong va 1a mot bo phan
cua quan tri tri thtrc trong doanh nghiép

4.2.3. Xay dwng va phdt trién vin hod déi méi sdng tao trong
cdc doanh nghiép

Két qua nghién ciru dinh lugng ciing cho thay vin hoa
DMST trong doanh nghiép ciing ndm trong nhém cac nhan tb co
mirc do tac dong 1én két qua ddi méi san pham va quy trinh kha
16n (hé sb tac dong 0,279) va 1én két qua doi méi marketing rat
manh mé (0,709). Phan tich su khéac biét theo nhom nganh cho
thay yéu t6 van hoa DPMST co tic dong manh dén két qua DPMST
va nang suat chat luong & cic nganh giong, chin nudi, thiiy sin
va trong trot. Két qua nghién ctru chi ra rang néu doanh nghiép
trong cac nganh gidng, chin nudi, thiy san va trong trot co vin
hoa PMST, cac nhan vién s& ludn ning dong, cé nhiéu sang kién
hon trong cong viéc, mbi quan hé giita nhan vién véi cong ty duoc
gin két hon, nho d6 phat huy nang lyc ctia nhan vién déi véi doi
m&i sang tao va ning sut chat luong cia to chirc.

Xay dung van hoa DMST ¢ cap d6 doanh nghiép trong bdi
canh cich mang cong nghiépp 4.0 can ap dung mé hinh vin hoa
PMST do Rao & Weinstraub (2013) dé xuat. Pay 1a mot cong cu
mang tinh khoa hoc va thyc tién cao cho cac doanh nghiép Viét
Nam trong viéc chuan doan va danh gia van hoa DPMST cua cong
ty dé nhan biét duge diém manh, diém yéu dé c6 thé dé ra cac giai
phap xay dung va phat trién van héa PMST mot cach phu hop. Mo
hinh van héa DMST cua Rao & Weintraub gém c6 6 khia canh:
Cac nguén luc, cac qua trinh, thanh cong, cac gia tri, cac hanh vi,
va moi truong lam viée. Mdi khia canh gdm c6 3 nhan t6 va trong
mdi nhén t6 ¢6 3 tiéu chi. M6 hinh di duoc hai tac gia kiém ching
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dwa trén khao sat 1026 nha quan 1y cac cap tai 15 cong ty co tru s&
& My, chau Au, My La tinh va chau A trong sudt hon 2 niam. Theo
mo hinh nay, cdc budc dé hinh thanh van héa DPMST nhu sau:

Thir nhdt, xac dinh xem van hoa ctia doanh nghiép minh da
san sang cho PMST ¢ mirc d6 nao. Tuy thudc vao dic thu nganh
ma cac doanh nghiép co thé nhan manh khia canh nay hay khia
canh khac trong 6 khia canh dac trung cua van héa doanh nghiép.
Dé co6 thé hiéu rd buc tranh téng thé vé van hoa doanh nghiép
minh, nhitng diém manh va han ché cua van hoa doanh nghiép
hién nay ddi v&i PMST, lanh dao doanh nghiép co thé thuc hién
phong van cac can bd quan 1y cap trung, khach hang, ddi tac chién
lugc va nguoi lao dong.

Thit hai, xac dinh nhiig van dé can chu trong khi thay doi
van hoa doanh nghiép hudng dén DPMST. Do 1a tap trung vao
khai thac cac diém manh va khic phuc cac diém yéu cta van hoa
DMST hién nay trong cic doanh nghiép néng nghiép. Cac diém
manh bao gém “vin hoa giao tiép coi mo dan chu thang thin,
phat huy y tudng sang tao” (3,88 diém); tiép theo 1a “vin hoa
trao quyén dé thuc hién cong viéc mot cach sang tao va hiéu qua”
(3,74 diém); Cac chi tiéu con lai vé “chia sé gia tri cot 16i...” va
“nhan vién ludn phat huy tinh than doi méi sang tao” déu duoc
3,68 diém. Piém con han ché 13 van hoa chia sé va tiép nhan tri
thirc con chua dugc phat trién rong khip, chua co van hoa dam
duong dau véi rui ro. Doanh nghiép phai coi viéc chia sé tri thirc
1a chuan muc vé hanh vi cta lanh dao va toan bd nhan vién, tao
diéu kién thuan loi nhat dé hoat dong nay thuc sy c6 hiéu qua
thong qua céc bién phap cu thé nhu t6 chirc toa dam, trao d6i kinh
nghiém va phd bién kién thirc moi, phat trién quan hé hop tac
trong va ngoai nudc dé tiép nhan tri thirc méi. Bén canh dé, can
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hinh thanh va nuéi dudng van hoéa khoi nghiép, dam duong dau
vGi rtii ro va bao dung véi su that bai khong chi trong cac doanh
nghiép ma con tir nha truong, gia dinh va lan toa tinh than dé rong
khap ra cong dong.

Thit ba, khoi dau xay dung vin hoa PMST véi quy mé nho,
ting budc phat trién va md rong pham vi mot cach chic chan.
Viéc thay d6i nhan thirc, thai ¢6 va hanh vi 1a mot qua trinh lau
dai nén co thé lya chon mot vai khia canh cua van héa DMST ¢
tinh kha thi cao nhét dé thyc hién thi diém dé rat kinh nghiém va
m¢& rong sang cac khia canh khac. Tur goi ¥ cia mo hinh va thuc
trang PMST cua doanh nghiép nong nghiép, dé xay dung va phat
trién van héa DMST, doanh nghiép c6 thé tap trung vao cac noi
dung sau day: 1) nang cao nhan thirc vé gia tri PMST, cot BPMST
1a muc tiéu chién lugc cia doanh nghiép. Facebook hay Google
1a nhitng cong ty tién phong vé van hoa PMST. Vin héa PMST
dad va dang tré thanh mot trong nhimng chién luoc diéu hanh cia
ho; i1) tao 1ap moi truong khuyén khich cac hanh vi DPMST; iii) st
dung hiéu qua ngudn lyc PMST lam don bay cho viéc thay doi
van héa doanh nghiép theo huéng DMST.

Pé ap dung thanh céng md hinh vin héa PMST do Rao
& Weinstraub (2013) d& xuat vao phat trién vin héa DMST, cdc
doanh nghiép néng nghi¢p can dam bao mot sb diéu kién sau:

Thir nhdt, diéu kién tién quyét dé xay dung van hoa DPMST
cho doanh nghiép. 1a phai c6 sy cam két manh mé va su ung ho
thiét thuc ctia cdc nha lanh dao cip cao. Cac nha quan 1y cin
phai thay doi phong cach va hanh vi theo hudng trao quyén, hoic
phong cach 1anh dao chuyén d6i trc 13 phai hudng dan, hd tro va
phan hoi thong tin dén cip duéi hiu qua.
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Thir hai, tham gia va chia sé trach nhi€ém cuia moi thanh vién
trong PMST va két ndi cong tac 1am viéc nhom can trién khai
dén cac cap quan 1y thap hon va dén ban than mdi ngudi lao dong
hodc t6 nhom lam viéc. Trong ky nguyén s6, diéu nay tré nén dé
dang hon bao gio hét nho tac dong cta cong nghé. Tuy nhién hién
tai DMST chua tré thanh méi quan tAm chung ctia moi ngudi lao
dong. Chi c6 cac nha quan 1y cdp cao hoic nhém chuyén gia la
nhan thirc dugc cac van ¢&& DPMST vi nhén vién it khi dwoc théo
luan vé DPMST.

Thit ba, can bién cac hanh vi PMST tro thanh thoi quen
khong thé thiéu, thanh tiéu chun dénh gia két qua thuc hién cong
viéc trong doanh nghiép. Pé dam bao diéu kién nay, doanh nghiép
can xay dung ké hoach cu thé cho PMST, nhin manh cac muc
tiéu can dat trong mdi giai doan vi xay dung va phat trién vin
hoa doanh nghiép doi hoi thoi gian nhat dinh va khong thé thay
d6i mot sém mot chidéu. DPMST méi chi bat dau trong cac doanh
nghiép ndng nghiép Viét Nam nén can quan tdm trudc hét dén
thay doi nhan thtrc, thai do d6i véi DPMST dé tir d6 ¢6 cac hanh vi
thic ddy DMST.

Thir tur, nhanh chong thir nghiém nhirng ¥ tuéng maéi va tran
trong thanh cong va ca nhitng that bai. Khuyén khich nguoi lao
dong nhanh chong thyc hién thir y tudng mai s€ giup doanh nghiép
nhanh chéng biét dugc ¥ tuong d6 ¢6 thanh cong hay khong. Viéc
cho doi mot y tudng that hoan hao trude khi dua vao thuc hién s€
lam giam nhiét huyét va htng tha ctiia nhan vién trude khi dy an
¢ co hdi duogce thuc hién. Bén canh do, can tran trong nhirng bai
hoc ¢6 duoc tir that bai va ap dung chung cho nhiing dy an tiép
theo, muc dich khong phai khuyén khich su that bai ma 13 nudi
dudng sy d6i mai lién tuc dé nhanh chong thanh cong.
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Thir ndm, phai c6 duoc tu duy linh hoat, san sang tir bo dé
d6n nhan cai mai, day 1a diéu vo cing quan trong trong ki nguyén
sO. Cong nghé l1am thay d6i nhanh chong cc quy trinh nghiép vu
va sy tuong tic v6i khach hang, lam mo ranh gi6i gitta ddi tac
va d6i thu, do d6 dé téi wu duoc nhitng gia trj ma chuyén ddi sb
mang lai, doanh nghiép can phan mg nhay bén véi nhiing thay
d6i trong cong nghé, vira c6 kha ning do6i méi, vira co thé nhanh
chong thich nghi, ¢ hanh dong phan tng vé&i nhitng thay doi
trong thi truong.

4.2.4. Pdy manh tuyén truyén, phé bién tri thivc khoa hoc cong
nghé cho doanh nghiép

Trong moi thoi dai, tri thirc ludn 13 nén tang cua tién bo x4
hoi. Hién nay canh tranh giita cdc qudc gia khong con dia vao
tai nguyén thién nhién, ngudn nhan cong gia ré, ma dua vao siic
manh cua tri thic, nang lyc sang tao. Pé sém dua Viét Nam ra
khoi tinh trang kém phét trién, co ban trd thanh mot nudc cong
nghiép theo hudng hién dai doi héi phai lya chon con duong phat
trién rat ngin, phat huy cao nhat moi ngudn lyc, tiém ning tri
tué¢ cua dan toc, dac biét 1a nang lyc sang tao dua trén nén tang
tri thiee KHCN. Pong thoi két qua nghién ctru ciing chi ra nhan
t6 “tri thirc” c6 muc do tac dong 1én két qua d6i méi san pham
va quy trinh kha 16n (hé s6 tac dong 0,279) va 1én két qua do6i
moi marketing rat manh mé (0,709). Do d6, tuyén truyén va phd
bién tri thire KHCN cho cic doanh nghiép dong vai tro hét stc
quan trong. Chién lugc phat trién KHCN Viét Nam giai doan
2011-2020 da xac dinh hoat dong tuyén truyén, phé bién tri thirc
KHCN 1a mot trong 6 giai phap cha yéu dé phat trien KHCN
Viét Nam: “DPay manh hoat dong truyén thong va tuyén truyén
sau rong trong xa hoi, dac biét la trong cadc doanh nghiép vé chu
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truong, chinh sach, phép luat vé KHCN, vé vai tro dong luc then
chdt caa KHCN dbi véi su nghiép xay dung va phat trién dat nudc
nhim nang cao tinh than tu luc, tu cuong, su déng thuan va ung
ho manh mé cua ca hé théng chinh tri d6i véi hoat dong KHCN”

Trong bdi canh cudc cach mang cong nghiép 4.0, can sb hoa
viéc tuyén truyén pho bién tri thirc trong doanh nghiép nham tong
hop, hé thdng hoa, luu trit va phd bién tri thie KHCN, tao moi
truong thuan lgi thu hit moi doanh nghiép tham gia, khoi day, lan
toa niém dam mé KHCN ctia moi ngudi dan, moi doanh nghiép,
dic biét 1a thé hé tré, doi ngd tri thirc va cac doanh nghiép cong
nghé thong tin trong viéc tao 14p, 1am gidu va phd bién tri thirc. Dé
an “Phat trién He tri thire Viét sd hoa” duge Thu tuong Chinh phu
phé duyét theo Quyét dinh s6 677/QD-TTg ngay 18/5/2017 nham
thuc hién céc quy dinh ctia Luat KH&CN nam 2013 vé viéc phod
bién kién thic KHCN va Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 04/5/2017
ctia Thu tudéng Chinh pha vé viée ting cuong nang lyc tiép can
cudc Cach mang cong nghi¢p 4.0 1a mot trong nhitng chuong
trinh hanh dong rat dung dan va hiru ich cia Nha nude nham thuc
hién muc tiéu trén. Do do, cac bén lién quan can tich cuc tao diéu
kién dé dé an duoc trién khai va thue hién co6 hiéu qua, tr d6 giap
moi doanh nghiép, dac biét 1a cac doanh nghiép khoi nghiép sang
tao dugc chu dong sur dung cac dir li¢u va cong cu cua HE tri thuc
Viét s6 hoa, phat trién cac cong cu tim kiém, dich thuat, khai pha
d@r li€u, quan tri tri thire, tng dung tri tu¢ nhan tao, twong tac xa
héi vao phuc vu muc tiéu DPMST trong doanh nghiép.

Pé tang cuong quan tri tri thirc, trong ndi bd mdi doanh
nghiép nong nghiép can tap trung giai quyét 3 van dé quan
trong la:
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Thi nhat, xay dung cac kénh thong tin pht hop dé ngudi lao
dong trong ndng nghiép c6 thé dé dang tiép can duoc cac ngudn
kién thirc va tri thire. Theo d6, doanh nghiép nén cha dong to chirc
cac budi toa dam, hoi thao v6i quy mo phu hop dé chia sé va phd
bién tri thirc cho nguoi lao dong. Pé 1am diéu nay, can chu trong
dau tu nang cdp hé thong mang ndi bd cung véi viée bd sung,
nang cap co so dit liéu ciia doanh nghiép. Bén canh website chinh
thirc cuia cong ty thi doanh nghié€p ciing nén str dung facebook
hay youtube dé chia sé thong tin va phd bién tri thirc véi cac hinh
thirc thao luan md trén mang xa hoi, khuyén khich ngudi lao dong
dong gop v kién, phan bién va chia sé quan diém cta minh. Bén
canh do, email ndi b ciing l1a kénh truyén thong rat tot tuy nhién
c6 thé khong thu hit rong rii ngudi lao dong tham gia. Do do, can
tan dung hi¢u qua cac kénh khac nhu website, facbook... va nang
cao tinh hap din ciia chiing bang viéc thiét ké trinh bay cac thong
tin mot cach bt mét.

Thir hai, cac doanh nghiép can phai xay dung dugc vin hoa
doanh nghiép khuyén khich viéc chia sé tri thirc nham tao diéu
kién cho moi nhan vién hoa nhap vao moi truong sang tao tri thire
va chia sé chung. Dé co thé xdy dung va duy tri vin héa to chic
hudng t6i chia sé tri thic va d6i méi sang tao, ngoai viéc xay
dung co so vat chét cho viéc chia sé tri thirc, doanh nghiép can
chu trong tdi cac van dé sau: i) xdy dung cac chuong trinh dao tao
hoa nhap dé van héa chia sé va d6i méi san sau trong timg nguoi
lao dong; ii) dua ra cac tuyén bd gia trj vé su khuyén khich chia sé
tri thirc va d6i mai. Dé 6 thé thuc day viéc chia sé tri thic trong
doanh nghiép, cac nha quan 1y can phai xy dung tAm nhin va hé
thong gia tri rd rang dé dam bao rang ngudi lao dong hiéu, chia sé
va tuan thu cac gia tri nay. Ngoai ra doanh nghiép cling nén xay
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dung cho minh cac ché d9, chinh sach tuyén duong, khen thuong
dbi voi cac ca nhan, tap thé c6 dong gop cho viée chia sé tri thic,
nhim tao dong luc cho cac ca nhan tham gia tich cuc hon vao hoat
dong nay.

Thir ba, ting cudng mdi quan hé ndi bo gitp chia sé tri thirc.
Mobi quan hé noi bd chit ché va théng nhét s& thuc day chia sé
thong tin, hinh thanh mot khéi thong nhat gitp doanh nghiép tiét
kiém dugc thoi gian va nang cao hi¢u qua kinh doanh, van hanh.
Néu nhan vién hoat dong riéng ré tach roi va thiéu chia sé thi s&
han ché ning luc d6i méi cua t6 chic. Vi vay, mang ludi quan
hé ndi bo doanh nghi¢p can duoc duy tri chat ch€ hai hoa gitra
cac quan 1y cap cao voi nhau va véi nhan vién cap dudi, gitta cac
phong ban ciing nhu gitta cac chi nhanh trong hé thong hoat dong
ctiia doanh nghiép. Mdi lién két d6 s& trd nén kho quan 1y khi
pham vi va quy mo hoat dong cia doanh nghiép dugc mé rong.
Dé han ché nhiing kho khan trong quan 1y va nang cao mang lugi
quan hé ndi b cho nhitng doanh nghiép 16n, cong nghé 1a mot
giai phap hoan hao va thiét yéu. Doanh nghiép co thé st dung
cac gbi cong nghé hitu dung nham nang cao két ndi ndi bo nhu
Outlook, Lync, Skype, Gmail,... s& khong chi tiét kiém thoi gian
ma con giup théng tin ndi bd duoc chuyén giao chinh xac, linh
hoat, an toan va bao mat cao. Doanh nghiép can chu trong cac
hoat dong noi bd déy manh lién két cac thanh vién nhu xay dung
nhém lam viéc, cudc thi sang tao ndi bo.

Nang lwe KHCN cua doanh nghiép nong nghiép con dwoc
tang cwong thong qua thuc dtfy hoat dong CGCN va cai thién
nang luc tiép nhan cong nghé cua cac doanh nghi¢p. Thuc té viec
ap dung KHCN tai doanh nghiép con han ché bén canh nguyén
nhan tir ban than cong nghé con do cong nghé chua dugc chuyén
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giao td1 doanh nghi¢p va kha nang st dung cong ngh¢ madi cia
doanh nghiép néng nghép con thap. Cac két qua nghién ctru dua
vao ung dung trong thuc tién con kha thap, sé lugng va gia tri
cac hop ddong CGCN con it, chua c¢6 nhiéu doanh nghiép quan
tam, dau tu cho hoat dong nghién ctru va CGCN, bén canh do
nhiéu doanh nghiép tiép nhan cong nghé méi nhung ngudi lao
dong khong du trinh d6 van hanh va st dung hi¢u qua cong nghé
moi. Két qua nghién ctru dinh luong chi ra rang quan tri tri thirc,
CGCN trong linh vuc gidng - hdn hop con nhiéu han ché so véi
cac linh vuc khac ciia nganh nong nghiép, do d6 can tap trung giai
phap cho linh vyc nay.

Pé thiic dcfy cac dich vu CGCN cho doanh nghiép (dac biét
trong linh vuc gidng - hdn hop), can cha ¥ cac van dé sau day:

- Thuac déy cac hoat dong mdi gidi CGCN, tu van CGCN,
danh gia cong ngh¢, dinh gia cong nghé¢, giam dinh cong nghé,
xuc tién CGCN cho doanh nghiép nong nghiép;

- Phai “lya chon coéng nghé phu hop” d6i v6i doanh nghiép.
Cong nghé thich hop c6 nghia 1a phai tinh d¢én nhiéu nhan t6 anh
hudng toi san xuit, kinh doanh trong nudc nhu: yéu té dan sb,
tai nguyén, moi trudng vin hoa - xa hoi va cac hé théng phap 1y
- chinh tri. Nhu viy, van dé khong chi ndm trong tiéu chuan vé
khoa hoc, ma con nim trong ti€u chuin hanh vi, vé dic diém van
hoa - xa hdi ciia cong nghé.

- Thyc hién da dang cac hoat dong CGCN (bao gém ca dbi
tuong, luéng chuyén giao, noi dung 1an hinh thirc) tir nudc ngoai
vao Viét Nam. Phat huy niang luc ndi sinh dé nang cao hiéu qua
CGCN. Mubn vay, ngoai chi trong dén nang lyc ndi sinh cua cac
dia phuong va cac viing mién trong ca nudce, can phai chu trong ca
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viéc nhap cong nghé va phat trién cong nghé ndi sinh, ting budce
nang cao tieém luc nghién ctru va phat trién cua cac doanh nghié¢p
Viét Nam.

- CGCN phai dugc dat trong mdt quy hoach, chién luoc gén
v6i chinh sach d6i méi. Mot mat, cac doanh nghiép phai tw minh
xay dung cac chién lugc kinh doanh. Mat khac, Nha nudc can ldy
cac chién lugce va viée thue hién chién lugc cua daonh nghiép lam
co so dé xem xét cac vi pham vé CGCN.CGCN phai dam bao hiéu
qua kinh té - xa hoi. Nghia 13, viec CGCN mot mat phai dam bao
muc tiéu trude mat, mat khac phai dam bao thyc hién muc tiéu
lau dai.

- P6i méi co ché quan 1y hoat dong CGCN theo huéng hinh
thanh co ché méi phu hop véi co ché thi truong véi dic thu cua
hoat dong CGCN va yéu cau chu dong hoi nhap kinh té quéc té;
nang cao tinh ty chu, ty chiu trach nhiém cua cac td chirc va ca
nhan hoat dong CGCN.

- Can day manh d6i méi co ché va chinh sach kinh té - xa
hoi, tao nhu ciu ung dung thanh tyu KHCN vao san xuét va doi
song; Tao 1ap méi trudong phap 1y cho hoat dong cua thi truong
cong nghé; Cai thién moi truong dau tu nude ngoai, thu hut cong
nghé mai; Phat trién cac to chtc trung gian, moi gidi trén thi
truong cong nghe.

- Phét trién hé thong thong tin qudc gia vé cac hoat dong
CGCN. Nha nudc can ting cudng dau tu, nang cap, hién dai hoa
cac co s thong tin vé hoat dong CGCN va cic thanh tyu tng
dung KHCN hién c6; Xay dung va phat trién cac hé thong thong
tin KHCN qudc gia lién thong qudc té; Xay dung co ché, chinh
sach da dang hoa ngudn vén dau tu cho hoat dong CGCN, khuyén
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khich ciac DN dau tu d6i méi cong nghé; Thu hit ngudn vén
FDI, st dung vién trg phat trién chinh thic dau tu cho phat trién
KHCN; Khuyén khich thanh lap quy phat trién KHCN va quy dau
tu mao hiém c6 von ngan sach nha nudec.

Dé ndng cao nang lyc tiép nhdn céng nghé cho nguwoi lao
déng, cac doanh nghiép can mo cac chuong trinh dao tao chuyén
mon vé ky thuat va quan 1y cong nghé hoic bo sung doi ngi
chuyén gia khuyén noéng c6 kha ning tiép nhan va sir dung tri
thirc cong nghé mdi cho doanh nghi€p. Bén canh dao tao nang
cao nang luc tiép nhan KHCN cho doanh nghiép, can tao ra moi
truong tich cuc va thuan lgi cho viéc ing dung cong nghé mai.
Lanh dao doanh nghiép truéc hét phai tich cuc va cha dong tim
kiém cac mdi quan hé lién két voi cac nha nghién ctru va tin tuong
thuc su vao nang luc cua cac nha khoa hoc dé tao mdi quan hé hop
tac l1au dai. Tiép theo, can phai xdy dung ké hoach dau tu d6i moi
cong nghé mot cach bai ban va theo huéng dam bao su gin bo va
phéi hop gitra phuong huéng doi méi véi chién luge kinh doanh.
Mot van dé ciing quan trong khong thé thiéu 1a xay dung va thuc
hién vin hoa d6i méi, hoan thién hé thdng co ché khuyén khich
loi ich vat chét va tinh than trong doanh nghiép dam bao hai hoa
loi ich cua cac bén, gan yéu cau quyén loi v6i trach nhiém trong
viéc quan 1y va d6i méi cong nghé.

4.2.5. Tang cwong méi quan hé lién két, hop tic trong hé thong
doi mdi sdng tao

Tir két qua nghién ciru dinh lugng, ta c6 thé thay mirc do tac
dong cua bién “lién két” 1én két qua “d6i mai san pham va quy
trinh “la 16n nhét (hé sb hoi quy 0,368). Néu so sanh theo nhom
nganh thi tac dong cua bién “lién két” 1én nhém nganh trong trot
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1a 16n nhat (0,398), 1én nhém nganh chin nudi - thity san 16n tha
nhi (0,301), tiép theo 1a nhém nganh “gidng - hdn hop” (0,260) va
“lién két” khong c6 tac dong trong nganh “dich vu” (P = 0,075).
Két qua nghién ctu trén cho thay, dé thuc ddy PMST cho cac
doanh nghiép thi ting cuong moi quan hé lién két giita cac bén
tham gia cia hé thong PMSTtrong d6 nhan manh vai tro trung
tam, then chot ciia doanh nghiép 13 v6 ciing quan trong. Thuc day
moi quan hé lién két s& phat huy hién qua rat 1on nhat dbi voi
DMSTtrong nganh trong trot, tiép dén 12 nganh chan muoi - thay
san va nganh gidng - hon hop.

« Mbi quan hé két ndi “4 nha”, “5 nha” & Viét Nam hién
nay chua thong sudt, két ndi giita nha khoa hoc va cong dong
doanh nghiép hi¢n con nhiéu han ché, con khoang cach kha xa
giita nghién ctru khoa hoc va nhu cau cua doanh nghiép, cac chudi
gia tri ndng nghiép con phan tan, hop tac tap thé con han ché &
cip nong ho, nong dan va doanh nghiép chua tim duoc tiéng noi
chung dé cung chia sé loi ich ciing nhu rui ro... Dé thic diy moi
quan hé nay c6 hiéu qua, can cha ¥ cac giai phéap sau:

Truée hét, doanh nghiép can xay dung ké hoach phat trién
mang ludi quan hé trong twong lai cho mdi muc tiéu DPMST. Ké
hoach nay thudng duoc tao 1ap trudc khi tim kiém va xay dung
cac mang ludi quan hé véi cac bude nhu: Khao sat cic moéi quan
hé tiém nang trong thoi diém hién tai va tuong lai, dat cau hoi li¢u
rang cac mdi quan hé dé co dap tmg duoc két qua doi madi mong
mubn hay khong, dé ra cach ung xir va duy tri sau khi thiét 1ap
mang ludi quan hé.

Thit hai, doanh nghiép can ting cudng muc do tiép xac va
tuong tic v6i cac ddi tac trong hé thong PMST. Cac mbi tuong
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tac mang ludi bao gébm tuong tac giita 4 chu thé chinh 1a doanh
nghiép - nha khoa hoc - nha nong - nha nudc ma con véi cac doi
tac khac nhu gitra cac doanh nghiép trong cung nganh, gitra doanh
nghiép v&i cac nha cung cip va ddi thu canh tranh, giita doanh
nghiép v&i khach hang, gitta doanh nghiép véi cac to chuc tai
chinh va cac nha dau tu mao hiém, giita doanh nghiép vdi cac t6
chtrc trung gian tu van CGCN.

Cac hinh thurc tuong tac ciia doanh nghiép véi cac bén lién
quan thong qua cac hop ddng CGCN véi céac to chire nghién ciru,
cac hop dong vay von vai cac to chire tai chinh, cac hop dong hop
tac dau tu voi doanh nghiép, cac hop dong dau tu véi cac nha dau
tu mao hiém, céc hop déng mua sdm cong nghé thiét bi vo1 cac
nha cung cap, cic bao cdo nghién ciru danh gia nhu cau ctia khach
hang, cac vin ban bao hd quyén so hitu tri tué hodc cac hop dong
CGCN cung cép boi cic t6 chire trung gian tu vén tai cic truong
dai hoc, cic van ban phéap 1y ciia Chinh phu vé khuyén khich
DPMST trong doanh nghiép.

Céc bién phap tang cuong tham gia c6 hi¢u qua cua doanh
nghiép vao twong tac mang ludi nén thong qua viéc nang cao hi¢u
luc cua cac hop dong hop tac giita 2 bén, trong d6 doanh nghiép
phai 14 nguoi tich cuc chu dong, xay dung mdi quan hé hop tac
lau dai trén co s dam bao hai hoa loi ich. Phai xdy dung co ché
hop tac va thanh l4ap cac bo phan chuyén trach thyc hién xuc tién
cac mdbi quan hé hop tac vi du phong R&D thuc hién cac hop dong
hop tac nghién ctru voi cac truong dai hoc - vién nghién ctru hodc
cac doanh nghiép khac.

Thur ba, d€ nang cao hiéu qua ctiia cac moéi quan hé lién két
voi doi tac, doanh nghi¢p cling phai tu nang cao nang luc ti€p
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nhan va 1am cha KHCN moéi ctia minh. Mudn vdy cin mé cac
chuong trinh dao tao chuyén moén vé ky thuat va quan 1y cong
nghé hodc bd sung doi ngii chuyén gia ky thuat co trinh do tay
nghé viing vang, c¢6 kha ning tiép nhin va st dung tri thirc cong
nghé mai cho doanh nghiép. Bén canh dao tao nang cao nang luc
tiép nhan KHCN cho doanh nghiép, can tao ra méi truong tich
cuc va thuan lgi cho viéc ing dung cong nghé méi thong qua xay
dung va thuc hién van hoa ddi méi, hoan thién hé théng co ché
khuyén khich d6i méi trong doanh nghiép dé hai hoa loi ich cua
cac bén, dam bao gin yéu cau, quyén loi v6i trach nhiém trong
viéc quan 1y va d6i méi cong nghé.

Trong céc mbi quan hé voi ddi tac, quan hé gitra doanh
nghiép va trudng dai hoc dugc coi 13 tic nhan quan trong nhat
thic ddy DMST cua doanh nghiép. Pé phdt trién méi quan hé
gitta doanh nghiép va nha khoa hoc, doanh nghiép can tich cuc
chu dong trong viéc thé hién vai tro ctia minh vira 13 nguoi s
dung cong nghé¢ vira la nguoi trung gian chuyén nhu ciu cta thi
truong thanh cac van dé nghién ciru. Mudn vay bo phan R&D cua
doanh nghiép can nam bt chinh x4c nhu cau cta khach hang va
chu dong gap g& dit van dé véi cac truong dai hoc - vién nghién
ctru (c6 thé thong qua trung tAm tu van CGCN tai cac truong dai
hoc). Khong chi hop tac trong viée tim hiéu nhu cau cua khach
hang cho cac dé tai nghién ciru, doanh nghiép con can phdi hop
chat ch€ vdi truong dai hoc trong viec CGCN, dao tao va tu van
cho doanh nghiép trong viéc ing dung cong nghé mdi va thuong
mai hoa két qua nghién ctru. Doanh nghiép can phdi hop véi cac
truong - vién trong viée cai tién, nang cao chat lugng va da dang
hoa céc hinh thirc hop tac bao gdm dién dan lién nganh va nganh,
cac cau lac bo cong nghé dé dbi thoai truc tiép gitra ngudi san xuat
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va ngudi st dung cong nghé, to chirc cac hoi thao chia sé thong tin
KHCN, hop tac trong nghién ciru phat trién, to chuc cac sy kién
KHCN gitta doanh nghiép véi cac Vién nghién ctru va céc truong
dai hoc.

Tai cac truong dai hoc, can thanh 1ap mdt trung tam tu van
CGCN (1a bd phan trung gian wvom tao va CGCN) tai cac truong
dai hoc. Khi d3 c6 san pham nghién ctru tot, cac trung tAm tu van
CGCN tai cac trudong dai hoc can phai hoat dong chuyén nghlep
trong vi¢c thuong mai hoa ket quéa nghién ctru. Trung tm tu van
CGCN khong nén chi 1a noi cép li - xing cong nghé, ma con quan
Iy giang vién va cac nha nghién cuu trong truong dai hoc, bao
g@)m ca viéc theo doi viée chuyén giao va thoa thuan khac, dao tao
giang vién va thiét 1ap chinh sach thong nhét cho céac truong dai
hoc dé tranh céac vin dé vé sé hitu tri tué. Céc truong dai hoc phai
thiét lap duoc co ché chinh sach thic déy hoat dong so hiru tri tu¢
va CGCN tai truong dai hoc, nham khuyén khich CGCN, hd trg
va tu van vé ky thuat, s& hitu tri tu¢ cho doanh nghiép.

Vé phia Chinh phii, can thuc day hop tac CGCN dai hoc -
doanh nghiép; tu van dao tao vé s hitu tri tué va giup cac trudng
dai hoc cung cip thong tin vé két qua nghién ctru khoa hoc nham
dua ra thém Iya chon d6i méi cong nghé cho doanh nghiép. Kinh
nghiém qudc té, chu yéu ¢ cac nuéc OECD cho thiy qua trinh
hoach dinh chinh sach phat trién hoat dong chuyén giao tri thirc
va thuong mai hoa két qua nghién can xem xét mot sb khia canh
sau day:

- Chinh sch chuyén giao va thuong mai can phai duoc thich
nghi v6i méi truong kinh té va nghién ctru cong cu thé cia qubc
gia va tham chi khu vuc;
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- Hé thong phép luat gdbm Luat Sang ché, Luat S& hitu tri tué
va Luat Lao dong can 6n dinh va minh bach véi sy thuc thi hiéu
qud. Nhing luat nay gilr vai trdo quan trong gitip cho hoat dong
chuyén giao tri thirc va thuong mai héa thanh cong;

- Chinh phu can cam két tai tro cho giao duc ky thuat va
khoa hoc, nghién ciru va co so ha tang lién quan dé cho nghién
ctru cua céc truong dai hoc khong bi anh hudng boi dau tu cho
nganh cong nghiép va thuong mai;

- Can duy tri sy xuét sic trong nghién ctru vi khong co
nghién ciru tot thi s& ¢6 rét it thanh tyu dé chuyén giao va thuong
mai hoa;

- Can ¢6 cac chién luoc mdi dé lién két giang day, nghién
ctru va thuong mai héa, chiang han nhu giang cho sinh vién vé
kinh doanh khéi nghiép, nén dugc déy manh; c6 cac chinh sach
khuyén khich cic doanh nhén sinh vién ciing nhu cic nha nghién
ctru han lam.

« Mdi quan hé lién két chudi gia tri ndng san: Quan hé
hop tac trong hé¢ théng DPMST con duge nhin nhan & khia canh
lién két trong chudi gié tri. Trong néng nghigp, d6 14 lién két giira
dau vao va dau ra, gan san xudt véi bao quan, ché bién va tiéu
thu theo chudi gia tri ndng san bén viing trén co s phat huy loi
thé ctia timg ving va bao vé méi trudng tu nhién sinh thai. Chudi
gi4 tri bao gdm sy tham gia cta nhiéu thanh phan khac nhau nhu
ngudi san xuat, ngudi ché bién, thuong nhan, ngudi cung cip dich
vu,... bé tao nén mot chudi gia tri san phélm hoan thién, cac ddi
tuong tham gia chudi phai c6 sy phdi hop dong déu va chit ché
v6i nhau. Hién nay ¢ Viét Nam, thach thirc 16n nhéat d6i v6i chudi
gia tr1 ndng san la rao can hop tac gitta doanh nghiép va nguoi
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nong dan. Mac du da dugc quan tam rat 1on nhung cho dén nay,
doanh nghiép va ngudi néng dan van chua tim dugc tiéng noi
chung. Pa s cac doanh nghiép chi thu mua nong san qua thuong
14i va nong dan ciing chi c6 thé thong qua thuong lai dé tiéu thu
san phém. DPé c6 thé hoan thién mot chudi gia tri nong san, cac
mét xich trong chudi phai hoat dong hiéu qua, cu thé:

Doi véi ngwoi néng dan, trude hét can tuyén truyén, van
dong, giai thich, nang cao nhan thirc cia néng dan vé loi ich
khi tham gia lién két san xuat. Nguoi nong dan can phai duoc
dao tao dé thay doi tu duy tir san xuat néong hd quy mé nho sang
trang trai quy mo lon, trang bi nang lyc ung dung cong nghé
hién dai ctia néng nghiép cong nghé cao, hudng dén muc tiéu
nang cao chat luong san pham, ting ning suat dé giam chi phi,
tang loi nhuan.

Doi véi doanh nghiép, rat can c6 cac doanh nghiép du tam,
du nang lyc va tim huyét dé tham gia vao mé hinh lién két. Do
d6, can c6 cac chinh sach thu hat cac doanh nghiép dau tau (co
thé 12 doanh nghiép nim dau ra, hodc nim san pham trung gian),
dam bao diéu kién vé tiém luc tai chinh, da stc tao ra anh huong
manh, hoat dong chuyén nghiép va c6 thuong hiéu dan dat chudi
lién két. Pic biét, doanh nghiép can xay dyng chinh sach dau tu,
thu mua hap dan, dua trén nén tang chia sé loi ich va rui ro hop
Iy, xdy dung quy chuan vé san pham, ky hop déng voi nong ho dé
ngudi dan giao san pham dam bao chat lugng. Cac diéu kién dé
doanh nghiép thuc hién lién két thanh cong 13 phai c6 du dién tich
san xuat nong nghiép theo tiéu chi canh dong 1on va phai c6 du
may moc, kho bai phuc vu cham séc, thu hoach phu hop voi quy
mo dién tich, san luong cua timg canh dong lién két.
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Déi véi Nha nude, véi vai tro 1a chat xtic tac cho mdi lién
két bén vitng phai dwa ra cac chién lugc kha thi voi tam nhin trong
dai han, dé tir 6 c6 thé ban hanh cac chinh sach thiét thyc va phai
nd lyc thuc hién dé phuc vu cho viéc nang cao chudi gia tri, dién
hinh 13 nhimg chinh sach thio g& vé ngudn vén va dat dai cho
doanh nghiép va noéng dan.Dé viéc hop tac, lién két san xuat dat
két qua tt, cac bd, nganh va dia phuong can tiép tuc ra soat diéu
chinh quy hoach, ké hoach chuyén ddi co ciu cay tréng, san phém
pht hop véi loi thé, nhu ciu thi truong va thich Gmg véi bién ddi
khi hau ting ving, mién. Phat trién cac ving san xuat nong nghiép
hang hoa tap trung, quy mé 1on, to chirc san xuét theo chudi doi
v4i cac san pham chi luc qudc gia; dong thoi, khuyén khich phat
trién nong nghiép sach, nong nghiép hitu co; gin véi ché bién tiéu
thy, xay dyng thwong hiéu cic nong san chu lyc nhim ning cao
gi4 tri gia ting va phat trién bén vimng.

Diém co bin va cét 16i ciia cdc mé hinh sin xudt hiéu
qud trong nong nghiép chinh la xay dung cac moi lién két ngang
(noéng dan véi nong dan) dé thuc hién hanh dong tap thé va lién
két doc (ndng dan voi doanh nghiép) dé xay dung kénh phan phdi
moi cua cac tac nhan trong chudi gia tri, dap tmg yéu cau thi
truong hiéu qua nhat dua trén nguyén tic cac bén tham gia binh
déng, cung co loi. Do do, bén canh tang cudng lién két gitra doanh
nghiép va nong dan, can phat trién manh mé t6 hop tac dé thuc
day lién két giita nong dan véi nong dan, ting cuong vai tro ciia
HTX dé hd trg nong dan. Cac HTX nay dam nhan cung cap cac
dich vu san xuét ca & dau vao va dau ra cho ho xa vién nhu cung
cép vat tu, phan bon, nguyén li¢u thuc an gia stic, bao v¢ thuc vat
va tiém phong cho gia suc, gia cam. HTX ciing 1a cau ndi gitra
doanh nghiép véi néng ho, dai dién cho ho ky hop dong cung cap

155



nguyén liéu cho doanh nghiép ché bién va xuét khau nong san,
bao vé quyén loi cho x3 vién. Dé HTX hoat dong hi¢u qua trong
md hinh lién két, cdn c6 su dao tao cho cac HTX vé kién thirc
quan 1y va tuyén truyén, kéu goi sy tham gia cia cac doanh nghiép
lién két cung voi cac HTX, ho nong dan trong qua trinh t6 chirc
san xuét, quang ba va tiéu thu san pham.

4.2.6. Thiic diy dau tw R&D trong doanh nghigp

R&D ludn dong vai tro rat quan trong d6i voi phat trién
kinh té dat nuéc, cling nhu hoat dong san xuét kinh doanh cta
mdi doanh nghiép, dic biét 1a cic cong ty tién tién, cong ty da
qudc gia. Trong bdi canh cua cudc cach mang cong nghiép 4.0,
R&D vira c6 dugc nhitng sy thuan loi cua viéc ing dung nhiing
thanh tyu KHCN méi, vira 1a sic ép ddi v6i cac doanh nghiép
trong viéc nghién ctru dé sang tao ra nhimg cong nghé cao phu
hop v6i nhu ciu cua thi truong trong bdi canh nén kinh té chuyén
d6i sb. Trong khi cic nude cong nghiép phat trién rit quan tim
dau tu cho R&D va ty trong von dau tu cho R&D tir khdi doanh
nghiép chiém chu yéu thi ¢ Viét Nam, dau tu cho R&D van chu
yéu 1a do nha nudc va chua duoc cac doanh nghiép quan tim dung
muc, dac biét trong linh vuc ndng nghi¢p thi hoat dong R&D lai
cang han ché. Nhu vay, viéc thic ddy R&D trong doanh nghiép
n6i chung va doanh nghiép nong nghiép néi riéng 1a v6 ciing can
thiét. Bé thuc day R&D trong doanh nghiép, c6 mot s6 giai phap
co ban nhu sau:

- Néng cao nhdn thirc ciia doanh nghiép néng nghiép vé vai
tro cua R&D

Pé giai quyét van dé nay, du tién cac doanh nghiép can
thay d6i nhan thirc dau tu cho nghién ctru phat trién chinh 1a dau
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tu dé phat trién bén viing, gitp doanh nghiép 6n dinh va phat
trién trong bdi canh canh tranh gay git. Cac doanh nghiép cin
“hy sinh” mot phan lgi nhuan dé dau tu nhiéu hon cho nghién
ctru phét trién va chuyén giao cong nghé nham duy tri su ton tai
va loi thé canh tranh dai han trong bdi canh canh tranh toan cau.
Viéc tao co hoi hoc tap, giao luu va chia sé cac kinh nghiém gitra
cac doanh nghiép ciing 1a mot cach rat kha thi trong viéc gitp cac
doanh nghiép nang cao dugc nhan thirc vé vai tro ctia nghién ctru
va phat trién.

- Tang cueong ddo tao va phdt trién ddi ngii can bg phu trach
R&D trong cac doanh nghiép nong nghiép.

Hién nay sd luong cac doanh nghiép nong nghiép c6 can bd
chuyén trach vé cac hoat dong nghién ctru va phat trién chiém ty
1é rat nho va da s6 1a kiém nhiém. Dé ting cuong ning luc cho
doi ngti can b phu trach R&D, cac doanh nghiép nén td chure cac
hoat dong sau:

+ Xay dung cac chuong trinh dao tao theo tung linh vuc
hoat dong: nghién ctru phat trién, tiép nhan cong nghé, d6i moi
san pham, d6i méi quy trinh trén co so nghién ciru tdp hop nhu
cdu cua cac doanh nghiép. Trong néng nghiép chi y nhitng tién
bd k¥ thuat moi, nhét 1a linh vuc ung dung cong ngh¢ sinh hoc,
cong ngh¢ thong tin, chon tao giéng, bao v¢ thuc vat, cong nghé
sinh thai...

+ Xay dung d6i ngil cong tic vién gdm cac chuyén gia hang
dau trong tung linh vuc dé ho tham gia thiét ké va trién khai céac
hoat dong ddo tao cho doanh nghiép. Dong thoi ban hanh chinh
sach thich hop dé khuyén khich va thu hit cac can bo tham gia cac
hoat dong R&D.
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+ Xay dung ké hoach, chuong trinh ddo tao vé R&D dinh ky
theo nam, theo qui trén co s¢ xac dinh nhu cau dao tao theo tung
cha d& cua doanh nghiép. Chuong trinh ddo tao can xac dinh dung
dbi trong c6 nhu ciu, chuong trinh vira phai dam bao 1y thuyét,
vira c6 thyc tién phu hop véi thyc trang cac nganh dich vu cua tinh.

+ T0 churc cac hoat dong giao luu, chia sé kinh nghiém vé to
chire nghién ctru, tiép nhan cong ngh¢, dé1 maoi quy trinh, d61 méi
san pham gitra cac doanh nghiép.

+ Thuc day hop tac dao tao CGCN gitra cac truong dai hoc
cac vién nghién ctru cua nha nudc va khu vuc doanh nghié¢p, thu
hut chit xam, nang cao chat luong gido duc, tao diéu kién ning
cao k¥ nang cho luc lugng lao dong.

- Tang cwong dau tw vén va co sé vit chdt cho cdc hoat
dong R&D tai doanh nghiép

Céc hoat dong nghién ctru yéu cau phai c6 nhiing diéu kién
lam viéc thuan lgi thi moéi dap tng dugc nhu ciu cla qué trinh
hoat dong, tir do cac san phém tao ra mdi thue sy chat lugng va
pht hop véi thuc t& x4 hoi. Hién nay co thé thiy ring diéu kién
lam viéc cling nhu méi truong nghién ctru trong cac doanh nghié¢p
no6i chung van chua thuc su toan dién, chua dép tng dugc nhu cau
cho céc nha khoa hoc va cac chuyén gia nghién ctru. Nhitng san
pham, cong cu may moc duge tiép nhian néu hoat dong trong moi
truong khong phu hop thi chac chan khong thé dat duoc ning suat
t6i da nhu ky vong. Do vy viéc dau tu co so vat chat 13 rat quan
trong, gop phan nang cao chit luong cac hoat ddng nghién ctru va
phat trién ciing nhu tiép nhan, chuyén giao cong nghé.

Nha nuéc can c6 nhitng chinh sach khuyén khich doanh
nghiép d4u tu cho KHCN mot cach hiéu qua, tao dung mdt don vi
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nghién ctru cua chinh hg. Con v6i cac doanh nghiép vira va nho,
thay vi dau tu mot khoan nho tir doanh thu trudc thué 10% cho
R&D thi ¢6 thé lién két cuing xay dung cac quy dau tu cho KHCN
dua trén hinh thirc dong gop.

- Tang cwong huy dong nguon von ngan sach nha nuwoc va
nguon von xa hoi vao R&D trong cac doanh nghiép

Huy dong von tir ngan sach nha nudce 1a mot kénh huy dong
von quan trong cho hoat dong R&D ciia doanh nghiép, qua dé
tao dong luc, kich thich doanh nghiép dy nhanh tién d6 dau tu
cho d6i méi cong nghé thong qua dau tu cho hoat dong R&D. Do
d6, cac doanh nghiép can chi dong hon nita trong viéc tim kiém,
huy dong ngu@)n von. Hién nay Bo KH&CN da va dang thuc hién
cac chuong trinh nhu: Chuong trinh d6i méi cong nghé qudc gia;
Chuong trinh phat trién san pham cong nghé cao; Quy Ddi mai
cong nghé qudc gia. Thong qua cac chuong trinh va quy, doanh
nghiép co thé nhan dugc nhitng sy hd trg phu hop vé tai chinh, tu
van dé phat trién, cai tién san pham, cai tién d6i moi quy trinh san
xudt va chuyén giao cong nghé.

Viéc huy dong va phan bd ngudn vén ngan sach cho cac
doanh nghiép nong nghiép tuy ciing c6 nhitng wu diém nhat dinh
nhu doanh nghiép c6 thé chii dong str dung duoc ngudn von vao
linh vuc dugc khuyén khich. Tuy nhién ngudn vén ngan sach c6
han, do vdy doanh nghiép can phai huy dong thém tir cic ngudn
von x3 hoi nhu: Tao diéu kién cho cac doanh nghiép xtic tién dau
tu, mo rong truyén thong nham thu hat cdc nha dau tu von bang
tién cling nhu vén khoa hoc cong nghé vao doanh nghiép; tang
cudng hop tac véi cac tap doan, tong cong ty trong nudc va nudc
ngoai ciing gbp von hinh thanh cac quy dau tu, trong d6 c6 dau
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tu mao hiém va dau tu cho cac hoat ddng nghién ciru phat trién;
Trong bbi canh hién nay, tranh tha vén ODA hozc xay dung cac
du an lién doanh véi doanh nghi¢p 16n trong va ngoai nudc s€
gitup tap hop céc chinh sach, tao diéu kién thuan loi, hd tro cac
doanh nghiép nudc ngoai dau tu vao Viét Nam, trong d6 c6 hoat
dong R&D.

Dé phat trién cac quy dau tw mao hiém thuc day khoi nghiép
va d6i mai sang tao trong ndng nghiép, can ban hanh cac quy dinh
vé cau tric phap 1y va vu dai cho nha dau tu khi thanh lap quy
dau tu mao hiém tai Viét Nam. Dé thu hat cac quy dau tu mao
hiém quéc té, Chinh pha Viét Nam nén mién giam thué ddi voi
phan thu nhap phat sinh khi nha dau tu mao hiém két thic thuong
vu. Ngoai ra, Chinh phu ciing can thanh 1ap riéng mét ban quan
1y hoat dong dau tu mao hiém va tién t&i ban hanh mot dao luét
riéng cho hoat déng nay ciing nhu thanh 1ap Hiép hoi cac nha dau
tur von mao hiém tai Viét Nam.

- Cadi cdch thé ché va chinh séach thic day dau tw R&D trong
dé6 6 chinh sach vé sé hitu tri tué

Nha nudc can cai cach thé ché va nang cao hiéu qua cua
cac chinh sach wu d3i va hd trg khuyén khich cac doanh nghiép
c6 tiém lyc dau tu vao ndéng nghiép théng qua mién, giam tién sir
dung dat; mién, giam tién thué dat, thué mat nudce; ho tro tap trung
dat dai; tiép can, ho tro tin dung, ho tro nghién curu, chuyén giao,
ung dung nong nghiép cong ngh¢ cao; hd tro dao tao ngu@)n nhan
lyc, phat trién thi truong; hd tro dau tu co so; cung cép dich vu
cong va dau tu két cdu ha tang nong nghiép, nong thon.

Tiép tuc nang cao nhan thirc cua cic doanh nghiép vé bao
hoé SHTT dé cac doanh nghi¢p chu dong xay dung, khai thac, bao
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vé va phat trién tai san tri tué, trong do uu tién cac doanh nghi¢p
c6 cac san pham chién lugc, ¢6 tiém ning xuit khau. Dé thuc hién
diéu @6, Bo KH&CN can tich cuc phdi hop voi cuc SHTT t6 chirc
cac budi hoi thao, toa dam chia sé thong tin vé moi quan hé gitta
SHTT, ning lyc canh tranh va chuyén giao cong nghé nham hoan
thién cac van ban hudng dan vé SHTT, chinh sach canh tranh va
chuyén giao cong nghé. V& phia cac doanh nghiép, can chu dong
quan tdm nhiéu hon d6i v6i bao ho, thuc thi quyén SHTT, thiét
1ap va thyuc hién chinh sach canh tranh va chién lugc vé chuyén
giao cong nghé hop 1y, dua ra nhirg dé xuat cho cac nodi dung lién
quan trong stra d6i Luat SHTT va Luat CGCN.

4.2.7. Té chirc sin xudt va quéin ly h¢ thong doi méi trong
doanh nghiép

Céc doanh nghiép Viét Nam c6 thé ap dung mo hinh quén ly
d6i méi sang tao cia Anton de Waal va cong sy (2007). Dya trén
tong két co so 1y thuyét vé cac yéu té ctia quan ly d6i moi sang tao
két hop voi 4 chirc ning cua quan 1y, Anton de Waal va cong sy
da dé xuat ra mot khudn kho quan 1y doi méi sang tao vai 7 yéu to
sau (1) Thiét 1ap chién lugc PMST, (2) X4y dung vin hoa t6 chirc
hd tro DMST, (3) Hop tac voi cac dbi tic trong qué trinh PMST,
(4) Phat trién cac tiéu chi do luong DPMST mét cach phu hop va
dua vao ap dung, (5) Dé xuit va trién khai cac qué trinh PMST
phu hop, (6) St dung cac cong cu DPMST phu hop, (7) Lanh dao
DMST (hinh 4.1).

« Chién lwpc PMST xéac dinh cac qua trinh PMST phu hop
nhat voi muc tiéu va bdi canh cu thé ctua doanh nghiép, gitp cong
ty lwa chon cac du 4n PMST mdt cach ding dan.

« T6 chirc hé tro PMST. Vin hoa khuyén khich tu duy sang
tao va chép nhan rdi ro; Van hoa ho tro va hudng dan sy theo dudi
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va nam bat cac co hoi kinh doanh; Cac nhom lién két thic day
hop tac gitra cac bd phan chic nang; Co cAu to chirc gon nhe, x0a
b6 moi rao can PMST; Cac nha quan 1y & tit ca cac cip ung ho
DMST; Hé théng khen thuong khuyén khich PMST.

« Thiét Igp cdc moi lién két bén ngoai. Cac doanh nghiép can
tich cuyc tham gia vao cac mbi lién két mang ludi ca chiéu doc va
chiéu ngang dé tiép nhan va bd xung cac nguén lc can thiét cho
cac du an bMST.

« Thiét ldp quy trinh quan 1y cdc qud trinh DPMST. Can thiét
1ap quy trinh quan 1y cac hoat dong PMST va xay dung cac quy
dinh vé cach thirc thuc hién cac hoat dong trong td chuc, trong
mat quy trinh thong nhét.

Quan ly d6i
mdi sang tao

Cac chuc nang quan ly

Lap ké hoach Té chirc Kiém soat Lanh dao

| [ ] 1 |

Phat trién cac
chién lugc doi
mdi sang tao

Thiét 1ap t6 chirc
ho trg doi mai
sang tao

Thiét lap cac mdi
lién két bén ngoai

Linh dao déi méi
sang tao

Phat trién cac
thude do d6i méi
sang tao

Trién khai cac
qua trinh doi madi
sang tao hiéu qua

St dung céc cong
cu doi mdi sang tao
mot cach phu hop

Hinh 4.1: Qudn Iy doi méi sang tao trong doanh nghiép
» Cdc cong cu, ky thuat PMST 1a cac ky thuat mang tinh hé¢
thong dé gitip phan tich, chuan doan va thuc thi cac hanh dong
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trong quan 1y qué trinh PMST. Céc cong cu cé thé tir twong d6i
don gian, vi du k¥ thuat sang tao y tuong (brainstorming) cho dén
cac k¥ thuat phén tich rat phirc tap dua trén sy hd tro ctia may tinh.
Tuy nhién, cac cong cu khong thé thay thé cho yéu t6 con nguoi
trong qua trinh thuc hi¢n cong viéc.

« Do luong két qua PMST va danh gid nang lwc PMST. Cac
thudc do DPMST sé gitip cho cac nha quéan 1y ra cac quyét dinh dua
trén s6 liéu khach quan thudc do nay gdm danh gia két qua DPMST
va danh gia nang lyc DPMST. Vi du chi cho R&D, s luong bang
phat minh sang ché, doanh thu tir san pham/dich vu méi.

« Lanh dao doi méi sing tao. Cac doanh nghiép co thé bd
nhiém nha lanh dao cép cao chiu trach nhiém vé DPMST trong
toan cong ty (CIO - chief innovation officer). H6 tro cho CIO 1a
cac lanh dao PMST & cac cp va cac bd phan. Bénh canh phong
R&D, céac cong ty co thé thiét 1ap trung tAm sang tao (Creative
center) 1a dau mdi dé tiép nhan cac y tuong sang tao tir cic céa
nhan, by phan & ca bén trong va bén ngoai, sang loc, danh gia y
tudng sang tao va dé xuat duy an.

4.3. Kién nghi vé thé ché, chinh sich khuyén khich ddi méi

sang tao trong doanh nghiép

4.3.1. Nhom chinh tai chinh thuc déy doanh nghiép khoi nghiép
Chinh sach thué

Thir nhat, ap dung muc uvu déi thué cao hon cho cac doanh
nghiép khadi nghiép so voi cac doanh nghiép khac nhu cho phép
mién thué trong thoi gian 5 nam dau hoat dong ciia doanh nghiép
va 4p dung thué suat thué Thu nhap doanh nghiép 10% trong thoi
gian dai hon so véi thoi han 15 nam hién dang ap dung véi cac
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doanh nghiép dugc wu dai khic; dong thoi, cho phép chuyén 16
khong gi6i han thoi gian thay vi 5 nam nhu hién nay dé dam bao
hd tro t6i da cho doanh nghi¢p khadi nghiép.

Thir hai, can ban hanh quy dinh chinh thirc vé dau tu mao
hiém bén canh viéc quy dinh vé dau tu cho cac doanh nghiép khoi
nghiép Viét Nam khoi nghiép sang tao nhu Nghi dinh s6 38/2018/
ND-CP ciia Chinh pht nham hd tro tdi da cho cac nha dau tu cho
khoi nghiép. Trong d6, nén dua ra nhimg quy dinh vé giam thué
thu nhap doanh nghiép (d6i voi cac nha dau tu 1a doanh nghiép)
hodc thué thu nhap ca nhan (d6i véi cac ca nhan dau tu) trong
truong hop c6 thu nhap tir ddu tu hoidc chuyén nhuong von. Pong
thoi, c6 thé cho phép bu trir s6 16 ctia du an dau tu cho khai nghiép
v6i cac dy 4n khac dé giam bét rai ro cho cc nha dau tu, khuyén
khich ho b6 vbn cho doanh nghiép khai nghiép.

Thir ba, d6i voi cac dbi tugng hd trg doanh nghiép khoi
nghiép bao gdm céc trudng dai hoc, vién nghién ciru, vuon wom,
can ban hanh quy dinh vé chinh sich tai chinh néi chung, chinh
sach thué néi riéng c6 tinh chéat dic thu déi voi nhom ddi tuong
nay. Co thé van dung nhiing két qua dat dugc tur viéc thi diém doi
v6i vuon wom tai Can Tho dé phat trién cho tat ca cac vudn wom
trén toan qudc. Cu thé: Mién thué nhap khau cac hang hoa thiét
bi, phu tung, vat tu trong nudc chua san xuét duoc; cong nghé, tai
ligu, KHCN nhap khau phuc vu truc tiép vao hoat dong vom tao
cong nghé tai vuon vom; Ap dung mirc thué suat wu dai doi véi
cac doanh nghi¢p thuc hién dy an dau tu mdi wom tao cong nghé
cao tai vuon wom; Ap dung quy dinh vé viéc giam thué thu nhap
c4 nhéan cho cac chuyén gia 1am viéc tai vudn wom nhu dbi véi cac
c4 nhan lam viéc trong cac khu kinh té hién nay.
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Ddi voi cac td chirc hd tro khai nghiép khéc, cling can co
nhitng quy dinh cy thé hon nhu mién thué ddi v6i thu nhap nhan
duoc tir hd trg khai nghiép cho céac truong dai hoc, vién nghién
ctru, cac dbi tuong tu van phap 1y, hd tro kinh doanh, cac ddi
tugng xdy dung co s ha tang, thiét 1ap cac khu 1am viéc chung
cho céc startup, ddi v6i cac hoat dong quang ba, truyén thong...

Thir tw, ban hanh va cho phép doanh nghiép khdi nghiép
DMST 4p dung nhiing quy dinh vé thi tuc hanh chinh thué va ché
d6 ké toan don gian theo quy dinh ctia phap luat vé thué, ké toan.
Viéc dang ky thué dugc thuc hién qua mang internet va cac doanh
nghiép trong 5 nim dau néu chua c6 doanh thu co thé khai thué
gi4 tri gia ting thang hodc 1 1an/nam.

Thir ndm, thay thé hinh thirc mién giam thué c6 thoi han
sang hinh thirc khau trir thué dau tu cho doanh nghiép khoi nghiép
DMST va cac ddi tuong hd tro, dau tuw. Khau trir thué dau tu - tic
1a cho phép khiu trir mot ty 1¢ phan trim nhét dinh trén tong gia
tri tai san méi dau tu cho khoa hoc cong nghé truc tiép vao s6 thué
thu nhap doanh nghiép phai ndp trong nam tinh thué.

Hinh thirc vu dai nay co6 tac dung twong tu nhu viéc Nha
nude hd tro truc tiép mot phan vén cho doanh nghiép, twong tmg
v6i kha nang tao von va tao thu nhap trén co sd kinh doanh c6 lai
va thyuc hién nghia vu thué déi véi Nha nuée. Dbi voi cac doanh
nghiép khoi nghiép PMST, sau thoi gian dau dugc mién thué,
nhitng nam sau néu c¢é thu nhap c6 thé ap dung hinh thic nay.

Tuong tu, cac nha dau tu va cac nha hd trg cho doanh nghi¢p
khoi nghiép PMST néu c6 phat sinh cac chi phi dau tu cho doanh
nghiép khoi nghiép PMST ciing c6 thé ap dung hinh thirc nay.
Tuy nhién, mudn ap dung hinh thirc khau trir thué dau tu co két
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qua tot nhit, phai quan tim dén hai van dé dé 1a xac dinh ty 1¢
khau trir thué dau tu va quy dinh thé nao 1a gia tri dau tu cho
doanh nghiép khoi nghiép PMST va nhu viy, can nhitng quy dinh
cu thé, chit ch& hon.

Chinh sach tin dung

Tro ngai 1on nhét trong ca viéc tiép can tin dung, bao lanh
tin dung hay huéng wu dai vé 1ai suit vay dat ra 1a cac doanh
nghiép khoi nghiép PMST chua dap ung duoc cic tiéu chuan
khét khe datra vé von, vé xép hang tin nhi¢m doanh nghiép.

bac biét, cac doanh nghiép khdi nghi¢p PMST thuong
khong thé dap tmg hodc chi ¢ thé dap tmg dugc rét it cac didu
kién cho vay tin dung khong thé chip d6i v6i DNNVV. Vi viy,
can co co ché dic thu dé cac doanh nghiép khéi nghiép PMST co
thé tiép can duogc cac vu dai, khuyén khich cac nha dau tu gop von
dau tu vao cac doanh nghiép khoi nghiép PMST:

Mot la, xay dung quy dau tu cho doanh nghiép khéi nghiép
DMST theo mo6 hinh hop tac cong tu thudc Chinh phu. Hoat dong
clia quy nay thuc hién theo cach thirc ciia cic quy tin thac nham
kéu goi von dau tu cta cac nha dau tu trong xa hdi. Viéc dau tu
cho cac doanh nghiép khoi nghiép PMST c6 thé dugc thiét lap
dudi dang ddi tac dau tu thong qua hinh thic 1a cac khoan vay
hodc vén cha sé hiru nham cung cap von dau tu trong giai doan
kho1 nghiép.

Hai la, xay dung mot chuong trinh tai chinh dac biét danh
cho doanh nghiép khoi nghiép PMST. Chinh phu cé thé thong
qua mot tap doan tai chinh qudc gia cho cac doanh nghiép khoi
nghiép PMST vay khong thé chap hoic bao lanh trong mot thoi
gian nhat dinh, thuong 1a thoi gian dau cua khoi nghiép. Tuy
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nhién, do ty 1€ rui ro cua doanh nghi¢p khoi nghiép PMST cao
nén ngudn von cua chuong trinh nay duge coi nhu mot khoan chi
tiéu cta Chinh phu.

Ba la, thiét ké riéng cac goi san pham tin dung cho cac
doanh nghi¢p khoi nghiép PMST tai cac ngan hang thuong mai,
trong d6 giam bét cac diéu kién danh gia vé nang luc tai chinh hay
xép hang tin nhiém doanh nghiép ma c6 thé danh gia dua trén tiéu
thirc xac dinh doanh nghiép khoi nghiép PMST hodc céc tiéu chi
danh gia tinh kha thi cia phuong an kinh doanh nham kiém soat
rii ro ma khong can tai san dam bao.

4.3.2. Nhém chinh sdch thu hit vén dau tw vao doanh nghiép
nong nghiép

Chinh sach thu hat von dau tu vao nong nghiép, nong thon
hién nay c6 nhiéu nhung nhin chung nhimg nguoi truc tiép san
xudt nong nghiép lai rat kho tiép can cac chinh sach hd trg do.
Pbi twong duge hd trg 13 doanh nghiép trong khi d6 ngudi san
xudt néng nghiép thuong c6 quy méd ndng ho hodc trang trai, rat
it doanh nghiép. Do d6, nha nudc can c6 chinh sach hd tro nong
dan, chu céc trang trai tiép can ngudn von tin dung dé dau tu vao
san xudt 16n, tir 4 méi hinh thanh cac doanh nghi¢p nong nghié¢p
16n. Cu thé:

- Nha nu('yc can som xac 1ap quyén tai san trén dat nong
nghiép, bao gdm ca nha ludi, nha mang, nha kinh, hé thong tudi
tiéu... dé doanh nghiép c6 co so vay von, mé rong va noi long
hon céc tiéu chuin dé co s& san xuét nong nghiép tlep can duoc
ngudn von.

- Pa dang hoa ngudn von va ting cuong hoat dong xtic
tién thu hat ddu tu vao néng nghiépthong qua co ché thu hat cac
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quy dau tu, té chuc, ca nhan, cac loai hinh doanh nghi¢p dau
tu vao néng nghiép: Ting cudng von tir ngan sach cua cac dia
phuong cho cac hoat dong xuc tién dau tu trong linh vuc nong
nghiép; Cung cip thong tin ddy du vé nhiing wu dai khi dau tu
vao linh vuc nong nghiép nhu chinh sich mién, giam thué thu
nhap doanh nghiép, tién thué dat, thué nhap khau, chinh sach
bao hiém ndng nghiép...

- Khuyén khich cac doanh nghiép FDI dau tu vao bon linh
vuc dugce wu tién: San xudt va phat trién gidng cdy trong, vat nudi;
Séan xuét nguyén vat liu phu tro tao gia tri gia tang cao, san Xuét
thie an bd sung phuc vu san xuét thire an chan nudi, san xuét thiét
bi san Xuét chu@)ng trai...; Ché bién sau nong - lam - thuy san dé
san xudt san pham c6 ham luong khoa hoc cong nghé va gia tri
gia tang cao; Tao co ché dé cac doanh nghiép FDI dau tu san xut
thube tha Y, thude bao vé thuc vat sinh hoc.

- C6 chinh sach hd tro rii ro di voi san xudt ndng nghiép va
dic biét 1a hang néng san xuét khau. Cu thé 1a: (1) Xay dung quy
hd tro rui ro tir ngué)n tién hd tro cta nha nudc, phu thu tir Xuét
khau, dong gop cia cac doanh nghiép; (2) Pay manh hop tac quic
té, tham gia cac thé ché quéc té vé dau tu, dam bao dau tu, ky két
cac hiép dinh song phuong, da phuong nham tao niém tin cho cac
nha dau tu vao linh vuc nong nghiép; 3) Hoan thién va ting cudng
quyén SHTT, bao vé ban quyén néi chung va trong linh vuc néng
nghiép noi riéng.

- Tang cudng dau tu co s¢ ha ting nong thon phu hop véi
dinh hudng san xuit dugc lua chon. Co so ha téng nong thon
can dong b bao gdm: hé thong thuy loi, hé théng giao thong, hé
théng kho chtra, nang lugng, nudc sach, cong nghé thong tin.
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- Diéu tra, trién khai thuc hién cac du an dao tao nghé cho
nong dan dap tng dugc yéu ciu cta cac nha dau tu vé tay nghé,
tinh ky luat va thai do chuyén nghiép.

- Xay dung chudi gia tri ndong nghiép c6 chu trong dic biét
dén vi tri, vai tro ctia nguoi nong dan nham nang cao gia tri gia
tang ctia san pham, nang cao thu nhap cua nong dan, dong thoi dat
ra yéu cau ddi voi nguoi néng dan vé tu duy, trinh do.

4.3.3. Nhém chinh sdch cdi cdch thii tuc hanh chinh thiic diy
doi mdi sdng tao cho doanh nghigp

Cai cach thu tuc hanh chinh bao gdm cai cach cac quy dinh
phéap luat vé trinh ty, thi tuc thuc hién thAm quyén cua cac co
quan hanh chinh nha nudc, cai cach cac quy dinh va vi¢c thuc
hién cac quy dinh, thi tuc hanh chinh nhdm bao dam tinh phap
1y, hiéu qua, minh bach, cong bang trong khi giai quyét cong viéc
hanh chinh, loai bo nhitng rudm ra, chong chéo, gay khé khin cho
ngudi dan va doanh nghiép. Trong cai cach thi tuc hanh chinh can
quan tAm giai quyét hai van dé co ban: Mt la, ra soat, don gian
hoa cac quy dinh thu tuc, chi gitt lai nhitng thu tuc can thiét cho
muc ti€u quan ly; Hai la, cai cach tinh than, thai do thuc hién cong
vu cua doi ngili can bg, cong churc nham dat duoc sy hai long cua
nguoi dan.

Thu tudéng chinh phi da ban hanh Nghi dinh 61/2018/
ND-CP ngiy 23-4-2018 vé viéc thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh. Day manh cai
cach thu tuc hanh chinh theo co ché mot cua, mot cura lién thong
1a rat can thiét nham xay dung moi truong phap 1y 6n dinh, minh
bach, ¢ thé du bao dugc dé phat trién kinh té - xa hoi, dong thoi,
tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan thuc hién cac quyén va

169



nghia vu ctia minh. pé nang cao hi¢u lyc, hi€u qua cai cach thu
tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong can thuc
hién mot s6 giai phap sau day:

Mot la, ting cudng cong tac lanh dao, tiép tuc phat huy, dé
cao vai tro, trach nhiém cta nguoi ding dau trong viéc to chirc
quan triét, thyc hién chu truong, nghi quyét ctia Pang, chi dao
ctia Chinh phu vé cai cach thu tuc hanh chinh.Tuyén truyén, lam
chuyén bién thuc sy nhan thic cta can bd, cong chirc trong hé
thong bo may hanh chinh cac nganh cac cip. Tang cuong vai tro,
trach nhiém ca nhan ciia ngudi dimg dau cac co quan hanh chinh
nha nudc trong thyc hién nhiém vy, bdo dam sy nhat quéan, kién
tri, lién tyc trong trién khai cong tac cai cach thu tuc hanh chinh.

Hai la, ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh; bai bo
nhing thu tuc hanh chinh rudm ra, khéng can thiét; ban hanh kip
thoi cac van ban quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh cac van
ban phap quy vé cai cach hanh chinh phu hop diéu kién thyc té
cua dia phuong. Bac biét, tap trung sua ddi, bd sung hoan thién
cc van ban vé diéu kién dau tu kinh doanh, nhitng thu tuc lién
quan dén dat dai, thué, nong nghiép, nong thén, ing dung cong
nghé thong tin, khoi nghiép, bao hiém x4 hoi...; dam bao cit giam,
don gian héa 50% diéu kién dau tu kinh doanh, 50% danh muc
hang héa, san pham kiém tra chuyén nganh; ting cuong ddi thoai
gitra co quan quan ly nha nudc véi doanh nghiép, nguoi dan, phat
huy ¢6 hiéu quéa kénh thong tin tiép nhan phan anh, kién nghi ciia
nguoi dan, doanh nghiép trén Trang Thong tin dién tir, kip thoi
thao g& vudng mac, kho khin cho nhéan dén;

Ba la, hoan thién to chirc, bd may by phan mdét ctra, dam
bao tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi€u qua. Déy manh phan cong,
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phan cip tham quyén giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh
phap luat; thuc hién cac chinh sach tinh gian bién ché trén co so
trién khai c6 hiéu qua Nghi quyét s6 18-NQ/TW, Nghi quyét s6
56/2017/QH14; Nghi quyét s6 18-NQ/TW. Thanh 1ap céc t6 cong
tac dé kiém tra, don ddc viéc thyc hién nhiém vu cia nguoi ding
dau cac ban, nganh, dja phuong, nhat 13 trong thuc hién nhiém vu
cai cach thu tuc hanh chinh, ddm bao nghiém ky cuong cling nhu
ché do thong tin bao cdo.

Bon la, ting cudng ky luat, ky cwong hanh chinh trong qua
trinh thuc hién chuc trach, nhiém vu cua can bg, cong chuc, vién
churc; hoan thién viéc xay dung, phé duyét danh muc vi tri viéc
lam va khung ning luc cia tit ca cac co quan, don vi, thuong
xuyén to chtrc ddo tao, bdi dudng ning cao ning luc, trinh d6 cho
can bd, cong chire, xay dung dugc doi ngli can bo c6 ky nang hoat
dong thuc tién cao, nghiép vu chuyén mén sau, dap tmg yéu cau
cai cach tha tuc hanh chinh theo mo6 hinh mot cira, mot ctra lién
thong. Noi dung dao tao phai dam bao nang cao trinh do vé: ly
luan chinh tri, phém chit dao dirc, 15i séng, tac phong, 1é 16i 1am
viéc; chuyén mon nghiép vu, ning luc hoat dong thuc tién; ky
nang giao tiép ddi thoai. Hinh thirc dao tao, bdi dudng phai phong
phu, phi hop diéu kién ciia co quan, don vi va ludén doi méi dé
nang cao chat luong, hiéu qua. Phai gan noi dung bdi dudng theo
yéu cau chung v6i tinh hinh thue tién.

Nam la, tang cuong dau tu co s& vat chat, trang thiét bi,
phuong tién lam viéc cho by phan mot ctra. Trong diéu kién hoi
nhap qudc té sau rong, ding trude cudc cach mang cong nghiép
4.0 hién nay, trang thiét bi phai duoc dau tu diy du, hién dai, phu
hop véi yéu cau lam viée, dap tng yéu cau lién thong cac thong
tin tir Trung wong dén Thanh phd, co quan, don vi, dia phuong va
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dén ngudi dan. Pam bao tmg dung cong nghé mai trong cac hoat
dong cua cac don vi, dia phuong dé dap tng yéu cu kip thoi, d?ly
du, chinh xac, rd rang, minh bach.

Sau la, day manh tng dung cong nghé thong tin trong giai
quyét thii tuc hanh chinh ¢ b phan mét ctra; Tang cudng cong tac
truyén thong, cong khai, minh bach; dam bao dé nguoi dan thyc
hién quyén tiép can thong tin thuan loi; Tang cudng va nang cao
chét lugng cung cép dich vu cong truc tuyén o muc do 3 va 4, bao
dam tinh kip thoi, cong khai, minh bach va hi¢u qua, tich hop vao
Cong dich vu cong qudc gia. Ngoai cac thiét bi thong thudng nhu
may cht, may tram, mdy in, may photocopy,... can dugc trang bi
hé théng mang LAN, Wifi, hé théng camera giam sat, h¢ théng
man hinh Plasma c6 chirc ning TV hién thi cac thong tin vé tinh
hinh giai quyét hd so trong ngay, hé thong lay sb tu dong,... va
phan mém tmg dung.

Bcfy la, thuc hién ché do6 dai ngo, ton vinh, khen thudng, ky
luat ddi véi can bo, cong chuc tai bd phan mot ctra. Chinh sach
can bd phai dugc thuc hién theo nguyén tic quan Iy can bd cua
Pang, Nha nudc va quy ché cong tac can bd ctia cac co quan, don
vi, dia phuong, dan chu, cong bang, cong khai theo quy ché dan
chu co so.

4.3.4. Nhém chinh sich dit dai thiic ddy déi mdi sing tao trong
doanh nghiép néong nghiép

Hién nay qua trinh tich ty, tip trung dat dai & nudc ta con
dién ra cham,chua gan két dong bo giira kinh té cia nong h, cac
HTX, hé théng doanh nghiép v&i khoa hoc - cong nghé va thi
truong nén chua thyc sy mang lai hiéu qua mong mudén. Chinh
sach han dién hién hanh dang 1a lyc can cho vi¢c tich tu va tap
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trung rudng dat trong qua trinh xay dyng nhimng canh déng 16n
boi vi néu vuot mic han dién, cac doanh nghiép s& phai chiu
thém mot khoan thué liy tién khong nho. Chinh nhiing bat cap
ctia chinh sach han dién da cot chat nguoi nong dan voi dat va lam
cho nha dau tu chua thuc sy an tam khi dau tu vao nong nghiép.

Viéc phan quyén qua rong cho cac cap chinh quyén dia
phuong trong viéc qui hoach str dung dat da dan dén tinh trang
dat nong nghiép bi lam dung va chuyén doi tly tién sang cac muc
dich phi nong nghiép vi loi ich nhém. Chét lwong quy hoach str
dung dat néng nghiép thap, thuong xuyén bi pha v vi chua dya
trén nguyén tic thi truong, danh gia chua diy du tac dong cua bién
d6i khi hau va chu yéu van vu tién danh dat cho viéc san xuit lta
gao, trong lac ¢ nhiéu noi viéc chuyén do6i sang nudi trong thay
san hoac tréng rau, cay an trai s€ dem lai hi¢u qua hon.

Bén canh do, thi truong quyén st dung dat nong nghiép hoat
dong con chua dap tng duogc yéu ciu cua thuc tién, kho khin
trong viéc théng nhit vé gia dat khi thoa thuan chuyén nhuong
hodc cho thué dat khién viéc théa thuan nhan quyén su dung dat
kho thanh cong; kinh phi thuc hi¢n cac hang muc quy hoach, cai
tao lai hé théng déng rudng con thiéu; Viéc dao tao nghé, giai
quyét cong an viéc 1am cho cac ddi twong lao dong rat khoi linh
vuc nong nghiép chua t6t nén chua thiic ddy viéc chuyén dich dat
dai tir nguoi nong dan sang cho nguoi khéc.

Budc chuyén sang mot nén nong nghiép hiru co, hién dai va
bén vimng du stc canh tranh trén thi truong thé gidi vé san xuat
va ché bién thuy san, lua gao chét lugng cao, mot s6 san phém
rau qua va hoa sach, an toan véi gia tri gia tang cao, tham gia vao
chudi gia tri toan cau trong diéu kién nhiéu thach thic va bién doi
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khi hau ¢ Viét Nam dang dat ra nhiéu yéu cau cho viée to chuc lai
san xuat nong nghiép, hop tac, lién két giira doanh nghiép véi ho
néng dan, HTX nham phat trién canh dong 16n, ving nguyén liéu
tap trung chét lugng cao. Trong nhitng dinh huéng nay, ddy manh
tich tu va tap trung rudng dat dé phat trién canh dong 16n, ving
san xuét tap trung, chuyén mon hoa chat luong cao 1a tat yéu, phu
hop v6i quy luét phat trién hién dai nham dép ung nhitng doi hoi
ctia sy phat trién nén ndng nghiép hiru co, hién dai va bén viing &
nudc ta hién nay.

Pé diy manh tich tu va tp trung rudng dét trong nong
nghiép, can phai giai quyét déng bd nhiéu van dé, trong d6 co
phat trién hiéu qua thi truong quyén sir dung dat thir cip va tai san
trén dat dong thoi véi viée thuc hién chinh sach han dién linh hoat
trong nong nghiép va nong thon. Dé phat trién manh thi truong
thir cap vé dat nong nghiép va tai san trén dat, can c6 mot su dot
pha manh trong tu duy va quan diém lam co s cho sy d6i méi va
hoan thién chinh sach d4t nong nghiép. Cu thé, dé 1a:

Thir nhdt, ton trong trén thuc t& ngudi duge giao dat (ndng
dan, HTX va doanh nghiép) 1a chu s¢ hitu quyén st dung dat,
c6 dy du ca 8 quyén da dugce Luat Dat dai nim 2013 thira nhan
vé mat phap 1y. D6 13 quyén chuyén doi, quyén chuyén nhuong,
quyén cho thué, quyén cho thué lai, quyén thira ké, quyén cho
tang, quyén thé chip va quyén gbp von bang quyen sir dung dat.
Can tao lap moi truong va diéu kién vé thi truong va thé ché,
chinh sach dé nguoi dugc giao quyén st dung dat co nhitng co hoi
thuan loi sir dung quyén ciia minh vé chuyén nhuong, cho thué,
cho thué lai va gop vén bang quyén sir dung dat voi tu cach 1a chu
so hiru dich thuc vé quyén sir dung dat.
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Thir hai, déng thoi voi viée tiép tuc tich tu ruong dét cho
cac ho nong dan kinh doanh giéi nhu di thyc hién trong nhiéu
nam nay, can c6 nhiing bt pha manh vé chinh sach dé thuc day
nhanh hon qu4 trinh tich tu va tap trung rudng dat cho nhiing tap
doan kinh t& va doanh nghiép manh dau tu vao néng nghiép va
thue hién lién két véi cac ho nong dan xay dung canh dong 16n,
ving san xut tap trung, chuyén mon hoa va cong nghé cao. Can
tao diéu kién thuan loi vé phéap 1y va chinh sach dé xu huéng
tich tu va tap trung rudng dat cho cac tip doan kinh té, doanh
nghiép ndng nghiép manh ting budc trd thanh mot trong nhiing
xu hudng chu yéu.

Viéc tap trung rudng dat cho cac tap doan kinh té, doanh
nghi€p nong nghiép cong nghé cao phai trén co sé hop tac, lién
két tu nguyén gitra nguoi néng dan véi doanh nghiép theo thi
truong, chudi gia tri va trén nén tang cong nghé cao. Nguoi nong
dan phai dugc tu do, chu dong lya chon mot trong nhirng quyén
sir dung dat ctia minh da dugc luat phap thira nhan dé hop tac, lién
két v&i doanh nghiép. D6 1a cho thué, chuyén nhuong va gbp vén
bang quyén sir dung dat. Chi ¢ trén co s phat trién ¢ hiéu qua
thi truong quyén sir dung dat thir cAp thi ngudi nong dan mai co
nhiéu co hoi st dung nhitg quyén nay trong hop tac, lién két véi
doanh nghi¢p trong cac du an kinh doanh ndéng nghiép vi myc tiéu
loi nhuén, gop phan day nhanh qua trinh tich tu va tap trung ruong
dat trong néng nghiép. Chinh sach ciia nha nudc ciing can trén co
s ndy ma dinh hudng, tao mdi truomg, hd tro, kiém soat va béo
v€ loi ich chinh dang ctia nguo1 ndng dan khi tham gia thi truong
thir cip trudc nhiing tryc tric, rai ro cta thi trudng nay.

Thit ba, thira nhan ngudi néng dan phai c6 thuc quyén khi
tham gia thi truong quyén sir dung dat thi cip voi tu cach la
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nguoi chi s hitu quyén sir dung dat. Ho phai c6 quyén tham gia
cung doanh nghiép trong qué trinh thuong thao va quyét dinh
gia ca ciia quyén sir dung dat trén thi trudng quyén sir dung dat
thtr cap nay. Mot khi da thira nhan quyén st dung dét 1a hang
hoa dic biét va nguoi nong dan duoc giao dat c6 du 8 quyén vé
quyén st dung dit nong nghiép thi ciing phai thira nhan ho 1a
chu so hitu dich thyc cia hang hoa dic biét nay. Vé mat 1y luan
va thuc tién, ngudi nong dan phai duge quyén dinh doat gia ca
clia quyén str dung dat trén thi truong quyén sir dung dét thi cap
voi tu cach 1a bén cung, cung véi1 doanh nghiép véi tu cach bén
cau va nha nudc voi tu cach 1a chu sé hiru dat trong cac du an
hop tac, lién két, lién doanh xay dung canh déng 16n, vung san
xuat nong san hang hoéa tap trung, chuyén mén héa, cong nghé
cao vi muc tiéu lgi nhuan. Xuc tién thanh 1ap ngan hang dat dai
dé tién hanh cac giao dich mua, ban quyén sir dung dét trén thi
truong dat dai. Ngan hang mua lai quyén st dung dat ctia nhiing
ngudi nong dan mudn ban va ban lai cho cic nha dau tu theo
nguyén tic thi truong, quan hé cung - cau vé quyén st dung dat
& mdi vung, dia phuong.

Thir tir, théng nhat thoi han giao quyén st dung dat néng
nghiép 1a 50 nim theo Luat D4t dai nam 2013 cho cac chu thé
kinh doanh dugc giao dat khong phan biét ho gia dinh, HTX va
doanh nghiép nong nghiép; dong thoi mo rong linh hoat han mirc
nhan chuyén quyén sir dung dat nong nghiép so v6i han mirc quy
dinh hién hanh cho céc doanh nghiép nong nghi€p. Han muc cu
thé cho chii thé kinh doanh ndy cin cr vao yéu cau tich tu va tap
trung rudng dat nham phat trién néng nghiép céng nghé cao cia
timg du an hop tac, lién két theo chudi gia tri gitra doanh nghiép
v6i ho nong dan, HTX dugc tham dinh va khang dinh c6 tinh kha
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thi va ¢ hiéu qua. Diéu ndy s& x6a bo tinh trang c6 rat nhiéu chu
doanh nghi¢p tu nhan phai “lach luat”, gian dbi vi phai muon
hodc thué ngudi khac dimg tén trong viéc thué hoic mua quyén
sir dung dat ciia cac ho kinh doanh. Pong thoi ciing can nghién
ctru nhirng luan ctr Iy luan va thyc tién cua viée ting thoi han giao
quyén st dung dat nong nghiép so v6i quy dinh hién hanh cua
Luat Pat dai ndm 2013 dé trinh Qudc hoi xem xét, quyét dinh.
Hudng chu dao trong 5 ndm t6i1 1a it nguyén thoi han 50 ndm
giao quyén sir dung dat néng nghiép nhung muc han dién can
dugc md rong mot cach linh hoat can ctr vao viée thAm dinh hiéu
qué cua timg dy an dau tu cu thé.

Thur nam, nang cao hi¢u lyc, hi¢u qua ctia Nha nude véi tu
cach 1a cha s hitu toan dan vé dat dai va voi chie nang thuc hién
quéan 1y nha nude vé dat dai. Nha nudce co quyén, nghia vu va trach
nhiém cao nhat huy dong, sir dung va quan ly. Nang cao ning luc
clia cic co quan quan 1y nha nude vé dat dai & dia phuong. HO trg
phat trién cho cac ho nong dan, HTX va doanh nghiép diy manh
hop tac, lién két trong cac du an phat trién canh dong 16n, ving
san xuat tap trung theo chudi gia trj nham dap tng yéu cau cua thi
truong thé gidi va trong nude. HS trg nang cao ning luc thong tin,
phan tich va du bao thi truong ndong nghi¢p, trong dé co thi truong
dat dai cua cac bd nganh co lién quan va cua dia phuong.

4.3.5. Nhém chinh sdch thiic ddy hop tic cong tw (PPP) trong
nong nghiép

Trong chién luge phat trién nong nghiép dén nam 2020 va
tam nhin 2030, Chinh phu Viét Nam, dat nong nghiép 1a dong luc
cho su phat trién va coi phat trién néng nghiép bén virng 1a mot
muc tiéu chién lugc. Pé tang truong on dinh, dat gia tri gia ting
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cao, can déy nhanh rng dung tién bo khoa hoc ky thuat, thong qua
cac hinh thuc hop tac, lién két c6 sy tham gia cua khu vuc tu nhan
trong t6 chirc lai san xuét va hién dai hoa nganh nong nghiép.
Trong diéu kién ngan sach Chinh pht han hep va von hd trg phat
trién chinh thirc (ODA) dang giam dan, hop tac cong - tu dugc
coi 12 giai phap hiru hiéu nham thu hat khu vuc tu nhan tham gia
dau tu vao phat trién nong nghiép bén viing. Do d6, hop tac cong
tu trong PMST nong nghiép 1a huéng di ding dan ciia nén nong
nghiép 4.0 mé ra co hoi hop tac v6i nhitng nén néng nghiép tién
tién trén thé gioi.

Hop tac cong tu trong nong nghi¢p dugc dinh nghia
13 “Céc co ché hop tac; trong do, cac tac nhan tham gia vao linh
vuc nghién ctru chia sé nguff)n luc, rii ro va tao ra sy déi méi
sang tao vi su phat trién ctia nganh bao gém ca chan nudi, 1am
nghiép va thiy san. Cac dbi tac tiém niang bao gdom cac vién
nghién ctru, truong dai hoc, co quan khuyén nong thudc khu
vuc cong, cac hiép hoi nha san xuét, doanh nghiép va nha san
xuét tu nhan. Thong thuong, ¢ cac nude kém phat trién, moi
quan hé hop tac nay dugc hd tro tir chinh phu va cac to chirc
hop tac qudc t& PPP phuc vu nghién ctru ndng nghiép 1a viéc
tong hop cac ngudn luc cong va tu véi muc dich cung cap gia
tri gia ting cho ca hai bén, trong d6 khu vuc tu nhan bao gdm
ca cac cong ty dia phuong va da qudc gia cling nhu nong dan va
cac hiép hoi cua ho.

T4 chirc PPP rat da dang, c6 thé tir nhitng du 4n quy mé nho,
tham chi & muc d6 ca nhan, cho dén cac du an da nganh quy mo
16n voi do rai ro va chi phi rit cao. Dua vao muc dich, mac do
thé thirc, cac quy dinh thé ché hodc thanh phan tham gia, t6 chirc
OECD da phan dinh thanh nhirng loai hinh PPP phu hop véi cac
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bién phap chinh sach doi méi sang tao gdm: Hinh thirc hop tac
cong - tu nham phat trién cac cong nghé duoc coi la dinh hudng
nhiém vu; PPP phat trién chudi gia tri thudc loai dinh hudng thi
truong; PPP cho R&D ndéng nghi¢p thudc dinh hudng quan hé
cong nghiép - khoa hoc; va PPP dé phat trién cac mang ludi thudc
loai dinh hudéng cum/mang luoi.

Quan h¢ hop tac cong-tu 1a lya chon ¢6 101 cho hop tac gitra
cac thanh phan PMST & moi cap d9. Trong nhiéu truong hop,
PPP mang lai hi€u qua cao hon so v&i cac cong cu chinh sach khéc
nhu trg cdp, tin dung va danh thué... Loi ich ciia mé hinh hop tac
cong-tu xuét phat tir kha nang tong hop va sy bo sung 1an nhau
giita cac ngudn lyc. Tuy nhién, con nhidu van dé vé quan trj va
thuc hién can duoc xem xét mot cach can trong dé dam bao thanh
cong, dic biét 1a ¢ nhitng nudc méi phat trién.

Viét Nam 1a qudc gia di va dang thir nghiém mo hinh PPP
v6i su tham gia cua cac tap doan da qudc gia va cong ty hang dau
thé gi6i trong linh vure ndng nghiép. Nhitng mé hinh hop tac cong -
tu vé vé thily san, ca phé, ché, rau qua, hang hoa va tai chinh...
trong khuoén khd “Tam nhin moi trong néng nghiép” ctia Dién
dan Kinh té thé giéi (WEF) da hoat dong hiéu qua va dugc danh
gia kha cao. Tuy nhién, véi loi thé va xu hudng dau tu toan cau,
cac chuyén gia d chi ra nhiing diém yéu trong PPP clia cdc nganh
che, ca phé, mia duong, thuy san, rau cu qua... do chinh la tinh
nho 1¢, quy mo thiéu dong bo va chua sat voi thyc tién san xuat
nong nghi¢p Viét Nam.

Pé day manh va khuyén khich cac doanh nghiép ap dung
PPP theo nghi dinh 63/2008/ND-CP, can tap trung giai quyét mot
s6 van dé vé quan tri nhu sau:
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- Xay dung céc muc ti€u va quy dinh rd rang trong hgp tac
lién quan dén viéc chia sé chi phi, loi ich va rai ro, quan Iy SHTT
va giai quyét tranh chip. Cac thoa thuin vé quyén SHTT 1a nét
dic trung cta PPP cho doi méi va cé ¥ nghia quan trong, doi hoi
phai c6 hop dong rd rang giita cac ddi tac vé viéce chia sé loi ich.
Cac thoa thuan gitta cac bén tuy thudc vao chién luoc cua cac dbi
tac va loai hinh d6i moi.

- Thuc hién viéc giam sat va danh gia thuong xuyén, st
dung cac thi1 tuc va chi tiéu da duoc théa thuan trude dé danh gia
tat ca cac tac dong kinh té - xa hoi va moi truong. Céc tiéu chi tap
trung vao ban chat cua nghién ctru co ban, chién lugc hodc thich
nghi; cac khau co ban trong chudi thuc phidm bao gom ca dau vao,
san xuat ban dau hodc sau thu hoach va muc do tham gia cua khu
vuc tu nhan.

- Thuc hién viéc giam sat va danh gia thuong xuyén, st
dung cac thu tuc va chi ti€u da dugc thda thuan trudc dé danh gia
tat ca céc, tinh minh bach 1o rang va cong khai vé tai chinh, chia
sé rui ro loi ich giita cac bén ciing nhu thiét 1ap co ché giai quyét
tranh chap va quy dinh diéu chinh su chuyén giao rui ro giira cac
bén tham gia.

- Nang cao nang luc cho cac ddi tac 1a mot yéu td quan trong
d6i v6i su thanh cong ciia PPP, dic biét d6i véi d6i méi nong
nghiép trong d6 dac bi¢t chu y dao tao cac nha lanh dao trong linh
vuc cong, nghién ctru khoa hoc, cac td chirc san xuit. Céc ky nang
mém can cha ¥ nhu k¥ ning giao tiép, dam phan, giai quyét van
dé va quan ly doanh nghiép. Pac biét ddi véi cac du an cong nghé
noéng nghiép can luu y nhitng k¥ ning lién quan dén SHTT, tiép
thi va thuong mai hoa.
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- Mot s diéu kién dé thuc day PPP: PPP phuc vu doi méi
sang tao nong nghi¢p khong phu hop véi moi mo hinh, khong co
mo hinh nao pht hop cho tat ca. Chinh phii khong nén dé ra cac
quy tic vé PPP ma nén dua ra cac vu dai chinh sach cho phép
néu d6 1a cach hiéu qua vé chi phi dé giai quyét nhimg muc tiéu
chung. Chinh phu ciing doéng vai trd quan trong trong viéc tao ra
moi trudng kinh doanh 6n dinh, phat trién khuon khé phap 1y phu
hop, vi du nhu cac quy tic vé tai san tri tué va ché tai hop dong
va tao diéu kién cho viéc chia sé kinh nghi¢m va tri thirc. Mot loat
cac co ché, chinh sach va thoa thuan cling can dugc st dung linh
hoat dé dap tmg dugc su da dang cua cac kiéu dbi tac.

4.3.6. Nhém chinh sach vé cong tic thong tin thi trwong va quy
hoach, ké hoach

Vé cong tac thong tin thi truong

San xuat nong nghiép cong nghé cao dong nghia vai viée s&
tao ra san luong nong san 16n do d6 song song véi viée tao didu
kién cho doanh nghi¢p tiép can cac nguén luc phuc vu san Xuét,
cac co quan quan 1y can hd tro doanh nghiép xdy dung thi truong
cho san pham néng san. Chi khi du bao duoc nhu ciu thi trudng
thi viéc td chuc, quy hoach san xuit m&i dam bao tinh can d6i va
mang lai hiéu qua kinh té cao cho nguoi 1am nong nghiép. Dé dy
béo t6t nhu cau thi trudng nong san thi xay dung hé théng thong
tin thi truong hiéu qua 1a rit quan trong. Tuy nhién, theo bao céo
tom luoc chinh sach ctia du 4n ho trg ki thuat va chinh sach dé
thyc hién dé an tai co cdu nganh ndng nghiép Viét Nam/ARP-
TPA, hé thdng thong tin thi trudng nong san hién nay ¢ nudc ta
dang con thiéu cac ching loai tin dam bao du két ciu thi truong,
thiéu dja diém thu tin dai dién nganh hang, thong tin tré va chua
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chinh x4c, cong nghé lac hau, ha téng co s cong nghé thong tin
tir cap Bo dén dia phuong con thiéu va yéu, thiéu chuyén gia hang
dau dé phan tich du bao thong tin nganh hang.

Dé cong tac thong tin thi truong tré nén c6 hiéu qua, phuc
vu t6t cho du bao nhu ciu thi truong va lap quy hoach ké hoach
nganh nong nghiép, can xay dung hé thdng thong tin thi truong
trong giai doan m&i, phil hop v6i bdi canh ciia nén nong nghiép
4.0. Céc giai phap can thyc hién nhu sau:

- Vé quy mé cua hé thong: Mo rong hé thong thong tin 2
chiéu dén toan b cac tinh thanh véi su hd tro cta hé théng phén
mém méi, gan két vai cac trung tim thuong mai cta cac tip doan
16n dé thu thap thong tin dau vao cua hé thong.

- Vé cong nghé sir dung: St dung cong nghé vién thong,
vién tham (GPS) trong viéc thu thap va gidm sat thu thap thong
tin gia ca thi truong, ¢ tinh mé cao dé dang mo rong thém ca vé
quy md va chiéu sau ctia hé thong. Dir liéu dau ra 1a cac bao cdo
c6 gia tri thong qua vi¢c su dung cong nghé phan tich thong minh
Business Intelligent (BI). Cac bao cdo nay cing véi y kién chuyén
mon cla cac chuyén gia s& 1am co s& dé 1anh dao ra quyét dinh
mot cach nhanh chong, chinh xac. Véi co ché chia sé thong tin,
bao cao dugc st dung cho nhiéu t chiic, ca nhan c6 nhu ciu dé
cung phan tich danh gia.

- Vé thé ché chinh sach: Tai cip Trung uong, dé tranh su
chéng chéo va lang phi ngudn lyc can xdy dung vin ban quy dinh
vé co ché phdi hop chia sé thong tin giita cac B/Nganh va trong
noi bo BO NN&PTNT. Trong BO NN&PTNT can cung ¢d don vi
dau moi quan 1y thong tin thi truong va ndng san tai Trung tim
tin hoc va thong ké va ting cuong cong tac nghién ciru phan tich
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du bao ¢ ca Trung tam va Vién Chién lugc va Chinh sach nong
nghiép, néng thon. Xay dung tiéu chuan phéan loai hang héa d6i
v6i mot s6 mat hang noéng san chu lyc nham gitp cho viéc phan
tich thong tin thi truong thuan loi hon.

Tai cép dia phuong, can thanh 1ap bd phan thong tin thi
truong & cac S0 NN&PTNT, dong thoi xdy dung quy trinh hoat
dong ctia hé thong, quy trinh thu thap, giam sat va pho bién thong
tin thi truong ndng san va cong khai quy trinh nay trén cac phuong
ti¢n thong tin dai chiing.

- Vé nguén nhdn lec: Can dao tao doi ngil can bd phan
tich du bdo thong tin thi truong, bo sung doi ngili can bo ¢o6 kinh
nghiém trong linh vuc nay. Tai BO NN&PTNT can xay dung to
chuyén gia nganh hang véi sy tham gia cia cac co quan chuyén
nganh lién quan nham thyc hién tot cong tac phan tich du bao
chuyén siu thi truong nganh hang. Té chuyén gia hoat dong dudi
su quan ly cua td diéu hanh thi truong truc thuéc Bo NN&PTNT.

Vé hoat dong quy hoach, ké hoach

Quy hoach dinh hudng cho cac hoat dong di theo dung muc
tiéu quy dao phat trién cing mch dinh huéng cho céc hoat dong di
theo dung muc tiéu quy dao phat trién ngii can bo co6 kinh nghiém
trong linh vuc nay. Tai BO NN&PTNT can xay dyng to chuyén
gia nganh hang voi sy tham gia ciia cac co quan chuyén nganh
lién quan nham giai quyét tot hién twong duoc mua mat gia, nang
cao nang lyc doi mai sang tao cho cac doanh nghiép nong nghiép.

Tuy nhién, thoi gian vira qua cong tac quy hoach, ké hoach
con nhiéu han ché Nhiing tac dong tiéu cuc tir su phét trién qua
néng cua thi truong bat dong san, hién tuong dau co dat, ting gia
dot bién... tao nén ap luc trong cong tac giai phong mit bang, bd
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tri tai dinh cu, giai quyét dat & cho nguoi that s c6 nhu cau, cling
nhu cic van dé vé méi trudng, dan sinh. Nhiéu noi 1ap quy hoach
d6 thi, quy hoach ndng thon méi chua dong bd voi quy hoach sir
dung dat; viéc b tri quy dat phat trién nha ¢ thuong mai, khu d6
thi, khu dan cu chua pht hop nhu cau thyc tién. Mot s6 quy hoach
sir dung dat da cong bd nhiéu nim, nhung khong trién khai hoic
chi trién khai mot phan dién tich it quan tam diéu chinh quy hoach
lam anh huéng dén quyén loi nguoi dan ving du 4n. Quy hoach
nganh nong nghiép chua dugc nghién ctru diéu chinh kip thoi dan
dén viéc chuyén d6i co cdu san xuét ¢ nhiéu dia phuong con nhidu
lang tang, tu phat, hiéu qua ciia san xuat nong nghiép con thap do
san xuat chua gan véi ché bién va thi truong, thi trudng nong 1am
thuy san ludn c6 su bién dong va doi hoi ngay cang cao vé chat
luong, an toan vé sinh thyc pham va thay d6i theo hudng thi hiéu
cua tung noi.

Pé thuc hién tbt cong tac quy hoach, ké hoach, trudc hét
can nang cao nhan thue, tap trung chi dao xay dung va thuc hién
quy hoach dét dai va quy hoach phat trién nganh, ting cudng cong
tac quan ly, giam sat thyc hién quy hoach dé dam bao phat trién
nganh c6 dinh hudng, bén viing. Cac dia phuong phai nang cao
nhan thie vé tim quan trong cua cong tac quy hoach nganh nong
nghiép trén dia ban; chi dao nganh ndng nghiép va cac nganh lién
quan trién khai c6 hiéu qua cac ndi dung quy hoach phu hop véi
diéu kién cy thé cia dia phuong va huéng dan, t6 chirc thuc hién
quy hoach. Xay dung chuong trinh phat trién kinh té, dau tu xay
dung co s& ha tang, hé thong cong nghiép ché bién va thi truong
tiéu thu tir Trung wong dén cac dia phuong, dam bao cac diéu kién
can va du dé thyc hién quy hoach duogc duyét. Song song véi giai
phap trén, can day manh xtc tién thuong mai, phat trién thi truong
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dé thuc hién cac muc tiéu cua quy hoach; déy manh nghién ctru
chuyén giao KH&CN va dao tao nguén nhan luc; phat trién co s&
ha tang dap Gng yéu ciu phat trién san xuit nong 1am ngu nghiép
theo quy hoach.

Mot trong nhiing yéu cau quan trong dé nang cao chat luong
cong tac quy hoach, ké hoach 1a phai nghién ctru nam viing va
trién khai thuc hién theo luat quy hoach dugc qudc hoi théng qua
ngay 24/11/2017 véi nhitng diém méi sau: Nghiém cdm hanh vi
tir chdi cung cip thong tin vé quy hoach, Quy hoach khong dugc
mang tinh “nhiém ky”’, Co quan 1ap quy hoach phai lay ¥ kién vé
quy hoach, Piéu chinh quy hoach khong dugc 1am thay d6i muc
tiéu va quy trinh 1ap quy hoach tinh.

Thuc hién diéu chinh chién luoc va quy hoach phat trién
noéng nghiép theo yéu cau cla tai cau trac nong nghiép va nong
thon trén co so dinh vi lai thi truong xuét khau va dudi tac dong
truc tiép ctia bién doi khi hau va hoi nhap quéc té. Trén co sO nay,
diéu chinh mot cach co ban, tham chi phai xay dung méi quy
hoach vé dat nong nghiép trong bdi canh phat trién méi véi mot
tam nhin 15-20 ndm. Pdng thoi, cling trén co s tai cAu trac cac
néng, 1am truong can ddy nhanh viéc chuyén giao dat sir dung
khong hiéu qua cua cac nong, 1am trudong hoat dong thua 16 kéo
dai, trong dién giai quyét pha san cho chinh quyén dia phuong;
giai quyét dat diém dat nong 1am truong bi 1an chiém, sir dung
sai muc dich, nhim mé& rong khong gian va diéu kién, co hoi va
ngudn lyc cho cac doanh nghiép tu nhan dau tu vao ndng nghiép.

4.3.7. Nhém chinh sach vé sé hivu tri tué

Trong thoi dai khoa hoc va cong nghé phat trién nhu vii bao,
sO hiru tri tu¢ ngay cang trd thanh mot trong nhiing cong cu duogc

185



sir dung dé nang cao sirc canh tranh ctia doanh nghiép va cua ca
nén kinh té cac qudc gia, trong d6 c6 Viét Nam. S& hiru tri tué
thuc sy dong vai tro dong luc thic déy hoat dong doi moi - sang
tao dé phat trién tai san tri tué qudc gia ca vé sd luong va gia tri,
gop phan nang cao ning lyc sang tao va tao 14p mot moi trudng
canh tranh lanh manh. Do vy, can ning cao hiéu qua ciia hoat
dong s& hiru tri tué & nudce ta hién nay.

Bén canh nhiing két qua dat dugc, hoat dong SHTT & nudc
ta ton tai khong it han ché. Vé mat co cdu t6 chirc chung cua hé
thong SHTT, mé hinh ba co quan phu trach ba linh vuc khac nhau
vé quyén SHTT (B6 KH&CN; Bo VHTT&DL, B6 NN&PTNT)
hoat dong quan 1y khong tap trung, lién két roi rac, khong co tinh
hé thong, co ché phdi hop lién nganh con yéu, khong chit ché.
Dén nay, hé thong van ban phdp ludt van tuong ddi cong kénh
va phuc tap, gdm nhiéu ting nac véi cac van ban huéng dan thi
hanh khac nhau; khong dong bo va thong nhat trong quy dinh; quy
dinh chua chi tiét, rd rang, thiéu tinh kha thi. Vé xdc ldp quyén
so hitu cong nghiép, thoi gian xtr ly don kéo dai, chua bao dam
ding thoi han luat dinh, qué trinh xtr Iy don chua that sy cong
khai, minh bach. Vé bdo vé quyén SHTT, hién c6 nhiéu co quan
c6 thAm quyén xu phat hanh chinh, con c6 sy trung lip, chua co
su phdi hop chit ché. Trong khi d6, hé thdng toa an chua di nhan
luc duoc dao tao va co kinh nghiém dé giai quyét nhanh chong,
hiéu qua cac vy, viéc phuc tap vé SHTT, co ché giai quyét tranh
chap qua trung gian hoa giai, trong tai chua dugc phat huy. Nadn
thire ciia nguoi dan, cac to chire, doanh nghiép vé bao ho va bao
vé quyén SHTT chua cao.

Dé cac hoat dong SHTT phat trién ding hudng, dong gop
hiéu qua vao phat trién kinh té - x4 hoi, can xac dinh rd quan diém:
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tai san tri tu¢ phai dugc su dung lam don béy thac déy ddi méi
cong ngh¢, nang cao nang lyc canh tranh; bao dam hi¢u qua cua
hoat dong SHTT 14 yéu cau xuyén sudt va 13 vu tién hang dau doi
v6i muc tiéu phat trién hé thong SHTT Viét Nam; hé thong SHTT
phai phat trién dya trén nén tang cong ngh¢ hién dai cua cudc cach
mang cong nghiép 4.0; ngudn nhan luc chat lugng cao vé SHTT
dugc hinh thanh 1a yéu t6 then chét dé bao dam sy thanh cong cia
cac hoat dong SHTT; hé théng SHTT cua Viét Nam c6 tinh mé
va dong, tao su thich trng cho h¢ théng theo sy van dong va phat
trién cta nén kinh té gén lién véi viée tich cuc va chu dong hoi
nhap quéc té vé SHTT.

Trén co sé quan diém d6, co 5 nhom nhiém vu phat trién
hoat dong SHTT giai doan 2019 - 2030 can duge thuc hién bao
gdm: chinh sach va phéap luat SHTT; quan Iy nha nuéc vé SHTT;
bao vé quyén SHTT; khai thac quyén SHTT phuc vu ting truong
kinh té va nang cao nang luc ddi méi sang tao; ho tro, bo tro hoat
dong SHTT véi cac giai phap cu thé sau:

Mot la, déy manh d6i méi cac hoat dong thong tin va truyén
thong nham nang cao nhan thirc cta xa hoi vé SHTT, timg budc
dua moén hoc SHTT va chuyén nganh SHTT vao chuong trinh dao
tao dai hoc va dua kién thirc vé SHTT vao chuong trinh gido duc
pho thong.

Hai la, hoan thién va dfly manh thuc hién cac chinh sach
vu dii, hd tro cac doanh nghiép khai thac, chuyén giao quyén
su dung tai san tri tu¢, hoan thi¢n phap luat vé giao dich tai san
tri tug, co ché phan chia lg¢i ich gitra caic nhom chu thé lién quan
ddi véi két qua sang tao; hoan thi¢n chinh sach can béng loi ich
nham xir Iy hop 1y va thoa dang mbi quan hé gitta cac chi thé
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lién quan dén SHTT nhu cha s¢ hitu sang ché va cong dong,
giita chu s hitu quyén ddi véi gidng cdy, nha san xuat, kinh
doanh va nong dan.

Ba la, ting cuong dau tu va nang cao hiéu qua dau tu cho
phat trién hoat dong SHTT, thuc ddy dau tu hién dai hoa ngudn
luc cong nghé phuc vu xac 1ap va bao vé quyén SHTT; 1ap Quy
hd tro phat trién tai san tri tué qudc gia dé dau tu cho hoat dong
thac déy hoat dong sang tao, ho tro tmg dung va chuyén giao tai
san tri tué.

Bén la, tinh gian dau mbi va chuyén mon hoa hé théng vé
bao vé quyén SHTT; tiép tuc hoan thién cac quy pham phap luat
vé SHTT, nhat 1 cac quy pham thuc thi; chuyén dan viéc xu 1y
céc tranh chap vé SHTT sang céac bién phap dan su; chin chinh lai
toan b cac quy pham vé ché tai bao dam thyc thi theo hudng lay
trat ty dan sy lam bién phap chu yéu (con ché tai hanh chinh chi
dugc ap dung nhu mot bién phap bd sung cho ché tai dan sy khi
ma su xdm pham quyén SHTT vuot qué muc dan su).

Nam la, nang cao vai trd quan ly ctia Nha nude vé bao hd
quyén SHTT. Phéi hop hoat dong hiéu qua giira cdc co quan quan
1y cia Nha nude va cac ca nhan, to chirc khac c6 lién quan trong
nhiing cong viéc nham hoan thién phap luat SHTT, la co s& phap
Iy vitng chic dé bao vé thanh qua sang tao va co tinh kha thi cao,
khuyén khich sy sang tao. Tang cuong sur dung hiéu qua cac cong
cu theo do1, quan tri SHTT, tang cuong sir dung cong nghé mai,
dac biét 1a cong nghé thong tin, trong hoat dong nghiép vu SHTT.

Sdu la, mo rong hoat dong ho tro, bd tro lién quan dén
thiic ddy va bao vé quyén SHTT, nhu hoat dong san xuat, kinh
doanh; xdy dung va phat trién mo hinh lién két giita truong dai
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hoc/vién nghién ctru voi doanh nghi¢p; van hanh mang lu6i trung
tam SHTT va chuyén giao cong nghé tai cac truong dai hoc, vién
nghién cuu, két ndi vai cac trung tdm ho trg vé SHTT...; hd tro
hoat dong quan 1y va tu phap vé SHTT, hinh thanh cic t6 chirc syr
nghiép ngoai cong lap cung cip cac dich vu vé SHTT, nhu thong
tin SHTT, dinh gia tai san tri tug...

Bdy la, nang cao trinh do ngudn nhan luc SHTT thong qua
ddi moi va déy manh hoat dong dao tao, bdi dudng nhan luc
chuyén nghiép vé SHTT, hoan thién cac tiéu chuin vé trinh do
chuyén mon va diéu kién tuyén dung cho céc vi tri cong tac truc
tiép xtr Iy nghiép vu trong cac co quan quan ly SHTT. Can co
chuong trinh huan luyén can bo dau méi vé thyc thi quyén SHTT
tai cac co quan thyc thi & Trung wong va dia phuong; dé ra nhiing
ndi dung cu thé thiét thuc trong cac linh vuc quan ly nha nudc dé
tang cuong sy gan két giita cac can bo dau mdi. T6 chire dinh ky
chuong trinh bdi dudng kién thirc vé SHTT cho cic can bd dau
moi theo hudng chuyén sdu ting budc.

Tam la, ting cuong, cha dong hoi nhap va hop tac qudc té
trong linh vuc SHTT, mé rong va phat trién vé chiéu sau quan hé
hop tac voi cac ddi tac 1on vé SHTT trong viéc thuc thi cac du
an vé nang cao nang lyc thyc thi quyén SHTT véi muc dich dao
tao va nang cao ning luc ngudn nhan lyc vé SHTT. Trao d6i kinh
nghiém véi cac nudc trén thé gidi vé thuong mai hoa tai san tri
tué. Tham gia cha dong va tich cuc hon vao cac dién dan quc té
dé dam phan xay dung cac dinh ché SHTT quéc té va ky két cac
hiép dinh song phuong c6 ndi dung vé SHTT.
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